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Projektvorstellung

Start: Januar 2022

Ausgewählte Kreise/Kommunen in Borken, Coesfeld und Münster

Eine Person

Zielgruppe: Inhabergeführte Unternehmen Einzelhandel, Gastronomie

und handelsnahe Dienstleistung

Digitalisierungsgrad analysieren und Beratungsgespräche anbieten



Erfolgsfaktoren

Struktur-

stärkung

Proaktiver

Ansatz

Inidviduelle

Befähigung
Niederschwellig



Vorgehensweise

1. Analyse 2. Beratungen



Analysetool, um Digitalisierungsgrad herauszufinden

• Digi-Check entwickelt

1. Analyse





• In den 8 Themenblöcken 62 Kriterien

• Bewertungssystem nach Handlungsbedarf

• Desktop-Research

 Ergebnisse liefern guten Überblick über einzelnes

Unternehmen, Straßen oder auch gesamten Standort

1. Analyse



• Ingesamt über 750 analysierte Unternehmen

• 380 davon mit dringenden Handlungsbedarf

Knapp 50% in den vorherigen Kategorien

haben laut dieser Auswertung dringenden

Handlungsbedarf

1. Analyse



Vorgehensweise

1. Analyse 2. Beratungen



• Niederschwelliges Angebot

• Austausch auf Augenhöhe

• Proaktiv

• Motivieren, coachen und begleiten

• 1:1 Beratungen

• Workshops in Kleingruppen

• Veranstaltungen vor Ort + Online Meetings

2. Beratungen



• Vorrangig “Dringender Handlungsbedarf”

• In enger Zusammenarbeit mit WiFö, City 

Management, IHK, HV und Stadtteilaktiven

Termine vereinbart

• Digi-Check als Grundlage und Maßnahmenplan

• Wissen vermittelt und Hürden genommen

• Blick von außen auf das eigene Unternehmen

2. Beratungen



• Insgesamt über 300 Beratungen

• Direkte Umsetzung in den Erstgesprächen:

• Google Profil

• Auswertung Homepage

• Aktualität Social Media Kanäle

Fazit: durchweg positive Rückmeldung

2. Beratungen



Beispiele



Beispiele



Beispiele



Beispiele



Beispiele



Beispiele



Beispiele



Zusammengefasst

Trauen

Sie sich

neue

Wege

auszuprobieren :-)



VIELEN DANK 
FÜR IHRE 
AUFMERKSAMKEIT!


