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Zitiervorschlag

LFGA NRW — Landesamt fiir Gesundheit und Arbeitsschutz Nordrhein-Westfalen (Hrsg.)
(2025): Arbeitshilfen Kommunale Hitzeaktionsplanung in NRW. Bochum.

Hinweis

Das LfGA NRW dankt allen beteiligten Institutionen fir ihre Mitwirkung bei der Erstellung der
Arbeitshilfen Kommunale Hitzeaktionsplanung in NRW.



Vorwort

Der Klimawandel gilt als gréRte Herausforderung fur die menschliche Gesundheit im
21. Jahrhundert. Die zunehmende Anzahl, Dauer und Intensitat von Hitzewellen gehort
zu den schwerwiegendsten Klimawandelfolgen. Hitze fiihrt in Deutschland regelméafig
zu mehreren tausend vorzeitigen Todesféallen pro Jahr. Die resultierenden
Herausforderungen fir die Kommunen in Nordrhein-Westfalen werden in den
nachsten Jahren weiter zunehmen. Es ist erforderlich, dass sich die Kommunen und
weitere Akteurinnen und Akteure konsequent auf Hitzeereignisse vorbereiten, um die
Bevdlkerung vor den gesundheitlichen Auswirkungen von Hitze zu schiitzen.

Gesundheitsbezogener Hitzeschutz kann nur als Gemeinschaftsaufgabe gelingen.
Die Arbeitshilfen Kommunale Hitzeaktionsplanung in NRW wurden vom Landesamt
fur Gesundheit und Arbeitsschutz Nordrhein-Westfalen (LfGA NRW) in
Zusammenarbeit mit Vertreterinnen und Vertretern der nordrhein-westfalischen
Kommunen und des Gesundheitswesens entwickelt. Die Arbeitshilfen sind somit
Ausdruck eines institutionentbergreifenden Zusammenwirkens und einer
kooperativen Wahrnehmung dieser Gemeinschaftsaufgabe.

Die Arbeitshilfen sollen nordrhein-westfalischen Kommunen als Orientierung bei
der Erstellung und Umsetzung von Hitzeaktionsplanungen dienen. Sie stellen keine
verbindlichen Richtlinien dar. Die Arbeitshilfen sollen fir das Thema Hitze
sensibilisieren, zum Handeln anregen und Planungsprozesse unterstiitzen. Sie
ermoglichen eine individuelle Auseinandersetzung mit dem Thema auf Grundlage
der spezifischen Strukturen und Prozessablaufe in den Kommunen.




Die Auseinandersetzung mit dem Thema Hitze fuhrt in vielen Kommunen zur
Erstellung eines Hitzeaktionsplans —im Sinne einer konkreten Vorstellung davon, wie
sich auf Hitzewellen vorbereitet und im Fall von akuten Hitzeereignissen gehandelt
werden kann. Die Praxis zeigt aber auch, dass viele Kommunen sich dem Themenfeld
Hitze und Gesundheit widmen, z. B. entsprechende Mainahmen planen und umsetzen,
ohne einen umfassenden Hitzeaktionsplan aufzustellen. Die vorliegenden
Arbeitshilfen sind daher mit dem Begriff der ,,Hitzeaktionsplanung“ betitelt, um auch
konzeptionelle Ansatze und planvolle Vorgehensweisen beriicksichtigen zu kénnen,
die nicht in einen expliziten Hitzeaktionsplan minden.

»Planung® umfasst mehr als einen ,,Plan*“. Es werden daher Hinweise zu allen Phasen
einer Hitzeaktionsplanung gegeben — zur Analyse lokaler Anforderungen, zur
Konzeption von MaRnahmen, zur Umsetzung von MaRnahmen und zur Evaluation des
Vorgehens. Denn erst, wenn Hitzeaktionsplanung als umfassendes, systematisches
und kontinuierliches Vorgehen verstanden wird, kann sie nachhaltig zur Reduzierung
der gesundheitlichen Auswirkungen von Hitze beitragen.

Um den Einstieg zu erleichtern, sind die Arbeitshilfen modular aufgebaut. Jede
Arbeitshilfe fokussiert auf einen spezifischen Teilausschnitt der Hitzeaktionsplanung —
alle Arbeitshilfen zusammen skizzieren ein umfassendes und systematisches
Vorgehen. Die Arbeitshilfen liefern Anhaltspunkte und zeigen Handlungsspielraume
auf. Sie bilden jedoch keinen ,,Konigsweg“ ab. Inwiefern die Inhalte der Arbeitshilfen
fir das Vorgehen vor Ort handlungsleitend werden, liegt im Ermessen der Kommunen.




Arbeitshilfen

Kommunale Hitzeaktionsplanung in NRW

Gliederung

Arbeitshilfe A

KURZFASSUNG

A-01 Checkliste fuir den Schnelleinstieg

Arbeitshilfen B

RAHMENBEDINGUNGEN

B-01 Klimawandel und Hitze in NRW

B-02 Hitzewarnungen des DWD

B-03 Gesundheitliche Auswirkungen von Hitze
B-04 Besonders gefahrdete Bevolkerungsgruppen
B-05 Gesetzlicher Rahmen der Hitzeaktionsplanung
B-06 Ubergeordnete Planungen

B-07 Positionen zum Thema Hitze und Gesundheit
B-08 Historie des Themenfeldes

B-09 Weitere Arbeitshilfen
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Arbeitshilfen C

GESAMTPROZESSMANAGEMENT

C-01 Planung strukturieren
C-02 Hitzeaktionsplanung etablieren
C-03 Zustandigkeiten festlegen

C-04 Ressourcen bereitstellen

(02015} Mitwirkung organisieren
C-06 Kommunikation gestalten
ANALYSE

C-07 Vorarbeiten sichten
C-08 Exposition feststellen

C-09 Sensitivitat ermitteln

=
o

Betroffenheit analysieren

KONZEPTION

C-11 Ziele formulieren
C-12 Handlungsfelder definieren
C-13 MaRnahmen entwickeln

C-14 MalRnahmensteckbriefe verfassen

C-15 Hitzeaktionsplan aufstellen

UMSETZUNG
Kommunikationskaskade nutzen
MalRnahmen umsetzen

EVALUATION

C-18 Monitoring aufbauen

C-19 Evaluierungen durchfiihren
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Arbeitshilfen

Kommunale Hitzeaktionsplanung in NRW

Einleitung

Modularer Aufbau der Arbeitshilfen

Die vorliegenden Arbeitshilfen sind modular aufgebaut. Es liegen derzeit 29 einzelne
Arbeitshilfen (Module) vor. Jede Arbeitshilfe umfasst ca. 4 - 8 Seiten. Alle Arbeitshilfen
zusammen bilden ein Gesamtdokument.

Als Gesamtdokument bieten die Arbeitshilfen eine umfassende Zusammenstellung und
Einblicke in viele verschiedene Themen der kommunalen Hitzeaktionsplanung. Einzeln
gelesen ermdglichen sie einen fokussierten Einstieg in begrenzte thematische Ausschnitte
der Hitzeaktionsplanung.

Das Gesamtdokument gliedert sich in drei Abschnitte: A) Checkliste, B) Grundlegende

Rahmenbedingungen und C) Handlungsorientierte Detailinformationen. Zur besseren
Orientierung sind die drei Abschnitte farblich markiert.

(N
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Lesehilfe

Die drei Abschnitte bieten unterschiedliche Arten von Informationen. Abschnitt A liefert eine
Zusammenfassung. Abschnitt B stellt dar, welches Hintergrundwissen Hitzeaktionsplanung
unterstutzt. Und Abschnitt C zeigt auf, wie konkret gehandelt werden kann.

Arbeitshilfe A — Checkliste fur den Schnelleinstieg

Die Arbeitshilfe des Abschnitts A stellt eine Kurzfassung
aller nachfolgenden Arbeitshilfen dar. In kompakten
Stichpunkten wird ein systematisches Vorgehen zum Umgang
mit Hitze im kommunalen Handeln skizziert. Fir eine
detailliertere Auseinandersetzung mit einzelnen Inhalten wird
auf die weiteren Arbeitshilfen verwiesen.

Arbeitshilfen B — Grundlegende Rahmenbedingungen

Die 9 Arbeitshilfen des Abschnitts B bieten
Grundlagenwissen zum Handlungsrahmen, in dem
Hitzeaktionsplanung stattfindet. In kompakten Formaten
werden Hintergriinde vermittelt, die Hitzeaktionsplanung
auf eine fundierte fachliche Basis stellen und zum
Weiterdenken anregen.

Die 19 Arbeitshilfen des Abschnitts C liefern
konkretes Anwendungswissen zur
Hitzeaktionsplanung. Entlang des Policy-Cycles
werden maogliche Bausteine und Arbeitsschritte
erlautert und kommunale Handlungsspielraume
aufgezeigt.
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Inhaltliche Struktur der Arbeitshilfen

Inhaltlich sind die Arbeitshilfen, wie beschrieben, entlang der drei Abschnitte strukturiert.
Die 19 Arbeitshilfen des Abschnitts C (Anwendungswissen) sind zuséatzlich entlang des
Policy-Cycles gegliedert.

Der Policy-Cycle kennzeichnet ein ganzheitliches Vorgehen und wird im Rahmen dieser
Arbeitshilfen anhand von vier Phasen abgebildet: 1) Analyse, 2) Konzeption, 3) Umsetzung
und 4) Evaluation (vgl. Arbeitshilfe C-01). Hinzu kommt die Steuerung des
Gesamtprozesses. Um zum Ausdruck zu bringen, dass Hitzeaktionsplanung eine
umfassende und kontinuierlich zu betreibende Aufgabe darstellt, folgt die inhaltliche
Strukturierung der Arbeitshilfen im Abschnitt C dieser Logik.

Zur besseren Orientierung wird die inhaltliche Struktur der Arbeitshilfen in Abb. 1 visualisiert.

ror (501 [ .02] 603 |04 | 605 | 806 607 [ .06 | 645

Anwendungswissen

Analyse Konzeption
o { bl

Gesamtprozessmanagement

' N

Evaluation Umsetzung

Abb. 1: Inhaltliche Struktur der Arbeitshilfen (Quelle: eigene Darstellung)
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Gesundheitsbezogener Hitzeschutz in NRW — Weitere Angebote

Die hier vorliegenden Arbeitshilfen widmen sich der kommunalen Hitzeaktionsplanung. Sie
richten sich also in erster Linie an kreisfreie Stadte, Kreise und kreisangehdérige Kommunen.
Sollten Sie sich hingegen fir den Hitzeschutz in Einrichtungen des Gesundheits- oder
Sozialwesens interessieren, finden Sie Informationen hierzu in den Arbeitshilfen fir den
einrichtungsbezogenen Hitzeschutz des LIGA NRW. Zudem bietet das LIGA NRW
Informationsmaterialien fur verschiedene Zielgruppen in Form von mehrsprachigen Flyern

und Postern an.

Materialien des LfGA NRW zum Thema Hitze und Gesundheit

Arbeitshilfen
Einrichtungsbezogener
Hitzeschutz in NRW

Arbeitshilfen fiir den
einrichtungsbezogenen
Hitzeschutz,

verfugbar fir
Krankenh&user sowie
stationare Pflege- und
Wohneinrichtungen.

» Separat als Download erhaltlich

Einleitung

Kommunikationsmaterialien
zum gesundheitsbezogenen
Hitzeschutz

Mehrsprachige, .
individualisierbare Seh
Informationsmaterialien - -
sowie ein
Kommunikationskatalog
zur Erstellung von

Informationsmaterialien.

> Separat als Download erhaltlich
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https://www.lzg.nrw.de/ges_foerd/klima_gesundheit/hsp/index.html
http://www.lzg.nrw.de/ges_foerd/klima_gesundheit/kommunikationsmaterialien/index.html

Evaluation der Arbeitshilfen

Um eine hohe Qualitat und Aktualitat zu gewahrleisten, werden die Arbeitshilfen Kommunale
Hitzeaktionsplanung in NRW von Beginn an evaluiert und bei Bedarf fortgeschrieben. Es
liegt hier die Auflage 1.0 mit Stand Juli 2025 vor.

Helfen Sie mit, diese Arbeitshilfen weiterzuentwickeln!

Die Arbeitshilfen Kommunale Hitzeaktionsplanung in NRW werden kontinuierlich
weiterentwickelt. Sie sollen sukzessive fortgeschrieben sowie bei Bedarf um weitere
Arbeitshilfen erganzt werden. Hierzu mdéchten wir gerne lhre Erfahrungen bei der
Nutzung der Arbeitshilfen berucksichtigen.

Teilen Sie uns Anregungen, Lob und Kritik gerne Uiber unseren Feedbackbogen mit:
www.survey.lamapoll.de

Zudem sind wir fur Sie per E-Mail erreichbar:
klima@lfga.nrw.de.
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https://survey.lamapoll.de/Evaluation-Arbeitshilfen-KHAP

Schnelleinstieg

A-01  Checkliste fiir den Schnelleinstieg

Die Checkliste soll einen Schnelleinstieg in das Thema Hitzeaktionsplanung
ermaglichen. Die Checkliste orientiert sich am Policy-Cycle und gibt einen ersten
Uberblick iiber den Gesamtprozess, die Analyse der Ausgangssituation,
konzeptionelle Schritte, die Umsetzung und die Evaluation. Es handelt sich um
Vorschlage zum maglichen Vorgehen im Rahmen einer Hitzeaktionsplanung, das
fur jede Kommune individuell angepasst werden muss.



Kommunale Hitzeaktionsplanung in NRW

Arbeitshilfe A-01

Checkliste fur den
Schnelleinstieg

Die folgende Checkliste soll einen Schnelleinstieg in die Hitzeaktionsplanung ermaéglichen.
Sie stellt eine Kurzfassung aller Arbeitshilfen des Abschnitts C dar (Handlungsorientierte
Detailinformationen, C-01 bis C-19). Sie liefert einen Uberblick tiber das
Gesamtprozessmanagement, die Analyse der Ausgangssituation, die Konzeption, die
Umsetzung sowie die Evaluation im Rahmen von Hitzeaktionsplanung.

Die Checkliste zeigt ein breites Spektrum maoglicher Bausteine und Arbeitsschritte einer
Hitzeaktionsplanung auf. Die aufgezahlten Stichpunkte sollen als Anregung zum Handeln,
nicht jedoch als in jedem Fall zwangslaufig umzusetzend verstanden werden. Die
Umsetzung der aufgezeigten Mdglichkeiten liegt im Ermessen der Kommune.

Gesamtprozessmanagement

(vgl. Arbeitshilfen C-01 bis C-06)

Prozessgestaltung

» Zustandigkeit innerhalb der Kommunalverwaltung festlegen (vgl. C-03)
» Eine zentrale Koordinierungsstelle einrichten (z. B. an verantwortliches Ressort koppeln)
(vgl. C-03)
» Uber notwendige und verfligbare Ressourcen abstimmen und auf dieser Basis
bereitstellen (vgl. C-04)
= Personal (Stellenanteile definieren)
= Zeit (Hitzeaktionsplanung als Daueraufgabe mitdenken)
= Finanzierung (Finanzierungsquellen fur MaRnahmenumsetzung erschlieRen)
» Beauftragung mdoglicher Dienstleistenden fur verschiedene Prozessschritte der
Hitzeaktionsplanung prifen
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» Prufen, welche lokalen Anforderungen an die Hitzeaktionsplanung vorliegen, um das
grundsétzliche Vorgehen festzulegen (vgl. C-02)

= Wird ein umfassender Hitzeaktionsplan benétigt?

= Werden mehrere modulare Teilkonzepte zur Hitzeaktionsplanung benotigt?

= Werden hitzespezifische Fachbeitrage fir weitere kommunale Konzepte bendtigt?
» Hitzeaktionsplanung maglichst systematisch aufbauen und langfristig anlegen

= QOrientierung am Policy Cycle: Analyse, Konzeption, Umsetzung, Evaluation

(vgl. C-01)

Koordinierung und Mitwirkung

» Frihzeitig die relevanten Beteiligten intern sowie extern informieren und einbinden
» Einrichtung einer Steuerungsgruppe mit allen relevanten Beteiligten aus der eigenen
Verwaltung und mit externen Akteurinnen und Akteuren prifen (vgl. C-05)
= Bestehende interne Strukturen und Zusténdigkeiten beriicksichtigen
> Externe Beteiligte fUr den Hitzeaktionsplanungsprozess identifizieren (vgl. C-05), u. a.:
= Behdrden anderer administrativer Ebenen (z. B. kreisangehdrige Kommunen,
Kreisverwaltung, Landesbehdrden)
= Trager offentlicher Belange (z. B. Feuerwehr, Rettungsdienst, Krankenhauser,
Pflegeeinrichtungen, Schulen, Kirchengemeinden, Verkehrsbetriebe)
= Berufsstandische Vertretungen (z. B. Arzteschaft, Apotheker)
= Gremien und Beirate (z. B. Gesundheitskonferenz, Pflegekonferenz,
Seniorenbeirat, Jugendbeirat, Integrationsbeirat)
= Versicherungstrager (z. B. Kranken- und Pflegeversicherungen)
= Verbande und Vereine (z. B. Sportvereine, Naturschutzverbande)
= Wissenschaft (z. B. Hochschulen)
» In der Steuerungsgruppe friihzeitig die Rollen und den Grad der Mitwirkung der einzelnen
Beteiligten festlegen (vgl. C-05)
» Die Offentlichkeit Gber den Prozess der Hitzeaktionsplanung informieren und ggf.
Partizipation ermdglichen (vgl. C-06)

(vgl. Arbeitshilfen C-07 bis C-10)

Ankntpfungspunkte identifizieren

» Vor Beginn der Hitzeaktionsplanung relevante Vorarbeiten erfassen (vgl. C-07)
= Vorhandene Werke (Analysen, Fachberichte, Konzepte, Plane)
= Bestehende Strukturen (Arbeitsgruppen, Netzwerke)
= Laufende Aktivitaten (MaRnahmen, Projekte)
> Bewertung der relevanten Vorarbeiten, z. B. Synergien oder Doppelstrukturen mit der
Hitzeaktionsplanung, Potenziale zur Unterstiitzung der Hitzeaktionsplanung (vgl. C-07)
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Hitzeexposition, -sensitivitat und -betroffenheit ermitteln

> Ziele der Expositions-, Sensitivitats- und Betroffenheitsanalyse festlegen
(vgl. C-08 — C-10), z. B.

Wissen uber lokale Situation verbessern (z. B. hitzevulnerable Bereiche oder
besonders gefahrdete Personengruppen identifizieren)

Grundlagen fir MalRnahmenentwicklung schaffen

Priorisierung von MafRnahmen ermdglichen

» Rahmenbedingungen beachten
= Zu betrachtende Gebiete (z. B. Kreis, gesamtstédtisch, Teilbereiche)
= Zu betrachtende Zeitrdume (z. B. Tag-/Nachtsituation, aktuelle Situation,
Projektionen in die Zukunft)
= Zu betrachtende Personengruppen (z. B. dltere Menschen, Kinder, Obdach- oder
Wohnungslose)
= Verflgbare Ressourcen (z. B. Personal, Zeit, Methodenkenntnisse)
» Indikatoren flr die Hitzeexpositions- und Hitzesensitivitatsanalyse festlegen
= Mdgliche Indikatoren Expositionsanalyse: mittlere Jahreslufttemperatur, Anzahl
der Sommertage, HeilRen Tage und/oder Tropennachte, Gefuhlte Temperatur,
Anzahl der Hitzewarnungen (Warnstufe 1 oder 2), etc. (vgl. C-08)
= Madgliche Indikatoren Sensitivitatsanalyse: Bevolkerungsstand und -entwicklung,
Anteil besonders gefahrdeter Personengruppen, Wohn- und Aufenthaltsorte
besonders gefahrdeter Personengruppen, etc. (vgl. C-09)
> Hitzeexpositions- und Hitzesensitivitdtsanalyse durchfiihren (vgl. C-09; C-10)
= Gesamtstadtische Analysen durchfiihren, um die Hitzeexposition und -sensitivitat
im Stadtgebiet festzustellen und Gberkommunal zu vergleichen (z. B. regionaler
Vergleich der Entwicklung der mittleren Jahreslufttemperatur, landesweiter
Vergleich des Anteils besonders gefahrdeter Personengruppen)
= Kleinraumige Analysen durchfiihren, um ein differenziertes Bild einzelner
(Stadt)Gebiete zu erhalten (z. B. Identifizierung hitzebelasteter Raume oder
kuhler Gebiete, Lokalisierung besonders durch Hitze gefahrdeter
Personengruppen)
» Hitzebetroffenheitsanalyse durchfuhren, hierzu Hitzeexpositions- und Hitzesensitivitats-
analyse verschneiden (vgl. C-10)
= Raumliche Bezugsebene der Hitzebetroffenheitsanalyse wahlen
= Hitzeexpositions- und Hitzesensitivitatsindikatoren klassifizieren
= Uberlagerung von Hitzeexposition und bevoélkerungsbezogener Hitzesensitivitat
= Raumlich differenzierte sowie anhand der Klassen hierarchisierte Darstellung der
Hitzebetroffenheit der jeweiligen Personen(gruppen) sowie Standorte
» Ergebnisse der verschiedenen Analysen nutzen, um weitere Prozessschritte in der
Hitzeaktionsplanung zu unterstiitzen (z. B. Zielsetzungen, Malinahmenentwicklung)
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(vgl. Arbeitshilfen C-11 bis C-15)

Ziele und Handlungsfelder definieren

» Ziele festlegen, um darauf aufbauend strategische Uberlegungen sowie MaRnahmen
konzipieren zu konnen (vgl. C-11)
= Wofiir werden die Ziele festgelegt? (z. B. gesamte Hitzeaktionsplanung, einzelne
MaRnahmen, einzelne Arbeitsprozesse)
= Wer legt die jeweiligen Ziele fest? (z. B. Steuerungsgruppe, Verantwortliche fur
Mafnahmen)
= Bestehen bereits Ziele? (z. B. Ziele aus Klimaanpassungskonzepten oder Ziele
auf Ebene von Kreis bzw. kreisangehtrigen Kommunen)
= Wo werden Ziele dokumentiert? (z. B. im Hitzeaktionsplan, in
MaRnahmensteckbriefen)
» Handlungsfelder definieren, die Schwerpunkte der Aktivitaten im Rahmen der
Hitzeaktionsplanung bilden kénnen (vgl. C-12), z. B.
= Aufbau steuernder Strukturen
= Starkung hitzesensibler Gesundheitskompetenz
= Forderung hitzeresilienter Lebenswelten
= Management akuter Hitzeereignisse
» Mitwirkende und Offentlichkeit von Beginn an einbeziehen

MalRnahmenentwicklung

> Malnahmenentwicklung vorbereiten, dabei folgende Aspekte berlcksichtigen (vgl. C-13)
= Lokale Betroffenheit (z. B. von Gebieten, Personengruppen)
= Bestehende MalRBnhahmen, Plane, Konzepte
= Finanzielle Ressourcen
= Forderliche oder hinderliche Faktoren (z. B. Méglichkeitsfenster nutzen)
> Mitwirkende einbeziehen
= Durchfuhrende der MalZnahmen
= Offentlichkeit, Zielgruppen und Multiplikatorinnen und Multiplikatoren
(vgl. C-06; C-13)
» Priorisierung bestimmter MaRnahmen erértern, z. B. anhand von Umsetzbarkeit,
finanzieller Tragbarkeit und Wirksamkeit (vgl. C-13)
» Malnahmen zeitlich staffeln (vgl. C-13)
= Langfristige, ganzjahrige MalRhahmenentwicklung und -umsetzung
= Vorbereitungen im Fruhjahr
= Schutz wahrend des Sommers
= Spezielle MalBhahmen wahrend akuter Hitzeereignisse
= Nachbereitungen ab Herbst
» Malnahmensteckbriefe flir umzusetzende Mal3hahmen entwickeln (vgl. C-14)
= Verantwortlichkeit festhalten
= |nhalt und Umsetzungsschritte beschreiben
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= Ziele abbilden (vgl. C-11)

= Zeitpunkt bestimmen, Laufzeit festlegen

= Notwendige Ressourcen beschreiben

= Evaluierung und Monitoring beriicksichtigen (vgl. C-18; C-19)

Hitzeaktionsplan aufstellen

>

Prufen, ob und in welcher Form ein Hitzeaktionsplan als schriftliches Produkt vorgelegt
werden soll (vgl. C-15)

= ggf. Aufstellungsbeschluss erwirken
Klaren, wie sich der Hitzeaktionsplan in das Geflige bereits existierender Planungen
einfigen soll (z. B. Schnittstellen zu weiteren Planungen beachten)
Entwurfsfassungen erstellen; hierbei die bereits erfolgten Arbeiten einbeziehen

= Analytische Arbeiten (vgl. C-07 — C-10)

= Definierte Ziele und Handlungsfelder (vgl. C-11; C-12)

= Entwickelte Malinahmen (vgl. C-13)
Plan konsentieren (vgl. C-15)

= Vorgelegte Entwurfe mit allen Beteiligten abstimmen (z. B. Fachforen)
Ggf. Beschluss des Hitzeaktionsplans erwirken
Hitzeaktionsplan veréffentlichen

(vgl. Arbeitshilfen C-16 bis C-17)

MalRhahmenumsetzung

>
>

MaRnahmen entlang der (jahres)zeitlichen Staffelung umsetzen (vgl. C-14)
Gdf. eine verbindliche Kommunikationskaskade zur Ausldsung von Malinahmen nutzen
(vgl. C-16), diese muss vorab etabliert werden und kann folgende Elemente umfassen:
= Entgegennahme der Hitzewarnungen des Deutschen Wetterdienstes durch
zentrale Koordinierungsstelle (vgl. B-02; C-03)
= Aktivierung der Kommunikationskaskade (z. B. via E-Mailverteiler) durch zentrale
Koordinierungsstelle
= Weitergabe der Hitzewarnungen via Multiplikatorinnen und Multiplikatoren
= Auslésen von Hitzeschutzmaflinahmen bei den Empfangerinnen und Empfangern
Relevante Akteurinnen und Akteure fur die jeweiligen Malinahmen wahrend der
Umsetzung einbeziehen (vgl. C-17)
Regelmafigen koordinierenden Austausch durch die zentrale Koordinierungsstelle und
Steuerungsgruppe sicherstellen
MafRnahmen durch offentlichkeitswirksame Kommunikation unterstiitzen und die
Einwohnerinnen und Einwohner informieren (vgl. C-06)
MalRnahmen stetig weiterentwickeln (vgl. C-18; C-19)
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Evaluation

(vgl. Arbeitshilfen C-18 bis C-19)

Monitoring und Evaluierung

» Im Rahmen eines Monitorings kontinuierlich hitzerelevante Zustéande und Entwicklungen
(z. B. die Haufigkeit von Hitzeereignissen) beobachten (vgl. C-18)
» Indikatoren wahlen, passend zum Gegenstand des Monitorings (vgl. C-18)
= Hitze-Monitoring (z. B. Lufttemperatur, Anzahl Sommertage, Anzahl
Hitzewarnungen)
= Hitzefolgen-Monitoring (z. B. hitzebedingte Sterbefélle, hitzebedingte Morbiditét)
= Hitzeanpassungs-Monitoring (z. B. umgesetzte Anpassungsmalinahmen)
» Ergebnisse des Monitorings dokumentieren und z. B. flr Fortschrittsberichte fir die
Offentlichkeit und Verwaltung nutzen
» Monitoring-Ergebnisse fir die Evaluierung nutzen, Monitoring und Evaluierung als
Daueraufgabe etablieren
» Gegenstand der Evaluierung bestimmen (vgl. C-19)
= Evaluierung des Planungsprozesses
= Evaluierung der Zielerreichung
= Evaluierung der Malinahmenumsetzung
= Evaluierung der Mal3Bhahmenwirksamkeit
> Zeitpunkt und Methodik fur die Evaluierungen festlegen (vgl. C-18)
» Auf Grundlage der Evaluierungsergebnisse den Gesamtprozess der Hitzeaktionsplanung
sowie die einzelnen MaRRnahmen kontinuierlich optimieren
» Evaluierungsergebnisse dokumentieren, z. B. in Berichten, und flr die interne sowie
externe Kommunikation nutzen
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Grundlagenwissen

Rahmen-
bedingungen

B-01 Klimawandel und Hitze in NRW

B-02 Hitzewarnungen des DWD

B-03 Gesundheitliche Auswirkungen von Hitze

B-04 Risikofaktoren und besonders gefahrdete Bevolkerungsgruppen
B-05 Gesetzlicher Rahmen der Hitzeaktionsplanung

B-06 Ubergeordnete Planungen

B-07 Positionen zur Hitzeaktionsplanung

B-08 Historische Genese des Handlungsfeldes

B-09 Weitere Arbeitshilfen

Hitzeaktionsplanung findet nicht im luftleeren Raum statt — zahlreiche
Rahmenbedingungen pragen sie. Die folgenden Arbeitshilfen bieten
Grundlagenwissen zu Klima und Gesundheit sowie zum Handlungsrahmen, in dem
Hitzeaktionsplanung sich bewegt.



Kommunale Hitzeaktionsplanung in NRW

Arbeitshilfe B-01

Klimawandel und Hitze
in NRW

Die Arbeitshilfe B-01 beschreibt zentrale Auswirkungen des Klimawandels. Es wird
insbesondere auf den Temperaturanstieg in den verschiedenen Regionen von Nordrhein-
Westfalen (NRW) eingegangen.

Der Klimawandel in wenigen Worten

Der derzeit zu beobachtende Klimawandel ist komplex. Seine Auswirkungen auf Mensch und
Umwelt sind vielfaltig. Das Deutsche Klima-Konsortium fasst in wenigen Worten finf zentrale
Erkenntnisse zum Klimawandel zusammen [1]:

Kerninfos zum Klimawandel

1. Der Klimawandel ist real.

2. Wir Menschen sind die Ursache.
3. Der Klimawandel ist gefahrlich.
4. Die Fachleute sind sich einig.

5. Noch kdnnen wir etwas tun.

Mit dem Klimawandel wird der Anstieg der globalen, mittleren Lufttemperatur in Bodennéhe
seit Beginn der Industrialisierung bezeichnet. Dieser Anstieg — auch als ,globale Erwarmung*
bezeichnet — lasst sich eindeutig nachweisen. Die Mechanismen, die hinter dem
Klimawandel stehen, sind vielschichtig. In Fachkreisen unbestritten ist jedoch, dass das
menschliche Handeln mafRgeblich dafiir verantwortlich ist.
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Die Freisetzung von sogenannten Treibhausgasen wie Kohlendioxid oder Methan in die
Atmosphére ist ausschlaggebend fir den Klimawandel. Die kurzwellige Sonnenstrahlung
durchdringt die Treibhausgase auf ihrem Weg zur Erde ungehindert, aber die von der Erde
zurlickgestrahlte langwellige Warmestrahlung wird anschlieRend von den Treibhausgasen
absorbiert. Es stellt sich somit ein Effekt wie in einem Gewéachshaus ein [1].

Die ,globale Erwarmung®, also der Anstieg der globalen, erdnahen Lufttemperatur gegeniber
dem vorindustriellen Zeitalter, betragt im langjahrigen Mittel derzeit etwa 1,1 °C [2]. Dieser
Anstieg wird sich fortsetzen. Bis zum Ende des 21. Jahrhunderts wird nach aktuellen
Berechnungen von Expertinnen und Experten die globale, mittlere Lufttemperatur auf ca.

1,6 °C bis 4,3 °C steigen. Der Anstieg ist abhéangig davon, welche Malinahmen weltweit
ergriffen werden, um weniger Treibhausgase in die Atmosphére einzubringen [3]. Aktuelle
Prognosen gehen von einem Temperaturanstieg von 2,6 °C bis 2100 aus, wenn die national
festgelegten Ziele fur 2030 zum Klimaschutz eingehalten werden. Gemessen am aktuellen
Umsetzungsstand der Klimaschutzmal3nahmen ist jedoch von einer Erwarmung von bis zu
3,4 °C bis 2100 auszugehen [4].

Informationen zu Ursachen und Auswirkungen des Klimawandels:

www.umweltbundesamt.de
www.deutsches-klima-konsortium.de
www.de-ipcc.de

Auswirkungen des Klimawandels

Die globalen Auswirkungen des Klimawandels sind zahlreich und gravierend. Zu den
direkten Auswirkungen zahlen unter anderem der Riickgang des arktischen Meereises und
der Anstieg des Meeresspiegels. Darliber hinaus kommt es zu einer Zunahme von
Wetterextremen, wie Starkniederschlagen, Stiirmen, langanhaltenden Durren und vermehrt
auftretenden und intensiveren Hitzewellen [1].

Durch nachteilig veranderte Umweltbedingungen bringt der Klimawandel zudem indirekte
Folgen mit sich, wie z. B. die Zunahme hitzebedingter Erkrankungen und Sterbefélle oder die
Beeintrachtigung von Qualitat und Quantitat von Trinkwasser und Lebensmitteln. Des
Weiteren nehmen Erkrankungen durch tierische Krankheitsiibertrager wie Zecken oder
Micken sowie allergiebedingte Beschwerden durch eine verlangerte Pollenflugsaison zu [5,
6]. Es kann festgehalten werden, dass sich ab 2 °C globaler Erwarmung ,die
Lebensbedingungen fir alle Menschen dauerhaft deutlich verschlechtern“ werden und ,jedes
Zehntelgrad unterhalb der 2 °C-Grenze hilft, existenzielle Risiken fur die gesamte
Menschheit und die Natur zu verringern® [3].

In Deutschland ist das Jahresmittel der Lufttemperatur von 1881 bis 2021 um 1,6 °C
gestiegen [7]. Seit Jahren kommt es zu einer Haufung neuer Warme-Rekorde. So war das
Jahr 2024 bereits das dritte Jahr in Folge, das einen Warmerekord verzeichnete und das
warmste Jahr seit Messbeginn 1881 [8]. Wie auch weltweit kommt es in Deutschland in
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Folge des Klimawandels zu mehr Starkniederschlagen und zugleich langeren Trockenzeiten.
Hierdurch erhoht sich das Risiko von Diirren, Waldbranden und Uberschwemmungen [1].

Die Folgen des Klimawandels sind umfassend, komplex und haben starke Auswirkungen auf
die menschliche Gesundheit. Daher sind neben Mal3nahmen zum Klimaschutz auch
MaRRnahmen zur Klimafolgenanpassung notwendig, um den Klimaveranderungen
angemessen zu begegnen. Eine Auseinandersetzung inshesondere auf kommunaler Ebene
ist essentiell, um die Auswirkungen fur die Bevdlkerung vor Ort zu minimieren.

DEFINITION - Klimafolgenanpassung und Klimaschutz

Klimafolgenanpassung bezeichnet das Ergreifen von Mal3nahmen, um sich auf die
gegenwartigen sowie prognostizierten Folgen des Klimawandels einzustellen (insb.
Anpassung an die nicht mehr abwendbaren Folgen, um Risiken zu minimieren).

Klimaschutz hingegen bezeichnet MaRnahmen, die der Erderwarmung entgegenwirken
(insb. die Reduzierung klimarelevanter Treibhausgase).

Hitze in Nordrhein-Westfalen

Der Klimawandel ist mittlerweile auch in Nordrhein-Westfalen spirbar, was verschiedene
Ereignisse der letzten Jahre wie die Flutkatastrophe im Ahrtal 2021 und die Hitze- und Durre-
Sommer 2018, 2019 und 2022 verdeutlicht haben [3]. Als Folge des Klimawandels kommt es
in Nordrhein-Westfalen zu einer Zunahme von Sommertagen (Maximaltemperatur tiber

25 °C), HeilRen Tagen (Maximaltemperatur Giber 30 °C) sowie Tropennachten (nachtliche
Lufttemperatur nicht unter 20 °C). Auch das Auftreten von Hitzewellen nimmt zu und hat sich
vom Zeitraum 1951 - 1980 zum Zeitraum 1991 - 2020 von alle zehn Jahre auf alle drei Jahre
erhdht [3]. 2024 war in Nordrhein-Westfalen mit 11,3 °C durchschnittlicher Lufttemperatur
das warmste Jahr seit Beginn der Aufzeichnungen, gefolgt von 2023 und 2022 mit je

11,2 °C.

DEFINITION — Hitzewelle

Von einer Hitzewelle (oder auch Hitzeperiode) wird in Deutschland gesprochen, wenn
drei oder mehr HeiRe Tage (Maximaltemperatur tiber 30 °C) in Folge auftreten. Bei
einer Hitzewelle handelt es sich um ein Extremwetterereignis, das die menschliche
Gesundheit und das Okosystem stark belastet. In Deutschland treten Hitzewellen
haufig im Zusammenhang mit langanhaltenden Hochdruckwetterlagen auf [3].
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Nordrhein-Westfalen ist als dicht besiedeltes Bundesland von den Auswirkungen des
Klimawandels besonders betroffen. Aufgrund der heterogenen raumlichen Gegebenheiten
(z. B. Topografie, Versiegelungsgrad und Verteilung von blauen und griinen Strukturen)
existieren Unterschiede hinsichtlich der Temperaturverteilung in Nordrhein-Westfalen.
Bereits heute stellen die Regionen entlang des Rheins sowie des Ruhrgebietes die
warmsten Bereiche NRWs dar, die Mittelgebirge sind entsprechend kihler. Die warmeren
Regionen sind durch die Temperaturanstiege der vergangenen Jahrzehnte besonders
betroffen. So hat sich die mittlere Zahl der Sommertage (vom Zeitraum 1951 - 1980 zum
Zeitraum 1991 - 2020) in nahezu allen Teilen der Niederrheinischen Bucht, des
Niederrheinischen Tieflands und der Westfélischen Bucht sowie in Teilen des
Weserberglands und des Bergischen Landes verdoppelt (mit rund 20 bis 25 Tagen auf 40 bis
45 Tage). Im Sauer- und Siegerland liegt die Zahl der Sommertage hingegen deutlich
niedriger und zum Teil nur im einstelligen Bereich. Hochverdichtete Gebiete, beispielsweise
Metropolregionen, sowie besiedelte Hohenrlicken sind zudem von einer Zunahme an
Tropennachten betroffen, die insbesondere verstarkt durch Warmeinseleffekte auftreten [9].

Der LANUV-Fachbericht 157 ,Klimaentwicklung und Klimaprojektionen in Nordrhein-
Westfalen” (2024) verdeutlicht die moéglichen zukiinftigen klimatischen Auswirkungen in
Nordrhein-Westfalen:

> Im Extremfall sind durchschnittlich bis zu 28 Heil3e Tage pro Jahr zum Ende des
Jahrhunderts (2071 - 2100) méglich.

» Der Rekordwert von 76 Sommertagen aus dem Jahr 2018 kdnnte im Extremfall zum
jahrlichen Durchschnittswert von NRW werden.

» Im Zeitraum 1991 - 2020 sind Tropennachte im Mittel alle 1 - 2 Jahre in NRW
aufgetreten; dieser Wert wird sich zukinftig vervielfachen.

Inwiefern ist lnre Kommune vom Klimawandel betroffen?

Das Landesamt fir Natur, Umwelt und Klima Nordrhein-Westfalen (LANUK) hat einen
Klimaatlas entwickelt, der umfassende Klima-Informationen fiir ganz NRW bereitstellt. Auf
anschaulichen Karten kénnen Informationen zu relevanten Faktoren des Klimawandels in der
jeweiligen Region abgerufen werden. Beispielsweise lasst sich Uberpriifen, welche
Wohngebiete besonders stark von Warmebelastung betroffen sind.

@ Informieren Sie sich hier:
www .klimaatlas.nrw.de

Weitere Informationen zur Analyse von Exposition, Sensitivitat und Betroffenheit gegentber
Hitze sind in den Arbeitshilfen C-10 bis C-12 zu finden.
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Kommunale Hitzeaktionsplanung in NRW

Arbeitshilfe B-02

Hitzewarnsystem
des DWD

Die Arbeitshilfe B-02 stellt das bundesweite Hitzewarnsystem des Deutschen Wetterdienstes
(DWD) sowie die verschiedenen temperaturabhéngigen Hitzewarnstufen vor. Zudem werden
Informationen zum Bezug von Hitzewarnungen vor Ort gegeben.

Bundesweites Hitzewarnsystem

Seit 2005 ist das bundesweite Hitzewarnsystem des DWD im Einsatz. Ausgangspunkt fur
den Aufbau waren die Erfahrungen des Hitzesommers 2003 mit einer Vielzahl von
Todesfallen. Das Warnsystem soll vor Perioden mit andauernder hoher thermischer
Belastung warnen [1].

Elemente des Hitzewarnsystems des DWD

Das Hitzewarnsystem des DWD bietet folgende Elemente:

> Verdffentlichung von Hitzewarnungen fur den aktuellen und den Folgetag
jeweils morgens bis spatestens 10 Uhr.

» Vorhersage von Hitzetrends fur bis zu funf weitere Tage.

> Zeitliche Entwicklung und Ausblick der zu erwartenden Hitzebelastung fur die
kommenden acht Tage fur jeden Landkreis.

» Darstellung eines thermischen Gefahrenindex, als Beziehung von Gefuhlter
Temperatur, thermischem Empfinden und gesundheitlicher Gefahrdung [2].

. Detaillierte Informationen zum Hitzewarnsystem des DWD:
www.hitzewarnungen.de
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Hitzewarnungen des DWD

Die amtlichen Hitzewarnungen des DWD werden fir Tage verdoffentlicht, an denen Hitze zu
einer Gefahr fur die Gesundheit werden kann.

Warnstufen der Hitzewarnungen

Warnstufe 1 - Starke Warmebelastung

» Vorhergesagte Gefiihlte Temperatur am frihen Nachmittag von tber 32 °C
» Nur geringe nachtliche Abkuhlung in Innenrdumen

» Der Schwellenwert kann aufgrund des Akklimatisationseffektes im Friihsommer
etwas niedriger und im Hochsommer etwas hoéher liegen

Warnstufe 2 - Extreme Warmebelastung

» Vorhergesagte Gefuihlte Temperatur am frihen Nachmittag von tiber 38 °C [3]

Besonders gefahrdete Personen werden bei den Warnereignissen explizit berticksichtigt und
im Warntext gezielt angesprochen:

» Altere Menschen: Fur diese Gruppe stellt eine Gefiihlte Temperatur ab 36 °C bereits
eine extreme Belastung dar.

> Stadtbewohnerinnen und -bewohner: Die nachtliche Abkiihlung der Innenraume in
Stadten kann unter Umstanden aufgrund des Warmeinseleffekts nicht ausreichen, um
einen erholsamen Schlaf zu gewahrleisten. Falls dies der Fall ist, wird im Warntext auf
die besondere Belastung der Stadtbewohnerinnen und -bewohner hingewiesen.

Ab dem Sommer 2027 werden die Hitzewarnungen um eine dritte Warnstufe erweitert. In
diesem Zusammenhang wird unter Umstanden eine Anpassung aller Warnstufen des
Hitzewarnsystems erfolgen.

Entgegennahme der Hitzewarnungen des DWD sicherstellen

Um die Hitzewarnungen des DWD zu erhalten, kann der Newsletter ,Hitzewarnungen®
abonniert werden. Im Warnfall wird die Hitzewarnung bis 10:00 Uhr des jeweiligen Tages
versendet. Es kann die Hitzewarnung auf Bundeslander- oder zusatzlich auf Landkreisebene
sowie eine Hitzeprognose abonniert werden. Uber die Hitzetrend-Prognose wird zudem tiber
eine mogliche Hitzeentwicklung tber den zweitagigen Warnzeitraum hinaus informiert.

Hier gelangen Sie zur Anmeldung fur den Newsletter ,Hitzewarnungen“ des DWD:
www.dwd.de
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AuRerdem bietet der DWD eine kostenfreie Version der WarnWetter-App an. Hierlber
werden umfassende Informationen zu aktuellen Wetterbedingungen und Warnungen
bereitgestellt; darunter fallen unter anderem amtliche Hitzewarnungen sowie amtliche UV-
Warnungen. Zusatzlich kann individuell festgelegt werden, ab welcher Warnstufe und fur
welchen Ort die personliche Benachrichtigung erhalten werden soll.

Detaillierte Informationen zur WarnWetter-App des DWD erhalten Sie hier:
www.dwd.de

Die Wetterwarnungen des DWD kdnnen auch Uber die Warn-App NINA (Notfall-Informations-
und Nachrichten-App) des Bundesamtes fur Bevolkerungsschutz und Katastrophenhilfe
(BBK) bezogen werden. Wichtige Warnmeldungen des Bevolkerungsschutzes werden
ebenfalls Uber diese App bereitgestellt. Nutzerinnen und Nutzer kbénnen gezielt Regionen
und Orte angeben, fiir die sie Warnungen erhalten méchten. Die Warn-App NINA zeigt in der
Regel nicht Hitzewarnungen der Stufe 1 (,starke Warmebelastung®), sondern nur Warnungen
der Stufe 2 (,extreme Warmebelastung®) an.

Detaillierte Informationen zur Warn-App NINA gibt es hier:
www.bbk.bund.de

Geflhlte Temperatur

Das Hitzewarnsystem des DWD basiert auf der Berechnung des thermischen Empfindens,
das durch die Geflihlte Temperatur beschrieben wird. Die Geflihlte Temperatur wird mittels
eines Modells berechnet unter Berticksichtigung verschiedener Variablen wie Lufttemperatur,
Windgeschwindigkeit, Wasserdampfdruck, mittlere Strahlungstemperatur, die
Stoffwechselrate von Menschen und Warmeisolation der Bekleidung.

» Der Klima-Michel wird im Modell als Standard zur Bestimmung der Geflihlten
Temperatur verwendet:
35-jahriger Mann, 75 kg schwer, 1,75 m grof3, Gehgeschwindigkeit 4 km/h

> Seit 2017 wird der Klima-Michel durch einen Klima-Michel-Senior ergénzt:
75-jahriger Mann, Gehgeschwindigkeit 1 km/h, eingeschrankte Hitzeanpassung [4—6]

Aufgrund der standardisierten Stoffwechselraten trifft die Geflhlte Temperatur nicht
zwingend fur alle Personen zu. Neben individuellem Empfinden unterscheiden sich
beispielsweise die durchschnittlichen physischen Parameter fur Frauen [7]. Die
physiologischen Unterschiede zwischen Méannern und Frauen fuhren jedoch nicht zu
signifikanten Unterschieden in der Gefuihlten Temperatur.

Detaillierte Informationen zur Gefiihlten Temperatur erhalten Sie hier:
www.dwd.de
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Kommunale Hitzeaktionsplanung in NRW

Arbeitshilfe B-03

Gesundheitliche
Auswirkungen von Hitze

Die Arbeitshilfe B-03 beschreibt die Auswirkungen von Hitze auf den menschlichen Korper.
Es werden Erkrankungen und deren Symptome dargestellt, die im Zusammenhang mit Hitze-
sowie Sonnenexposition auftreten kbnnen.

Hitze, insbesondere extreme Hitze, stellt eine Gesundheitsgefahrdung fur die Bevoélkerung
dar. Wie stark Hitzeauswirkungen einzelne Menschen betreffen, ist abhdngig vom Ausmal
der Exposition und der kérperlichen Risikofaktoren sowie der Anpassungskapazitat des
menschlichen Korpers und des Gesundheitsversorgungssystems. Aufgrund des
Klimawandels nehmen Hitzewellen zu. Dies flhrt auch zu einer erhohten hitzebedingten
Krankheitslast und Sterblichkeit. So wurden fur das Jahr 2022 deutschlandweit rund 4.500
hitzebedingte Sterbefalle geschétzt, davon allein 2.000 Sterbefélle im Westen von
Deutschland [1].

Korperliche Auswirkungen von Hitze

Die Korperkerntemperatur eines Menschen liegt im Ruhezustand bei etwa 36,5 °C. Kommt
es zu auleren Temperaturschwankungen, so sorgen korpereigene Mechanismen der
Thermoregulation fir eine Kiihlung des Korpers. Zum einen wird durch eine Erweiterung der
BlutgeféaRe mehr Warme uber die Haut an die Umgebung abgegeben. Zum anderen wird
Schweil’ abgesondert, um so den Korper mittels Verdunstung zu kithlen. Die Abkuhlung des
Kdrpers auf diese Weise erfolgt durch eine erhdhte Herzleistung, da es schneller und starker
schlagen muss. Dies setzt auch eine héhere Sauerstoffversorgung voraus. Schwitzen
wiederum beeintrachtigt den Flussigkeitsaushalt des Kdrpers, weshalb die Zufuhr von
Flussigkeit und auch Elektrolyten essentiell ist [2, 3].

Die beschriebenen notwendigen physiologischen Anpassungsmechanismen haben folglich
auch Auswirkungen auf weitere Organe und Funktionen. Au3erdem kdnnen die
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beschriebenen Mechanismen bei Hitze Gberlastet werden, infolgedessen kénnen
Regulationsstérungen und Kreislaufprobleme auftreten.

Gesundheitliche Auswirkungen von Hitze

Die Folgen von langanhaltender Hitze, insbesondere in Kombination mit einer geringen
Flussigkeits- und Elektrolytzufuhr bei hohem Schwei3verlust, kdnnen negative Folgen
fur die Gesundheit haben. Hiervon sind grundsatzlich alle Personen betroffen. Das
eigene Risiko fur die Anfalligkeit gegenliber Hitze sollte nicht unterschatzt werden. Im
Zweifelsfall ist schnelles Handeln notwendig.

Hitzeerkrankungen

Hohe Temperaturen kénnen hitzebedingte Erkrankungen auslésen oder bestehende
Vorerkrankungen verschlimmern. Im ungunstigsten Fall kbnnen sie zum Tod fuhren. Zu den
moderaten hitzebedingten Erkrankungen zdhlen beispielsweise Hitzekrampfe, Hitzekollaps
und Hitzeerschdpfung. Der Hitzschlag hingegen stellt eine lebensbedrohliche Folge von
Hitze dar. Auch ein Sonnenstich, ausgeldst durch Sonnenexposition, kann wahrend der
Sommermonate auftreten. Darliber hinaus steigt an hei3en Tagen und wéhrend Hitzewellen
das Unfallrisiko, z. B. im Handwerk oder im Freizeitbereich, und die allgemeine
Leistungsfahigkeit nimmt ab [4].

Neben den nachfolgend beschriebenen Hitzeerkrankungen gibt es auch indirekte negative
Auswirkungen von Hitze auf die menschliche Gesundheit. Intensive Sonneneinstrahlung
fuhrt in Kombination mit hohen Lufttemperaturen zur Bildung von Luftverunreinigungen wie
bodennahem Ozon [5]. Dies reizt die Atemwege und Augen und beeintrachtigt die
korperliche Leistungsfahigkeit [6]. Der jeweilige korperliche und psychische Zustand wirkt
sich grundsétzlich auf das eigene Empfinden von Hitze aus. Das Empfinden von Hitze und
deren Auswirkungen sind folglich unterschiedlich.

Hitzekrampf

Ein Hitzekrampf kann wahrend korperlicher Anstrengung in heilRer Umgebung auftreten und
steht oftmals im Zusammenhang mit Elektrolytverlust. Hitzekrampfe auf3ern sich durch
schmerzhafte Muskelkrdmpfe und treten zumeist in den Beinen und im Bauch auf, oftmals
erst einige Stunden nach der Hitzeexposition und der korperlichen Anstrengung.
Hitzekrampfe verlaufen zumeist harmlos [3, 6].

Hitzekollaps

Bei einem Hitzekollaps kommt es zu einer Uberlastung des Kreislaufs, die zu einer
kurzzeitigen Ohnmacht oder einem Kreislaufkollaps fuhrt. Ein Hitzekollaps kann bereits bei
einer recht geringen Hitzebelastung auftreten, beispielsweise nach langerem Stehen.
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Ursache fir einen Hitzekollaps ist die Beeintrachtigung der Blutversorgung des Gehirns
durch eine Erweiterung der Blutgefal3e. Ein Hitzekollaps verlauft zumeist harmlos [3, 6].

Hitzeerschopfung

Aufgrund von kérperlicher Belastung bei hohen Temperaturen und starkem Schwitzen kann
es zu einem starken Flussigkeits- und Elektrolytmangel (Dehydratation) kommen. Dies kann
eine Hitzeerschopfung verursachen. Eine Hitzeerschépfung ist gekennzeichnet durch
Schwache, Schwindel, Kopfschmerzen, Unwohlsein, Schwitzen, starkem Durstgefihl, spater
trockenem Mund, kiihler Haut sowie einer Kérpertemperatur von bis zu 40 °C und einem
niedrigen Blutdruck. Eine Hitzeerschopfung kann schnell zu einem lebensbedrohlichen
Hitzschlag fuhren, wenn die kdrperliche Belastung weiter besteht oder die Betroffenen weiter
Hitze ausgesetzt sind [3, 6].

DEFINITION - Dehydratation

Dehydratation beschreibt einen Flissigkeitsmangel im Korper. Eine verringerte
Flussigkeitsmenge beeintrachtigt vor allem die Funktionen des Gehirns, des Kreislaufs
und der Nieren. Leichte FlUssigkeitsverluste filhren zu Symptomen wie einem
trockenen Mund, Kopfschmerzen und Abgeschlagenheit. Bei einem moderaten oder
schwerwiegenden Flissigkeitsverlust kommt es u. a. zu Schwindel, Herzrasen,
Muskelkrampfen, Schmerzen in Brust und Bauch oder Teilnahmslosigkeit. Ein
schwerer Flissigkeitsmangel kann zu einem hypovolamischen Schock fiihren, einem
Kreislaufzusammenbruch. Dieser ist gekennzeichnet durch kihle Hande und Fulie,
Unruhe, Schiittelfrost oder Schweif3ausbriiche, Angst oder Apathie bis hin zur
Bewusstlosigkeit. Leichter und moderater Flissigkeitsmangel kann zumeist durch
Flussigkeits- und Elektrolytaufnahme durch Trinken ausgeglichen werden. Bei einem
schwerwiegenden Flissigkeitsmangel ist haufig eine Infusion mit Flissigkeit und
Elektrolyten notwendig [7, 8].

Hitzschlag

Bei einem Hitzschlag handelt es sich um einen medizinischen Notfall. Dieser tritt ein, wenn
es dem Karper nicht gelingt, sich ausreichend selbst zu kihlen. Ein Hitzschlag kann
innerhalb kirzester Zeit entstehen (ca. ein bis sechs Stunden) und zu bleibenden Hirn- und
Organschaden sowie zum Koma fuhren. Ohne medizinische Versorgung kann ein Hitzschlag
in weniger als 24 Stunden zum Tod fUhren. Ein Hitzschlag tritt bei gesunden Erwachsenen
zumeist aufgrund von starker korperlicher Belastung bei hohen Temperaturen auf. Bei
alteren Personen und Menschen mit Vorerkrankungen resultiert ein Hitzschlag zumeist aus
einem Flussigkeits- und Elektrolytmangel [3, 6].
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Sonnenstich

Ein Sonnenstich wird durch langere Aufenthalte in der Sonne ohne schitzende
Kopfbedeckung verursacht. Durch die intensive Sonneneinstrahlung kann es zu einem
Hitzestau im Schadelinneren und einer Reizung der Hirnhaute kommen. Ein Sonnenstich
aufert sich unter anderem durch einen hochroten, heiRen Kopf, starke Kopf- und
Nackenschmerzen, Schwindel, Ubelkeit und Erbrechen [3, 6].
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Kommunale Hitzeaktionsplanung in NRW

Arbeitshilfe B-04

Besonders gefahrdete
Personengruppen

Die Arbeitshilfe B-04 fasst zusammen, warum bestimmte Personengruppen besonders
gefahrdet sind und geht auf die verschiedenen kérperlichen, sozialen sowie raumlichen
Risikofaktoren ein.

Die gesundheitlichen Auswirkungen von Hitze werden durch verschiedene kérperliche,
soziale und raumliche Faktoren bedingt. Haufig Gberlagern sich Risikofaktoren, wodurch
einzelne Personen und Bevdlkerungsgruppen besonders stark belastet sind. Im Folgenden
werden besonders gefahrdete Personengruppen und die in diesem Zusammenhang
relevanten Risikofaktoren benannt.

Besonders gefahrdete Personengruppen

Altere Menschen, insbesondere in der Altersgruppe iiber 65 Jahren
Menschen mit chronischer Erkrankung oder kérperlicher bzw. psychischer
Beeintrachtigung bzw. Behinderung sowie Schwersterkrankte
Menschen, die bestimmte Arzneimittel einnehmen

Schwangere

Sauglinge und Kinder

Menschen mit niedrigem sozio6konomischen Status

Menschen ohne Wohnung oder Obdach

Menschen, die sozial isoliert sind

Menschen, die (im Freien) korperlich arbeiten

Menschen, die (im Freien) Sport treiben

gof. weitere
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Kdrperliche Risikofaktoren

Altere Menschen sind aufgrund mehrerer Faktoren besonders anfallig fur hitzebedingte
Erkrankungen. Die kérperliche Anpassungsfahigkeit nimmt mit steigendem Alter ab, zudem
haben &ltere Personen oftmals ein geringes Durstgefiihl. Altere Personen haben auBerdem
haufig Vorerkrankungen, die sie zusatzlich belasten und die sich durch Hitze verschlimmern
konnen. Ein weiterer Faktor ist die regelmaflige Einnahme von Arzneimitteln, welche die
Anpassungsfahigkeit an Hitze ebenfalls einschranken kénnen [1, 2].

Menschen mit chronischer Erkrankung oder Behinderung kénnen ebenfalls besonders
durch Hitze gefahrdet sein. Insbesondere Erkrankungen des Herz-Kreislaufsystems (z. B.
koronare Herzerkrankungen, Herzinsuffizienz, Bluthochdruck), Lungenerkrankungen (z. B.
COPD, Asthma bronchiale), Diabetes mellitus, neurologische Erkrankungen (z. B. Morbus
Parkinson, multiple Sklerose) oder psychische Erkrankungen (z. B. Demenz, Depressionen)
erhthen das Risiko [1-3]. Grundsatzlich kdnnen alle pflegebedirftigen Menschen sowie
Menschen mit physischer oder psychischer Einschrankung durch Hitze besonders gefahrdet
sein. Denn sowohl die kérperliche Regulation als auch die Risikowahrnehmung der
Personen konnen eingeschrénkt sein und mogliche Anpassungsmafnahmen vermindern [3].

Menschen, die bestimmte Arzneimittel einnehmen, kdnnen einem gesundheitlichen
Risiko bei Hitze ausgesetzt sein. Arzneimittel kénnen die Schweil3produktion und das
Durstempfinden verandern sowie den Stoffwechsel und das Herz-Kreislauf-System
beeinflussen. In der Folge kann die Anpassungsfahigkeit des Korpers an Hitze beeintrachtigt
werden [3]. Im Zusammenhang mit der Einnahme von Arzneimitteln muss auch auf
physiologische Unterschiede zwischen Frauen und Mannern und entsprechende
Unterschiede in der therapeutischen Wirkung und Vertraglichkeit hingewiesen werden [4]. So
werden z. B. Psychopharmaka, die die Schweil3produktion reduzieren, haufiger an Frauen
verschrieben [5, 6].

Schwangere Personen verfiigen aufgrund der physiologischen Veranderungen des Kdrpers
wahrend der Schwangerschaft tber eine verminderte Anpassungsfahigkeit. Die
Kdrpermasse, die Fettablagerung, die kérpereigene Warmeproduktion und das Verhaltnis
von Kdrperoberflache zu Masse verandern sich. Um diesen Veranderungen
entgegenzuwirken, sinken die Kernkorpertemperatur und der Schwellenwert fiirs Schwitzen.
Zudem kénnen durch extreme Hitzeexposition Komplikationen fur das ungeborene Kind
auftreten, z. B. ein geringes Geburtsgewicht oder auch Friih- und Totgeburten [7-9]. Auch
nach der Geburt kann fir stillende Personen ein erhéhtes Risiko fur hitzebedingte
Erkrankungen bestehen, da Stillen dehydrierend wirkt [10].

Sauglinge und (Klein)Kinder sind aufgrund ihres Stoffwechsels einem erhohten Hitzerisiko
ausgesetzt. Neugeborene haben z. B. ein anderes Verhéltnis von Kdrperoberflache zu
-masse als Erwachsene. Ihre Fahigkeit zur Thermoregulation ist daher bei extremer Hitze
schlechter [11]. Ob dies auch bei leichter und mittlerer Hitzeexposition der Fall ist, ist noch
nicht abschlieRend erforscht. Hinzu kommt, dass Kinder insgesamt oft aktiver sind, was den
Kdrper zusatzlich belasten kann. Kinder sind jedoch auch aufgrund ihrer geringeren
Anpassungsfahigkeit gefahrdet. Sie sind auf die Fursorge und Aufmerksamkeit anderer
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angewiesen und kénnen ihr Verhalten nicht ausreichend selbst anpassen oder
gesundheitliche Beeintrachtigungen adéquat ausdriicken [2, 3].

Menschen, die (im Freien) koérperlich arbeiten, sind einer erhdhten
Gesundheitsgefahrdung durch Hitze ausgesetzt. Neben der Dauer, Haufigkeit und Intensitéat
der Hitzebelastung ist auch die korperliche Anstrengung relevant. Die Hitzebelastung kann
durch Faktoren wie Arbeitsschutzkleidung oder auch die Abwérme von Maschinen verstarkt
werden [12]. Neben Berufen im Bereich Landwirtschaft und Baugewerbe sind auch
Pflegeberufe besonders stark durch Hitze belastet [13].

Menschen, die (im Freien) intensiv Sport treiben, sind in Abhéngigkeit von der Dauer,
Haufigkeit und Intensitét der koérperlichen Belastung unter Hitze einer erhéhten
Gesundheitsgefahrdung ausgesetzt. Dies hangt insbesondere mit einem erhdhten
Flussigkeitsverlust infolge intensiven Schwitzens zusammen [3, 14, 15].

Weitere Risikofaktoren kdnnen Uber- oder Untergewicht darstellen sowie ein insgesamt
schlechter Fitnesszustand [16]. Der regelmaf3ige Konsum von Alkohol oder anderen Drogen
kann ebenfalls zu einer verstarkten Hitzebelastung fiihren, da das Risiko von Dehydrierung
und Uberhitzung erhoht ist. Alkohol entzieht dem Korper Wasser, was bei Hitze zu einer
beschleunigten Dehydratation und Kreislaufproblemen fiihren kann. Bestimmte Drogen, wie
Kokain oder Amphetamine, erhéhen die Kérpertemperatur und kénnen das eigene
Warmeempfinden vermindern, wodurch das Risiko einer Uberhitzung steigt. Dariiber hinaus
kann der Konsum von Alkohol und anderen Drogen die Fahigkeit beeintrachtigen,
Warnsignale des Korpers wie Durst oder Uberhitzung wahrzunehmen, was die Gefahr von
Hitzeschaden erhéht [1, 14].

Soziale Risikofaktoren

Menschen mit geringen soziodkonomischen Ressourcen sind haufig
tberdurchschnittlich von Hitze betroffen. Aufgrund oftmals beengter Wohnverhéltnisse ist ein
Ausweichen auf kiihlere R&ume seltener moglich. Fehlendes Wissen oder nur geringe
finanzielle Ressourcen kénnen zudem eine adaquate Anpassung von Raumlichkeiten oder
weitere Schutzmaflnahmen verhindern. Hierbei kbnnen aul3erdem Geschlechterunterschiede
in den Bereichen Beschaftigung und Einkommen eine Rolle spielen. Auch der zeitliche
Anteil, der zuhause mit warmebelasteten Tatigkeiten, wie beispielsweise Kochen, verbracht
wird, kann einen Einfluss auf die Betroffenheit nehmen. Soziale Risikofaktoren betreffen
daher sowohl die Exposition als auch die Anpassungskapazitat [2, 17].

Menschen ohne Wohnung oder Obdach sind h&ufig aufgrund von bestehenden
Gesundheitsproblemen und weiteren Faktoren — wie fehlenden Riickzugsorten und
Anpassungsmadglichkeiten sowie fehlendem Zugang zu Trinkwasser und medizinischer
Versorgung — besonders durch Hitze gefahrdet. Weitere Faktoren, wie fehlende
Krankenversicherung, eingeschréankte Mobilitat, Alkohol- und/oder anderer Drogenkonsum
und Schamgefihl tragen zur Hitzebelastung bei. Die gesundheitlichen Auswirkungen von
Hitzewellen werden von den Betroffenen zudem oftmals nicht realistisch eingeschétzt, und
vorbeugende MalRnahmen werden nicht konsequent umgesetzt [2, 18].
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Menschen, die allein oder isoliert leben, besitzen aufgrund verringerter sozialer Kontakte
ein erhohtes Risiko. So kdnnen sie bei Bedarf selten auf Unterstitzung zurtckgreifen.
Zudem sind sie weniger in Aktivitaten auf3erhalb der (gegebenenfalls hitzebetroffenen)
Wohnung eingebunden [17].

Raumliche Risikofaktoren

Stadtische Bereiche sind aufgrund des Warmeinseleffekts starker von Hitze betroffen als
l&ndliche Gebiete (u. a. aufgrund héherer Versiegelungsgrade, warmespeichernder
Oberflachen und weniger Vegetation in der Stadt). Daher ist die Bevolkerung in stadtischen
Warmeinseln einem erhéhten Risiko fiir hitzebedingte Erkrankungen ausgesetzt. Auch die
Personen, die sich regelmaRig in stadtischen Warmeinseln aufhalten, kénnen besonders
gefahrdet sein. Der Zugang zu kithlen R&umen und Rickzugsmaéglichkeiten wie Griinflachen
kénnen die Hitzeexposition minimieren (vgl. B-01).

Die Wohnsituation hat eine grof3e Relevanz fir die Exposition gegenuber Hitze. So haben
der bauliche Zustand (z. B. DA&mmung) und die Ausstattung (z. B. Verschattungsmaoglich-
keiten) entscheidenden Einfluss auf die Hitzebelastung. Auch die Etage der Wohnung ist
relevant — Personen in Dachgeschosswohnungen sind einem héheren Risiko gegentber
Hitze ausgesetzt [2, 17].

Kombination von Risikofaktoren

Haufig kommt es zu einer Kumulation der verschiedenen korperlichen, sozialen und
raumlichen Risikofaktoren, wodurch manche Personen(gruppen) besonders gefahrdet
sind [19]. Ein Beispiel hierfur ist eine &ltere Person mit geringen soziodkonomischen
Ressourcen, die in einer stadtischen Warmeinsel lebt. Daher sollte bei Mal3nahmen
zum Hitzeschutz bedacht werden, dass die meisten Menschen nicht nur einzelnen
Risiken ausgesetzt sind, sondern oftmals mehreren. Aus diesem Grund kdnnen
MaRnahmen auf Verhaltnisebene, die die Lebenswelten beeinflussen, besonders
effektiv sein.
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Kommunale Hitzeaktionsplanung in NRW

Arbeitshilfe B-05

Gesetzlicher Rahmen
der Hitzeaktionsplanung

Die Arbeitshilfe B-05 stellt Auszlige aus den Gesetzen dar, die fir die Hitzeaktionsplanung in
Nordrhein-Westfalen am relevantesten sind. Angesichts fehlender expliziter Normsetzungen
fur die Hitzeaktionsplanung wird auf das Verwaltungshandeln in den weiter gefassten
Aufgabengebieten Klimaanpassung und Offentliche Gesundheit abgestellt.

Derzeit existieren keine Gesetze, Rechtsverordnungen oder Verwaltungsvorschriften, weder
auf Bundes- noch auf nordrhein-westféalischer Landesebene, die explizite Vorgaben zur
Hitzeaktionsplanung enthalten. Nach derzeitiger Gesetzeslage ist Hitzeaktionsplanung keine
kommunale Pflichtaufgabe in NRW. Den Kommunen kommen daher weitreichende
Handlungsspielrdume hinsichtlich des ,Ob“ und ,Wie“ der Hitzeaktionsplanung zu.

Trotz des Mangels an spezifischen Regelungen fur die Hitzeaktionsplanung existieren jedoch
gesetzliche Vorgaben fur das Verwaltungshandeln in den weiter gefassten
Aufgabengebieten Klimaanpassung und Offentliche Gesundheit. Diese sind auch im
Rahmen von Hitzeaktionsplanung als handlungsleitend anzusehen. Als besonders
einschlagig werden in diesem Kontext die landesspezifischen Gesundheitsdienstgesetze
sowie die Klimaanpassungsgesetze des Bundes und der Lander angesehen [1, 2]. Diese
werden im Folgenden fur Nordrhein-Westfalen in Ausziigen dargestellt.

Gesetz Uber den 6ffentlichen Gesundheitsdienst des Landes
Nordrhein-Westfalen (OGDG NRW)

Das Gesetz uber den 6ffentlichen Gesundheitsdienst des Landes Nordrhein-Westfalen
(OGDG NRW) wurde zum 01. Juli 2025 novelliert. Es benennt in § 2 Abs. 2 ,die
Beobachtung, Erfassung und Bewertung der [...] Auswirkungen von Umwelteinflissen und
der Folgen des Klimawandels auf die menschliche Gesundheit* als Aufgaben des OGD [3].
Als Umwelteinfluss muss auch Hitze — als Zustand ungewohnlich hoher Lufttemperaturen in
der bodennahen, die Menschen umgebenden Atmosphére — verstanden werden.
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Insofern ergibt sich aus dem OGDG NRW eine unmittelbare Aufgabenzuweisung fuir
gesundheitliche Auswirkungen resultierend aus Hitze bzw. Hitzewellen an den Offentlichen
Gesundheitsdienst.

§ 2 Abs. 2 OGDG NRW

,Der Aufgabenkatalog des 6ffentlichen Gesundheitsdienstes beinhaltet
insbesondere 1. die Beobachtung, Erfassung und Bewertung der
gesundheitlichen Verhaltnisse und der gesundheitlichen Versorgung der
Bevolkerung einschlie3lich der Ursachen von Gesundheitsgefahrdungen und
Gesundheitsschaden sowie der Auswirkungen von Umwelteinflissen und der
Folgen des Klimawandels auf die menschliche Gesundheit, [...].“

Fir die unteren Gesundheitsbehorden lautet es im § 9 Abs. 1 konkretisierend, dass diese
den ,Schutz der Bevdlkerung vor gesundheitsgefahrdenden und gesundheitsschadigenden
Einflissen aus der Umwelt“ — also auch vor Hitze bzw. Hitzewellen — férdern. Zusatzlich wird
im 8§ 9 Abs. 4 den unteren Gesundheitshehdérden empfohlen, die Bevdlkerung Uber die
Folgen des Klimawandels auf die menschliche Gesundheit aufzuklaren sowie geeignete
Malnahmen inklusive des Hitzeschutzes zu ergreifen. Weiterhin wird der unteren
Gesundheitsbehdrde empfohlen, sich an der Erstellung und Umsetzung von Konzepten zur
Anpassung an den Klimawandel zu beteiligen.

§ 9 Abs. 4 OGDG NRW

,Der unteren Gesundheitsbehdrde wird empfohlen, die Folgen des Klimawandels
auf die menschliche Gesundheit zu beobachten und zu bewerten, die
Bevolkerung hiertiber aufzuklaren sowie geeignete Mal3nahmen im eigenen
Zustandigkeitsbereich zu ergreifen, einschliel3lich des Hitzeschutzes. Ihr wird
weiterhin empfohlen, sich an der Erstellung und Umsetzung von Konzepten zur
Anpassung an den Klimawandel zu beteiligen.”

Klimaanpassungsgesetz Nordrhein-Westfalen (KIANG NRW)

Das Klimaanpassungsgesetz Nordrhein-Westfalen (KIAnNG NRW) vom 8. Juli 2021 benennt
in 8 3 Klimaanpassungsziele [4]. Priméres Ziel ist die Begrenzung der negativen
Auswirkungen des Klimawandels seitens der zustandigen o6ffentlichen Stellen, zu denen
gem. § 2 Abs. 1 die ,Gemeinden und Gemeindeverbande®, d. h. auch die Kreise, gehotren.
Die Begrenzung soll durch ,handlungsfeldspezifische“ AnpassungsmafRnahmen erfolgen,
wobei sich die Handlungsfelder gem. § 2 Abs. 2 an den bisherigen Strategien auf Bundes-
und Landesebene orientieren sollen und entsprechend auch die menschliche Gesundheit
umfassen [5, 6].

8§ 3 Abs. 1 KIAnG NRW

,Die negativen Auswirkungen des Klimawandels sind seitens der jeweils
zustéandigen offentlichen Stellen durch die Erarbeitung und Umsetzung von
handlungsfeldspezifischen und auf die jeweilige Region abgestimmten
Anpassungsmalinahmen zu begrenzen.”
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Auch § 3 Abs. 2 benennt die ,Gesundheit der oder des Einzelnen und der Allgemeinheit® als
einen zentralen Beweggrund fiir Klimaanpassung.

§ 3 Abs. 2 KIAnNG NRW

,Die Anpassung an den Klimawandel dient insbesondere auch der
Gefahrenvorsorge, der Gesundheit der oder des Einzelnen und der
Allgemeinheit, der Sicherung einer menschenwirdigen Umwelt, dem Schutz der
naturlichen Lebensgrundlagen auch in Verantwortung gegeniber kiinftigen

Generationen sowie der Forderung einer nachhaltigen und wettbewerbsfahigen
Wirtschaft.“

Bundes-Klimaanpassungsgesetz (KanG)

Das Bundes-Klimaanpassungsgesetz vom 20. Dezember 2023 benennt die Vermeidung
oder zumindest weitestgehende Reduzierung der negativen Auswirkungen des
Klimawandels als Ziel — und fuhrt an erster Stelle stehend den ,,Schutz von Leben und
Gesundheit” als Begriindung auf [7].

§ 1 KanG

JZiel dieses Gesetzes ist es, zum Schutz von Leben und Gesundheit, von
Gesellschaft, Wirtschaft und Infrastruktur sowie von Natur und Okosystemen
negative Auswirkungen des Klimawandels, insbesondere die drohenden
Schaden, zu vermeiden oder, soweit sie nicht vermieden werden kénnen,
weitestgehend zu reduzieren.”

Von besonderer Bedeutung fir das Verwaltungshandeln in nordrhein-westfalischen
Kommunen ist § 12, in dem kommunale Klimaanpassungskonzepte bundesweit
flachendeckend vorgesehen sind. Ziel der Klimaanapassungskonzepte soll gem. 8 12 Abs. 2
die ,Entwicklung eines planmafigen Vorgehens zur Klimaanpassung“ sein, welches in einen
ortsspezifischen ,Mallnahmenkatalog zur Umsetzung“ des Konzepts mundet. Der Katalog
solle moglichst auch Mallinahmen umfassen, die ,extreme Hitzelagen® beriicksichtigen.

8§ 12 Abs. 2 KanG

LZiel von Klimaanpassungskonzepten ist die Entwicklung eines planméaBigen
Vorgehens zur Klimaanpassung der jeweiligen Gebietskorperschatt [...], das in
einen auf die o6rtlichen Gegebenheiten bezogenen Mal3hahmenkatalog zur
Umsetzung des Klimaanpassungskonzepts mindet. Der MaRnahmenkatalog
sollte moglichst auch Malinahmen enthalten, mit denen Vorsorge insbesondere
in extremen Hitzelagen [...] getroffen werden kann [...]J.*

In § 12 Abs. 6 wird zum bisher einzigen Mal in einem deutschen Gesetz der Begriff
,Hitzeaktionsplane“ verwendet. Es wird ein Bertcksichtigungsgebot u. a. fur
Hitzeaktionsplane formuliert, die als relevante Planung bzw. sonstige Grundlage in
Klimaanpassungskonzepten beachtet werden mussen.
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8§ 12 Abs. 6 KANG

,In Klimaanpassungskonzepten [...] sind relevante Planungen und sonstige
Grundlagen — wie bestehende Hitzeaktionsplane, Starkregen- und
Hochwassergefahrenkarten, Freiraumkonzepte sowie Landschafts- und
Grunordnungsplane — zu berticksichtigen.”

Weitere relevante Gesetzesgrundlagen

Auf weitere, in spezifischen Handlungsfeldern oder MaRnhahmen der
Hitzeaktionsplanung ggf. relevante Normen soll hier im Detail nicht eingegangen
werden — auf sie sei aber verwiesen. So kommen u. a. das Baugesetzbuch (BauGB),
das Gesetz Uber den Brandschutz, die Hilfeleistung und den Katastrophenschutz
(BHKG NRW), die Verordnung zur Bestimmung Kritischer Infrastrukturen nach dem
BSI-Gesetz (BSI-KritisV), das Wohn- und Teilhabegesetz (WTG NRW), das
Arbeitsschutzgesetz (ArbSchG) sowie die Arbeitsstattenverordnung (ArbStattV) fur
nahere Betrachtungen im Rahmen von Hitzeaktionsplanung infrage.
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Kommunale Hitzeaktionsplanung in NRW

Arbeitshilfe B-06

Ubergeordnete Planungen
und Strategien

Die Arbeitshilfe B-06 stellt Planungen und Strategien oberhalb der kommunalen Ebene vor,
die mitunter fir kommunale Hitzeaktionsplanungen relevant sein kénnen. Sie werden in
gebotener Kirze beschrieben, fir weitergehende Informationen sind Links angegeben.

Ubergeordnete Planungen und Strategien (z. B. auf Bundes-, Landes- oder regionaler
Ebene) kdnnen, &hnlich wie sonstige Normen, Rahmenbedingungen fur die kommunale
Hitzeaktionsplanung bilden. Sie kbnnen sowohl Grunde fir die Hitzeaktionsplanung liefern
als auch die Ausgestaltung von entsprechenden Mal3nahmen beeinflussen.

Planungen und Strategien auf Bundesebene

Auf Bundesebene befasst sich unter anderem das Bundesministerium fur Gesundheit (BMG)
mit dem Hitzeschutz. Im Sommer 2023 verdéffentlichte es den Hitzeschutzplan fir
Gesundheit. Darin wird betont, dass das Engagement fur Hitzeschutz auf allen politischen
Ebenen gestéarkt werden muss [1]. Als Ziele nennt der Plan

die Sensibilisierung der Bevolkerung,

die Reduzierung und Vermeidung von Todesféllen,

das Auslosen von Interventions- und Kommunikationskaskaden sowie
die Verbesserung und Verbreitung von wissenschaftlicher Evidenz.

vvyyvyy

In dem Hitzeschutzplan des BMG wird kommunalen Entscheidungstragenden eine
entscheidende Bedeutung fir die lebensweltliche Pravention zugesprochen. Im Sommer
2024 folgte eine Roadmap zur weiteren Umsetzung, Verstetigung und Weiterentwicklung des
Hitzeschutzplans fir Gesundheit [2].

Informationen zum Hitzeschutzplan des BMG:
www.bundesgesundheitsministerium.de
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https://www.bundesgesundheitsministerium.de/ministerium/meldungen/lauterbach-besser-auf-gesundheitliche-auswirkungen-von-hitze-vorbereiten.html

2024 wurde auf Bundesebene zudem eine neue Deutsche Anpassungsstrategie an den
Klimawandel (DAS 2024) entsprechend § 3 Bundes-Klimaanpassungsgesetz beschlossen.
Unter Federfiihrung des Bundesministeriums fir Umwelt, Naturschutz, nukleare Sicherheit
und Verbraucherschutz (BMUV) wurden 33 Ziele und 180 Mafnahmen fir die Vorsorge vor
Extremereignissen wie Hitze, Starkregen, Durre oder Hochwasser entwickelt. Als eins von
sieben sogenannten ,Clustern® wird ,Menschliche Gesundheit und Pflege” in der DAS 2024
benannt [3]. Im diesem Cluster wird die ,Starkung der Fahigkeit der Bevolkerung zu Hitze-
angepasstem Verhalten® als eines von vier Zielen formuliert. Konkretisiert wird das Ziel unter
anderem mit folgenden Unterzielen:

» Verbesserung von Wissen zu gesundheitlichen Hitzefolgen und entsprechendem
Verhalten

» Zunahme von hitzeangepasstem Verhalten

» Starkung der Fahigkeit der Kommunen, Gesundheits-, Pflege-, Betreuungs- und
Bildungseinrichtungen, Maf3nahmen zum Schutz der Gesundheit vor Hitze
insbesondere in der Verhaltnispravention zu ergreifen

» Verbesserung des regelméRigen Monitorings zu hitzebedingter Mortalitat und
Morbiditat

Informationen zur Deutschen Anpassungsstrategie 2024 vom BMUV:
www.bmuv.de

Im Juni 2024 legte das Bundesministerium fir Wohnen, Stadtentwicklung und Bauwesen
(BMWSB) eine Handlungsstrategie flr den Hitzeschutz in der Stadtentwicklung und im
Bauwesen vor. Die Strategie benennt folgende Handlungsfelder:

Raum flr mehr Griin schaffen

Wassersensible Stadtentwicklung und Hitzevorsorge gemeinsam gestalten
Hitzebelastete Orte verschatten

Kiihle Orte in der Stadt schaffen

Hitzeschutz fir Wohnungslose gewéhren

Hitzeschutz am Gebaude schaffen

VVVYVYYVYY

Die Strategie erlautert mogliche Ma3nahmen in diesen Handlungsfeldern sowie die
Instrumente und Handlungsansatze des BMWSB, um den Hitzeschutz voranzutreiben [4].

@ Informationen zur Handlungsstrategie zum Hitzeschutz des BMWSB:
www.bmwsb.bund.de
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Planungen und Strategien in Nordrhein-Westfalen

In Nordrhein-Westfalen wurde im Jahr 2024 eine neue Klimaanpassungsstrategie NRW
(Klimaanpassung Nordrhein-Westfalen: Landesstrategie 2024—-2029) gemal3 § 8
Klimaanpassungsgesetz Nordrhein-Westfalen vorgelegt. Sie soll ,die zentrale Grundlage flr
die Klimafolgenanpassungspolitik des Landes Nordrhein-Westfalen“ darstellen und
gemeinschaftlich umgesetzt werden [5]. Es werden insgesamt 110 Maflinahmen in 16
Handlungsfeldern formuliert. Fir das Handlungsfeld ,Menschliche Gesundheit® wird das Ziel
ausgegeben, ,das Gesundheitssystem, die Lebensverhaltnisse der Menschen und die
Bevolkerung in Nordrhein-Westfalen auf das durch die Einflisse des Klimawandels
veranderte Krankheitsgeschehen vorzubereiten und sie in der Anpassung zu unterstutzen,
um klimafolgenbedingte Erkrankungen und Todesfalle zu minimieren® [5]. Das Handlungsfeld
umfasst sieben MaRnahmen, von denen funf sich dem gesundheitsbezogenen Hitzeschutz
widmen.

@ Informationen des MUNV NRW zur Klimaanpassungsstrategie:
www.umwelt.nrw.de

Von planerischer Relevanz ist des Weiteren der Landesentwicklungsplan (LEP NRW).
Dieser trifft verbindliche Vorgaben fir nachfolgende Abwéagungs- oder
Ermessensentscheidungen zur Entwicklung des Raumes (Regionalplanung). Im LEP
angesprochene Raumnutzungsanspriche sind beispielsweise der Klimaschutz und die
Klimawandelanpassung. Der LEP NRW benennt die Anpassung an den Klimawandel als
einen von mehreren Grundsatzen. Konkretisiert wird der Grundsatz beispielsweise durch die
,Milderung von Hitzefolgen in Siedlungsbereichen durch Erhaltung von Kaltluftbahnen sowie
innerstadtischen Grunflachen, Waldern und Wasserflachen® [6].

@ Informationen des MWIKE NRW zum Landesentwicklungsplan:
www.landesplanung.nrw.de

Planungen und Strategien auf regionaler Ebene

Die im LEP NRW benannten Erfordernisse der Raumordnung mussen in der Abwagung der
nachfolgenden Planung (Regionalplanung) beachtet bzw. berticksichtigt werden. In NRW
werden Regionalplane fur die Regierungsbezirke Arnsberg, Detmold, Dusseldorf, KéIn,
Minster sowie fur das Verbandsgebiet Ruhr aufgestellt. Die Inhalte (insb. Festlegungen)
variieren je nach Regionalplan. Teilweise befinden sich die Regionalplane derzeit in
Uberarbeitung. In den momentan aktuellen Planen und vorliegenden Entwurfsfassungen
lassen sich mehrere Aspekte, die fiir Hitzeaktionsplanungen relevant sind, erkennen. So
werden in diesen Regionalplanen beispielsweise tber folgende Handlungsfelder Aussagen
getroffen:
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Regionale Griunziige

Schutz von Kaltluftleitbahnen

Schutz bzw. Entwicklung von Grin- und Freiflachen mit thermischer
Ausgleichsfunktion/klimatdkologische Ausgleichsrdume

Nicht-Inanspruchnahme von Bdden mit besonderer Kiihlungsfunktion
Siedlungsraumliche Gliederung durch Griunflachen/lokale Griinziige und Bereiche
Warmebelastete Siedlungsbereiche

Gestaltung Ubergéange zwischen Siedlung und Freiraum

vvyy

vvyyvyy
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Kommunale Hitzeaktionsplanung in NRW

Arbeitshilfe B-07

Positionen zum Thema
Hitze und Gesundheit

Die Arbeitshilfe B-07 gibt einen Uberblick tiber politische Beschliisse und Erklarungen,
Positionspapiere und Standpunkte von Verbanden und Spitzenorganisationen sowie tber
wissenschaftliche Stellungnahmen und Policy Briefs zum Themenfeld Hitze und Gesundheit.
Die Darstellungen erfolgen rein deskriptiv und tiberwiegend zitatbasiert. Der Uberblick stellt
eine Zusammenfassung in aller Kiirze dar, zum Weiterlesen sind Quellen verlinkt. Aufgrund
der groRen Menge an Publikationen zum Thema besteht kein Anspruch auf Vollstandigkeit.

Das Themenfeld Hitze und Gesundheit gewinnt in vielen gesellschaftlichen Bereichen
zunehmend an Bedeutung [1]. Es existiert mittlerweile ein breiter Konsens, den
hitzebedingten Herausforderungen mit Schutzkonzepten und MalRhahmen zu begegnen [2].
Verschiedene politische, institutionentibergreifende oder berufsstandische
Interessenvertretungen haben sich zum Themenfeld Hitze und Gesundheit positioniert.
Dabei wird sich zur eigenen Verantwortung beim gesundheitsbezogenen Hitzeschutz
bekannt und konsequentes, gemeinsames Handeln empfohlen. Kommunale
Hitzeaktionsplanungen spielen in vielen Forderungen eine zentrale Rolle, ebenso die
Sensibilisierung der Bevolkerung und die Belange verschiedener, besonders gefahrdeter
Personengruppen. Gleichzeitig wird von vielen Interessensvertretungen eine Verstandigung
Uber bisher offene Fragen gefordert, beispielsweise zum gesetzlichen Rahmen sowie zur
Zustandigkeit und zum Regelungsgehalt der Hitzeaktionsplanung.

Politische Verstandigungen zum Themenfeld

Auf Landesebene hat sich 2022 die 30. Landesgesundheitskonferenz Nordrhein-
Westfalen unter dem Titel ,Klimaschutz und Klimaanpassung sind Gesundheitsschutz” des
Themas Klima und Gesundheit angenommen. Es wurde festgehalten, dass kommunale
Hitzeaktionsplane geeignete Instrumente darstellen, ,um passgenaue verhaltens- und
verhaltnispraventive MalRhahmen zu entwickeln und umzusetzen® [3]. Den Kommunen sollen
hierflr geeignete Unterstitzungsangebote an die Hand gegeben werden. Das
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Landeszentrum Gesundheit Nordrhein-Westfalen soll als fachliche Leitstelle fir den
offentlichen Gesundheitsdienst in NRW die ,systematische und flachendeckende
Implementierung von Hitzeaktionsplanen zur Reduktion von hitzebedingten
Gesundheitsrisiken als integrierte gesundheitsorientierte Planungsaufgabe in den
Kommunen® unterstitzen [3].

@ EntschlieBung der 30. Landesgesundheitskonferenz NRW:
www.mags.nrw

Die Gesundheitsministerinnen und -minister der Lander und des Bundes hielten auf der 93.
Gesundheitsministerkonferenz im Jahr 2020 fest, ,dass die Erstellung von
Hitzeaktionsplanen innerhalb eines 5-Jahreszeitraums*® [4] erforderlich sei. Der
entsprechende Beschluss konkretisiert, dass Hitzeaktionsplane ,nach dem
Subsidiaritatsprinzip primar von den Kommunen und betroffenen Instituten unter
Bericksichtigung der regionalen Gegebenheiten und Spezifika zu erstellen” seien [4]. Dabei
wird die Zusammenarbeit mit relevanten Akteurinnen und Akteuren, wie dem offentlichen
Gesundheitsdienst, Pflegediensten, dem ambulanten und stationaren Versorgungssektor
sowie den Krankenkassen als erforderlich erachtet.

@ Beschlisse der 93. Gesundheitsministerkonferenz:
www.gmkonline.de

Im Jahr 2022 wurde der ,Klimapakt Gesundheit — Gemeinsam flr Klimaanpassung und
Klimaschutz im Gesundheitswesen eintreten® als gemeinsame Erklarung des
Bundesministeriums fir Gesundheit, der Spitzenorganisationen im Gesundheitswesen
sowie der Lander und kommunalen Spitzenverbéande verdffentlicht. Es wird das
gemeinsame Anliegen betont, ,den Gesundheitsgefahren durch den Klimawandel
vorzubeugen® [5]. Es wird hervorgehoben, dass es dafiir Anstrengungen in verschiedenen
Politikfeldern bedarf — auch weit tber das Gesundheitswesen hinaus.

@ Gemeinsame Erklarung Klimapakt Gesundheit:
www.bundesgesundheitsministerium.de

Auf européischer Ebene befassten sich 2023 in Budapest die fir Gesundheit und Umwelt
zusténdigen Ministerinnen und Minister sowie Vertreterinnen und Vertreter der
Mitgliedstaaten in der Europaischen Region der Weltgesundheitsorganisation (WHO)
anlasslich der Siebten Ministerkonferenz Umwelt und Gesundheit mit gesundheitlichen
Auswirkungen von Hitze. In der entsprechenden Erklarung heil3t es, dass die ,Bemihungen
zur Bewaltigung der Auswirkungen des Klimawandels auf Gesundheit und Wohlbefinden*
verstarkt werden sollen, u. a. um ,Aktionsplane fiir Gesundheit bei Hitze ausarbeiten und
aktualisieren® [6] zu kdnnen.

@ Erklarung der Siebten Ministerkonferenz Umwelt und Gesundheit:
www.who.int
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Positionen der kommunalen Spitzenverbande

Der Deutsche Stadtetag bezeichnet 2023 im Diskussionspapier ,Damit Hitze nicht krank
macht: wie Stadte cool bleiben* Hitzeaktionsplane als notwendiges Instrument fir Stadte.
Allerdings sieht er die ,Erwartung von Bund und Landern, dass Stadte bis 2025
Hitzeaktionsplane erstellt haben mussen®, ohne malfigebliche Unterstiitzung als nicht
erfullbar an [7]. 2019 hielt der Deutsche Stadtetag in einem Mal3nahmen- und
Forderungskatalog fest, dass angesichts der Folgen von Hitzeepisoden in den vergangenen
Jahren bereits ,in zahlreichen Stadten erhebliche Anstrengungen unternommen® wurden [8].
Im Katalog werden weitere MaRnahmen vorgeschlagen, wie beispielsweise
Beratungsangebote fir Birgerinnen und Burger in Sachen Gesundheitsvorsorge bei Hitze,
Notfallplane fiir Einrichtungen und das Offnen kiihler Orte.

@ Diskussionspapier des Deutschen Stadtetags:
www.staedtetag.de

Der Deutsche Stadte- und Gemeindebund betonte 2023 im Positionspapier ,Hitze und
Durren in deutschen Stadten und Gemeinden® die Relevanz von Hitzeaktionsplanen fiur die
kommunale Ebene. Hitzeaktionsplane seien ,ein wirksames Instrument, um Menschen und
Strukturen auf extreme Hitzeereignisse vorzubereiten und auf diese zu reagieren® [9].
Besondere Prioritat wird dem Schutz vulnerabler Bevoélkerungsgruppen zugeschrieben.

@ Positionspapier des Deutschen Stadte- und Gemeindebunds:
www.dstgb.de

Positionen von Verbanden und Spitzenorganisationen

In einem Positionspapier bekennt sich die Bundeséarztekammer 2023 zur Verantwortung
von Arztinnen und Arzten fiir den gesundheitsbezogenen Hitzeschutz und hélt fest, dass
trotz der massiven Gefahrdung ,im Gesundheitswesen nur eine mangelnde Vorbereitung
gegenuber Hitze* besteht [10]. Gleichzeitig konstatiert sie, dass ,Hitzeaktionsplane bisher
nur in wenigen Kommunen* erstellt wurden [10]. Es sei mehr Aufmerksamkeit fir die
Gefahren durch Hitze erforderlich. Es werden lokale Hitzeschutzblindnisse unter Beteiligung
von Arztinnen und Arzten angeregt — in Stadten und Kreisen, in denen ,Hitzeaktionsplane in
Entwicklung oder Umsetzung sind, agieren Hitzeschutzbiindnisse in Abstimmung mit den
Kommunen® [10].

@ Positionspapier der Bundesarztekammer:
www.bundesaerztekammer.de

Der Marburger Bund betont im Positionspapier ,Daseinsvorsorge verpflichtet — Versorgung
und Arbeitsbedingungen flr die Zukunft gestalten“ von 2021, dass MaRnahmen gegen
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klimabedingte Gesundheitsauswirkungen umgehend geplant und umgesetzt werden muissen
[11]. Dazu gehore es, ,vulnerable Bevdlkerungsgruppen zu identifizieren, die Kapazitat der
offentlichen Gesundheitssysteme zu bewerten, Vorsorgemalinahmen zu entwickeln und in
diese zu investieren® [11].

Positionspapier des Marburger Bunds:

www.marburger-bund.de

In der Veroffentlichung ,Klimaschutz im Krankenhaus: Positionen der Deutschen
Krankenhausgesellschaft zur Nachhaltigkeit“ wird die Notwendigkeit von Pravention
zwecks Vermeidung hitzebedingter systemischer Beeintrachtigungen und individueller
gesundheitlicher Schaden betont. Ziel gemeinsamer Anstrengungen musse es sein, ,einer
Uberlastung der Krankenh&user und der Rettungsstellen, ebenso wie der im Vorfeld
verantwortlichen komplementaren Versorgungssysteme, u. a. der ambulanten und
stationéren Pflege sowie der vertragsarztlichen Versorgung, durch einen Health in all
policies-Ansatz vorzubeugen® [12]. Krankenhauser kdnnten sich durch Mal3hahmen, wie die
Erstellung von Hitzeschutzplanen, auf Extremwetterlagen vorbereiten.

@ Veroffentlichung zu den Positionen der Deutschen Krankenhausgesellschaft:
www.dkgev.de

Im 2023 verdéffentlichten Strategiepapier ,Bedeutung von Hausarztpraxen und hausérztlicher
Versorgung bei Klima-Resilienz und Klimaschutz* des Hausarztinnen- und
Hausarzteverbandes Nordrhein e.V. wird dargelegt, dass Klimawandel und Gesundheit
nicht isoliert betrachtet werden kdnnen, sondern ,Hand in Hand gehen® [13]. Es wird
ausgefuhrt, dass zur Gefahrenabwehr fur Patientinnen und Patienten sowie Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter ,auf den jeweiligen Standort angepasste Schutzplane und -mafinahmen
(Hitzeaktionsplane)“ dienen kénnen [13].

@ Strategiepapier des Hauséarztinnen- und Hausérzteverbandes Nordrhein e.V.:
www.hausaerzte-nordrhein.de

Die Bundespsychotherapeutenkammer weist 2023 in ihrem ,Standpunkt: Klimakrise und
psychische Gesundheit* darauf hin, dass das Ausmal} der Gesundheitsschaden durch Hitze
»durch eine flachendeckende Umsetzung von Hitzeschutzplanen deutlich reduziert werden®
kénnte [14]. In diesem Zusammenhang sollten Hitzeschutzplane ,auch auf spezifische
Risiken und SchutzmalRnahmen im Bereich der psychischen Gesundheit eingehen und Uber
Patientengruppen aufklaren, deren Gesundheit an Hitzetagen besonders gefahrdet ist [14].

@ Standpunkt der Bundespsychotherapeutenkammer:
www.bptk.de
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Die Deutsche Gesellschaft fur Psychiatrie und Psychotherapie, Psychosomatik und
Nervenheilkunde e. V. (DGPPN) unterstreicht 2022 in der ,Berliner Erklarung: Klimawandel
und psychische Gesundheit“ ebenfalls die Notwendigkeit, die Auswirkungen des
Klimawandels auf die psychische Gesundheit zu adressieren. Es werden flichendeckende
Hitzeaktionsplane gefordert, ,die insbesondere auch Interventionen zum Schutz der
psychischen Gesundheit umfassen® [15].

Berliner Erklarung der DGPPN:

www.dgppn.de

Die Deutsche Gesellschaft fur Gynakologie und Geburtshilfe e. V. (DGGG) sowie
zahlreiche weitere Institutionen veroffentlichten 2024 gemeinsam das Positionspapier
.Klimakrise — was jetzt fiir Geburtshilfe und Frauengesundheit in Deutschland zu tun ist®. Sie
empfehlen den Beschéftigten im Berufsfeld die ,Mitarbeit an kommunalen
Hitzeaktionsplanen und Einwirken auf die Politik zur Erstellung von Hitzeaktionspldnen und
Klimaschutzplanen unter Berlicksichtigung der Bedirfnisse von Frauen und Kindern® [16].

Positionspapier der DGGG:

www.dggg.de

Im Positionspapier ,Kinder vor den Folgen der Klimakrise schiitzen® der AG Padiatrie bei
KLUG e. V. wird 2023 betont, dass Hitzeschutz und UV-Schutz ,Gesundheitsschutz und eine
umfassende Aufgabe der Gesellschaft gegeniiber Kindern, Jugendlichen und Schwangeren®
ist [17]. Es wird gefordert, dass ,dringend flachendeckend Hitze- und UV-Schutz-
Malnahmen ergriffen werden, und zwar sowohl in den Stadten und Ddorfern, aber vor allem
in samtlichen Einrichtungen, in denen sich Kinder oder Schwangere aufhalten (Kitas,
Schulen, Kinderkliniken etc.)” [17].

@ Positionspapier der AG Padiatrie bei KLUG e. V.:
www.klimawandel-gesundheit.de

Die AG Chancengerechtigkeit des Zentralen Netzwerks fir gesundheitsbezogenen
Hitzeschutz NRW (ZNGH NRW) veroffentlichte im Jahr 2024 Erkenntnisse und
Empfehlungen zur Chancengerechtigkeit von Menschen ohne Wohnung oder Obdach im
gesundheitsbezogenen Hitzeschutz. Es wird ein Muster-Hitzeschutz-Konzept fir Kommunen
empfohlen, ,das in kommunalen Arbeitsgemeinschaften unter Beteiligung von Menschen
ohne Wohnung oder Obdach zu einem differenzierten Mafinahmenplan ausgearbeitet
werden kann® [18].

@ Empfehlungen der AG Chancengerechtigkeit des ZNGH NRW:
www.lfga.nrw.de
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Der Paritatische Gesamtverband macht 2023 im Forderungspapier ,Hitzeschutz in
sozialen Organisationen, Einrichtungen und Diensten durch verlassliche und nachhaltige
Finanzierung und Unterstutzung starken® deutlich, dass kommunale Hitzeaktionsplane
»noch nicht in ausreichendem Malf3e in allen Einrichtungen und Diensten des Sozial- und
Gesundheitswesens bekannt® sind bzw. ,in vielen Kommunen noch nicht entwickelt* wurden
[19]. Die ,Kommunen sollten soziale Organisationen, Einrichtungen und Dienste stets mit in
die Erarbeitung von Hitzeaktionsplanen einbinden, um insbesondere ihre Kompetenzen in
der Arbeit mit vulnerablen Menschen in die Entwicklung von MaRnhahmen einzubeziehen.
[19].

@ Forderungspapier des Paritatischen Gesamtverband:
www.der-paritaetische.de

Das Bundnis fir ein hitzeresilientes Deutschland forderte anlasslich des
Hitzeaktionstages 2024, dass ,die Entwicklung, Umsetzung und Anpassung von
Hitzeaktionsplanen zum Schutz der menschlichen Gesundheit als verbindlicher Teil der
Klimaanpassungskonzepte fir Kommunen als Pflichtaufgabe gesetzlich verankert werden*
[20]. Die Einbindung der Gesundheitsamter bei der Entwicklung und Umsetzung von
kommunalen Hitzeaktionsplanen solle zu einer Pflichtaufgabe des OGD werden [20].

@ Forderungen des Bindnisses flr ein hitzeresilientes Deutschland:
www.klimawandel-gesundheit.de

Wissenschaftliche Positionen

Im Jahr 2023 hat der Sachverstandigenrat zur Begutachtung der Entwicklung im
Gesundheitswesen (SVR Gesundheit) im Gutachten ,Resilienz im Gesundheitswesen —
Wege zur Bewaltigung kunftiger Krisen® auf Hitzeaktionsplanungen Bezug genommen.
Aufgrund der Erfahrungen mit Hitzewellen in den vergangenen Jahren bestehe Einigkeit,
dass dringend gehandelt werden misse [21]. Hitzeaktionspléne, in denen Malihahmen
sowohl der Verhaltens- auch als Verhaltnispravention ,als sich erganzende Instrumente zur
Konzeption von Anpassungsstrategien fur Hitze“ kombiniert werden kénnen, [21] werden als
relevante Handlungsoption angesehen.

Gutachten des SVR Gesundheit:

www.svr-gesundheit.de
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Der Sachverstandigenrat fir Umweltfragen (SRU) hat 2023 in seinem Sondergutachten
,Umwelt und Gesundheit konsequent zusammendenken® Hitzeaktionsplane als ,ein
zentrales Instrument des Hitzeschutzes” bezeichnet [22]. Der Sachverstandigenrat betont die
Dringlichkeit, mit der ,die flachendeckende Aufstellung von Hitzeaktionsplanen
voranzutreiben® sei [22].

Sondergutachten des SRU:

www.umweltrat.de

Der Wissenschaftliche Beirat der Bundesregierung Globale Umweltveranderungen
(WBGU) konstatiert in seinem Hauptgutachten 2024 ,Wasser in einer aufgeheizten Stadt®,
dass zunehmender Hitzestress, der in Stadten durch den urbanen Hitzeinseleffekt noch
verstarkt wird, zu einer steigenden Zahl hitzebedingter Todesfélle fuhrt. Der
wissenschaftliche Beirat betont, dass die Vulnerabilitdt der urbanen Bevolkerung dabei
erheblich variiert, ,sowohl zwischen verschiedenen Stadten als auch innerhalb einzelner
Stadte und Stadtquartiere [23].

Hauptgutachten des WBGU:

www.wbgu.de

Im ,Sachstandsbericht Klimawandel und Gesundheit“ des Robert Koch-Instituts (RKI) aus
dem Jahr 2023 wird hervorgehoben, dass der Gesundheitssektor ,bei der Entwicklung und
Umsetzung von Hitzeaktionsplanen eine Schliisselrolle einnehmen® [24] sollte.
Hitzeaktionspléane und andere Mal3nahmen sollten, um ,hitzebedingte Krankheits- und
Sterbefalle so weit wie moglich zu vermeiden, vor allem jene Personen in den Blick nehmen,
die ein erhthtes gesundheitliches Risiko wéhrend Hitzeperioden tragen [24].

Sachstandsbericht des RKI:

www.rki.de

Der Beirat Pakt OGD hat 2024 in seiner Stellungnahme ,Die Rolle des OGD im
Klimawandel“ dargelegt, dass der OGD eine ,weit aktivere Rolle“ beim Schutz vor den
gesundheitlichen Auswirkungen des Klimawandels spielen kénnte.

So konnte der OGD wichtige Impulse zur Einbeziehung von Einrichtungen des Sozial- und
Gesundheitswesens geben, ,beispielsweise bei der Erstellung von Hitzeaktionsplanen zum
Schutz der menschlichen Gesundheit” [25]. An der ,Erstellung und Umsetzung von
Konzepten zur Minderung der Klimaauswirkungen und Anpassung an den Klimawandel*
sollen die Gesundheitsamter sich aktiv beteiligen [25].

Stellungnahme des Beirat Pakt OGD:

www.bundesgesundheitsministerium.de
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In seiner Stellungnahme ,Klimagerechtigkeit‘ betont der Deutsche Ethikrat 2024, dass es
,Zu den groRen Menschheitsaufgaben der Gegenwart und Zukunft® gehort, den Klimawandel
und die Erderwarmung zu begrenzen und ihre Folgen zu bewaltigen [26]. Im Bemihen,
dieser Aufgabe gerecht zu werden, wirden vielfaltige Fragen der Gerechtigkeit aufgeworfen.
So seien altere Menschen, Kinder, gesundheitlich besonders hitzeanfallige Personen sowie
Angehorige bestimmter Berufsgruppen ,durch starke Hitze ungleich schwerer belastet und
gefahrdet als andere® [26]. Besonders unter Hitzewellen und damit verbundenen
Gesundheitsrisiken wirden zudem Menschen leiden, ,die angesichts knapper Finanzen
keinen Zugang zu Klimaanlagen haben oder in beengten oder prekaren Wohnverhaltnissen
leben® [26].

Stellungnahme des Deutschen Ethikrats:

www.ethikrat.org

Im ,Policy Brief flir Deutschland® des Lancet Countdown on Health and Climate Change
aus dem Jahr 2019 wird die Notwendigkeit hervorgehoben, ,die Umsetzung von
Hitzeaktionsplanen zum Schutz der menschlichen Gesundheit gemaf den bundesweiten
Empfehlungen zu beschleunigen® [27]. Im Policy Brief von 2021 heif3t es, dass ,die
Schlusselrolle des Offentlichen Gesundheitsdienstes und die Verantwortung des
Bevolkerungs- und Katastrophenschutzes bei Hitzewellen® klar zu benennen seien [28].
Dass zusatzlich auch die sozialen Determinanten im Kontext von Klimawandel und
Gesundheit starker zu beriicksichtigen seien, wird schlie3lich im Policy Brief 2024 angemerkt
[29]. Sowohl die individuelle Hitzebelastung als auch die Anpassungskapazitéat wirden von
zahlreichen sozialen Faktoren abhangen — die Zusammenhange wirden bislang aber nur
unzureichend bertcksichtigt.

@ Policy Briefs fiir Deutschland des Lancet Countdown on Health and Climate Change:
klimagesund.de
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Krankenhausgesellschaft zur Nachhaltigkeit. Berlin.

HVNO - Hauséarzteverband Nordrhein (2023): Bedeutung von Hausarztpraxen und hauséarztlicher
Versorgung bei Klima-Resilienz und Klimaschutz. Strategiepapier des Hausarzteverbandes Nordrhein e. V.
Koln.

BPtK - Bundespsychotherapeutenkammer (2023): Standpunkt: Klimakrise und psychische Gesundheit.
Informationen und politischer Hhandlungsbedarf. Berlin.

DGPPN - Deutsche Gesellschaft fiir Psychiatrie und Psychotherapie, Psychosomatik und Nervenheilkunde
(2022): Berliner Erklarung. Klimawandel und psychische Gesundheit. Berlin.

DGGG - Deutsche Gesellschaft fiir Gynékologie und Geburtshilfe (2024): Klimakrise — was jetzt fur
Geburtshilfe und Frauengesundheit in Deutschland zu tun ist. Positionspapier.

AG Padiatrie bei KLUG e.V. (2023): Kinder vor den Folgen der Klimakrise schiitzen. Ein Positionspapier
der AG Padiatrie bei KLUG.

AG Chancengerechtigkeit im ZNGH NRW (2024): Erkenntnisse und Empfehlungen zur
Chancengerechtigkeit von Menschen ohne Wohnung oder Obdach im gesundheitsbezogenen Hitzeschutz.

Der Paritatische Gesamtverband (2023): Forderungspapier Hitzeschutz in sozialen Organisationen,
Einrichtungen und Diensten durch verlassliche und nachhaltige Finanzierung und Unterstiitzung starken.
Berlin.

Bundnis fur ein hitzeresilientes Deutschland (2024): Hitzeaktionstag 2024 - Politische Kernforderungen.

SVR - Sachverstandigenrat zur Begutachtung der Entwicklung im Gesundheitswesen (2023): Resilienz im
Gesundheitswesen. Wege zur Bewdltigung kinftiger Krisen. Berlin.

SRU - Sachverstandigenrat fur Umweltfragen (2023): Umwelt und Gesundheit konsequent
zusammendenken. Sondergutachten. Berlin.

WBGU - Wissenschaftlicher Beirat der Bundesregierung Globale Umweltverdanderungen (2024): Wasser in
einer aufgeheizten Welt. Berlin.

RKI - Robert Koch-Institut (2023): Auswirkungen des Klimawandels auf nicht-Ubertragbare Erkrankungen
und die psychische Gesundheit. Teil 2 des Sachstandsberichts Klimawandel und Gesundheit 2023. Journal
of Health Monitoring, 8 (S4).

Beirat Pakt OGD (2024): Die Rolle des OGD im Klimawandel. Stellungnahme des Beirates Pakt OGD.
Berlin.

Deutscher Ethikrat (2024): Klimagerechtigkeit. Stellungnahme. Berlin.
The Lancet Countdown (2019): Policy Brief fiir Deutschland.
The Lancet Countdown (2021): Policy Brief fiir Deutschland.
The Lancet Countdown (2024): Policy Brief fiir Deutschland.
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Kommunale Hitzeaktionsplanung in NRW

Arbeitshilfe B-08

Historie des
Themenfeldes

Die Arbeitshilfe B-08 zeichnet ausgewéhlte Entwicklungen im Themenfeld Hitze und
Gesundheit seit 2003 nach. Es wird ein kurzer Uberblick tiber die wissenschaftliche
Diskussion zur kommunalen Hitzeaktionsplanung in Deutschland und in Europa gegeben.

Der wissenschatftliche Diskurs zur kommunalen Hitzeaktionsplanung hat sich in den letzten
20 Jahren in Europa und auch in Deutschland deutlich intensiviert. Spatestens seit dem
Sommer 2003, in dem eine extreme Hitzewelle in Europa zu geschatzten 70.000
hitzebedingten Todesfallen fuhrte [1], werden die gesundheitlichen Auswirkungen von Hitze
sowie die Entwicklung und Umsetzung von Hitzeaktionsplanen verstarkt in der Wissenschaft
diskutiert.

Europa

Die Ereignisse des Jahrhundertsommers 2003 haben zu den ersten grol3 angelegten
Anstrengungen zur Vermeidung bzw. Verringerung von Hitzebelastungen in Europa gefuhrt.
Im Rahmen des Projekts EuroHEAT (2005 — 2007) wurden erste zentrale
Handlungsempfehlungen zur Erstellung von Hitzeaktionsplanen entwickelt, die bis heute als
Grundlage fur nationale, regionale und kommunale Strategien in Europa dienen [2]. Die
Handlungsempfehlungen umfassen acht Kernelemente [3]:

Zentrale Koordinierung und interdisziplinare Zusammenarbeit
Nutzung eines Hitzewarnsystems

Information und Kommunikation

>

>

>

> Reduzierung von Hitze in Innenraumen
» Besondere Beachtung von Risikogruppen
>

Vorbereitung der Gesundheits- und Sozialsysteme
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> Langfristige Stadtplanung und Bauwesen

» Monitoring und Evaluation der Mal3nahmen

Die Umsetzung dieser Elemente erfolgt idealerweise entlang eines flnfstufigen Zeitrahmens:
(1) Langfristige Entwicklung und Planung; (2) Vorbereitung vor dem Sommer; (3) Schutz
wahrend des Sommers; (4) spezielle Malinahmen wahrend akuter Hitzewellen sowie (5)
Monitoring und Evaluation. Seit der Veréffentlichung der Handlungsempfehlungen
erscheinen regelmafig Begleitpublikationen [4—6].

Heute bilden diese Handlungsempfehlungen die zentralen Bausteine fiir nationale
Hitzeaktionsplane in zahlreichen europaischen Landern, darunter Osterreich [7] und die
Niederlande [8]. Frankreich gilt als Vorreiter in der europaischen Hitzeaktionsplanung, da es
bereits nach dem Sommer 2003 auf die Herausforderungen der zunehmenden Hitze
reagierte [9]. Auch auf regionaler und kommunaler Ebene gibt es im europaischen Ausland
zunehmend mehr Hitzeaktionsplane, z. B. in Wien [10] oder in einzelnen Bundeslandern
Osterreichs [7].

Wissenschaftliche Studien belegen auch die Wirksamkeit von Hitzeaktionspléanen zur
Reduzierung hitzebedingter Mortalitat und Morbiditat. Erkenntnisse zur Wirksamkeit von
Hitzeaktionsplanen liegen sowohl fir Europa insgesamt [11] als auch fir einzelne Lander,
wie die Schweiz [12—-16], Spanien [17] und Italien [18—-20] vor. Weitere wissenschaftliche
Studien beschéftigen sich z. B. mit der Evidenz von Hitzewarnsystemen [21] oder geben
einen Uberblick tiber die Governance-Strukturen der nationalen Hitzeaktionsplane in Europa
[22].

Deutschland

Auch in Deutschland fiihrte der Jahrhundertsommer 2003 zu ersten MalRnahmen zum
gesundheitsbezogenen Hitzeschutz. Bereits 2004 initiierte das Bundesland Hessen das
Hessische Hitzewarnsystem, das als Grundlage fur das bundesweite Hitzewarnsystem des
Deutschen Wetterdienstes (DWD) diente (vgl. B-02). Wissenschaftlich begleitet wurden
diese friihen MalRnahmen durch die HEAT-Projekte der Hochschule Fulda, die zur
Weiterentwicklung des Hitzeschutzes in Deutschland beitrugen [23, 24].

Erst seit der Erarbeitung von Handlungsempfehlungen zur Erstellung von Hitzeaktionsplanen
zum Schutz der menschlichen Gesundheit durch die Bund-L&nder-Ad-hoc-Arbeitsgruppe
»Gesundheitliche Anpassung an die Folgen des Klimawandels* [25] auf Basis der WHO-
Handlungsempfehlungen sowie der Ergebnisse der hessischen HEAT-Studien hat die Zahl
der kommunalen Hitzeaktionsplane in Deutschland zugenommen. Seither nimmt auch die
Anzahl wissenschaftlicher Auseinandersetzungen mit dem Thema Hitzeaktionsplanung in
Deutschland stetig zu.
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Schwerpunkte wissenschaftlicher Studien zur Hitzeaktionsplanung

in Deutschland

» Umsetzungsstand von Hitzeaktionsplanen und HitzeschutzmafRnahmen in
Kommunen, Bundeslandern und einzelnen Institutionen [26, 27]

» Erfolgsfaktoren und Hemmnisse bei der Entwicklung und Umsetzung von
Hitzeaktionsplanen und Hitzeschutzmaflnahmen in den Kommunen [28]

» Bekanntheit und Nutzung der deutschen Handlungsempfehlungen zur
Erstellung von Hitzeaktionsplanen in den Bundeslandern und Kommunen [29]

» Politischer Diskurs zu Hitzeaktionsplanen und Hitzeschutzmafnahmen [30]

Trotz der dynamischen Entwicklung ist die kommunale Hitzeaktionsplanung in Deutschland
im Vergleich zu anderen europaischen Landern nach wie vor ein informelles
Planungsinstrument. Die Herausforderung besteht weiterhin darin, den Hitzeschutz
strukturell und verbindlich in kommunale und Ubergeordnete Planungsprozesse zu
integrieren.
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Kommunale Hitzeaktionsplanung in NRW

Arbeitshilfe B-09

Weitere Arbeitshilfen

Die Arbeitshilfe B-09 stellt Uberblicksartig eine Auswahl weiterer Arbeitshilfen zum
Aufgabengebiet Hitzeaktionsplanung vor. Fur die Inhalte sind die herausgebenden
Institutionen verantwortlich. Zur vertiefenden Recherche sind die Quellen verlinkt. Aufgrund
der Menge an Publikationen zum Thema besteht kein Anspruch auf Vollstandigkeit.

Nicht nur in Nordrhein-Westfalen, sondern auch auf Bundesebene, in anderen
Bundeslandern, in der Wissenschaft, in verschiedenen Vereinigungen und im internationalen
Kontext (u. a. durch die Weltgesundheitsorganisation) wird sich mit Hitzeaktionsplanung
auseinandergesetzt. Es lohnt ein Blick in die nachfolgend aufgefuihrten Arbeitshilfen und
Toolboxen, um weitere Anregungen fr die Entwicklung und Umsetzung einer kommunalen
Hitzeaktionsplanung zu erhalten. Arbeitshilfen, die nicht in deutscher Sprache vorliegen,
werden nicht aufgefihrt.

Handlungsempfehlungen fur die Erstellung von Hitzeaktionsplanen zum

Schutz der menschlichen Gesundheit

Herausgeber: Bundesministerium fir Umwelt, Natur, Bau und Reaktorsicherheit

Jahr: 2017

Die Handlungsempfehlungen einer Bund/Lander-Arbeitsgruppe orientieren sich an den
Kernelementen eines Hitzeaktionsplans der Weltgesundheitsorganisation.

@ Abrufbar unter:
www.bmuv.de
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https://www.bmuv.de/themen/gesundheit/gesundheit-im-klimawandel/handlungsempfehlungen-zu-hitzeaktionsplaenen

Arbeitshilfe zur Entwicklung und Implementierung eines

Hitzeaktionsplans fir Kommunen

Herausgeber: Hochschule Fulda
Jahr: 2023

Die 2023 uberarbeitete Arbeitshilfe der Hochschule Fulda formuliert 20 Empfehlungen
fur die kommunale Hitzeaktionsplanung, u. a. zum Schaffen hitzeresilienter Strukturen
und zur Beteiligung von relevanten Gruppen.

@ Abrufbar unter:
www.hs-fulda.de

Handlungsleitfaden zur kommunalen Klimaanpassung in Hessen —

Hitze und Gesundheit

Herausgeber: Hessisches Landesamt fiir Naturschutz, Umwelt und Geologie
Jahr: 2019

Der Handlungsleitfaden unterstitzt bei der Berilicksichtigung temperaturbedingter
Auswirkungen des Klimawandels und legt einen besonderen Fokus auf die Analyse
des Stadtklimas.

@ Abrufbar unter:
www.hlnug.de

Hitzeaktionsplane in Kommunen —

Unterstitzung bei der Erstellung von MalBnahmen und Konzepten

Herausgeber: Bayerisches Landesamt fur Gesundheit und Lebensmittelsicherheit
Jahr: 2021

Die Toolbox soll Kommunen bei der Entwicklung von MalRhahmen zur Hitzeanpassung
unterstutzen. Es werden Informationen, Materialien und Gute-Praxis-Beispiele
skizziert.

@ Abrufbar unter:
www.lgl.bayern.de
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Kommunale Hitze-Toolbox —

Thiringen

Herausgeber: Tharinger Ministerium fur Umwelt, Energie und Naturschutz
Jahr: 2023

Die Thiringer Toolbox orientiert sich an der Schweizer Hitzeschutz-Toolbox (s. u.) und
soll Entscheidungstragenden Handlungsméglichkeiten und MaRnahmen aufzeigen.

Abrufbar unter:
umwelt.thueringen.de

Hitzeaktionsplanung —

Arbeitshilfe des RLP Kompetenzzentrums fur Klimawandelfolgen

Herausgeber: Rheinland-Pfalz Kompetenzzentrum fur Klimawandelfolgen
Jahr: 2024

Die Arbeitshilfen orientieren sich an den Arbeiten der Hochschule Fulda und stellen
einen kompakten, aber gleichzeitig umfassenden Uberblick tiber die
Hitzeaktionsplanung dar.

@ Abrufbar unter:
www.klimawandel.rlp.de

FAQ — Kommunale Hitzeaktionsplanung fir die menschliche Gesundheit —

Haufige Fragen zu Klimawandel und Klimaanpassung

Herausgeber: Landesanstalt fir Umwelt Baden-Wirttemberg
Jahr: 2023

Die Arbeitshilfe beschreibt entlang der flnf wichtigsten ,Frequently Asked Questions*®
u. a. zentrale Bausteine, Malinahmen und gelungene Beispiele zur kommunalen
Hitzeaktionsplanung.

@ Abrufbar unter:
www.lubw.baden-wuerttemberg.de
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Leitfaden fur Kommunen zur Erstellung und Etablierung eines

Hitzeaktionsplans

Herausgeber: Stadt Worms
Jahr: 2022

Der Leitfaden stellt die Schritte zur Erstellung des Wormser Hitzeaktionsplans aus dem
Projekt ,Hitze Sicher Worms* dar und lasst interessierte Leserinnen und Leser an den
gewonnenen Erfahrungen teilhaben.

@ Abrufbar unter:
www.worms.de

Hitze-Massnahmen-Toolbox 2021 — Ein Massnahmenkatalog fir den

Schutz der menschlichen Gesundheit vor Hitze

Herausgeber: Schweizerisches Tropen- und Public Health-Institut
Jahr: 2021

Die Toolbox aus der Schweiz stellt kurz-, mittel- und langfristige Malinahmen vor und
soll als ,Rezeptbuch® fir den gesundheitsbezogenen Hitzeschutz verstanden werden.

@ Abrufbar unter:
www.nccs.admin.ch
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Anwendungswissen

Gesamtprozess-
management

C-01  Planung strukturieren

C-02 Hitzeaktionsplanung etablieren
C-03 Zustandigkeiten festlegen
C-04 Ressourcen bereitstellen

C-05 Mitwirkung organisieren

C-06 Kommunikation gestalten

Hitzeaktionsplanung ist ein systematischer Gesamtprozess, der uiber die
Erstellung eines Hitzeaktionsplans hinausgeht. Im Folgenden finden Sie Hinweise,
wie Hitzeaktionsplanung angelegt und strukturiert werden kann. Die Arbeitshilfen
enthalten zudem Hinweise zur Bereitstellung von Ressourcen sowie zur
Koordination innerhalb und auBerhalb der Verwaltung. Das individuelle Vorgehen
muss jede Kommune unter Beriicksichtigung der lokalen Rahmenbedingungen
festlegen.



Kommunale Hitzeaktionsplanung in NRW

Arbeitshilfe C-01

Planung strukturieren

Die Arbeitshilfe C-01 liefert eine kurze Einfihrung zum Planungsbegriff. Dabei wird auf einen
idealtypischen Planungsprozess mit vier Phasen (1. Analyse, 2. Konzeption, 3. Umsetzung,
4. Evaluation) abgestellt, an dem sich im Rahmen der kommunalen Hitzeaktionsplanung
orientiert werden kann. Die Reihenfolge der Arbeitshilfen des Abschnitts C orientiert sich an
diesen Phasen. Zusatzlich wird dargelegt, wie die Begriffe Planung und Plan zueinander in
Beziehung stehen.

Planung als systematisches Vorgehen

Die Herausforderungen im Bereich des gesundheitsbezogenen Hitzeschutzes sind vielfaltig.
Ihnen kann in der Regel nicht mit einfachen Losungen begegnet werden. Es ist ein
planvolles Vorgehen notwendig. In diesen Arbeitshilfen wird bewusst der Begriff
,=Hitzeaktionsplanung“ genutzt (und nicht nur die Erstellung eines ,Hitzeaktionsplans*
thematisiert). Der Begriff ,Planung“ soll dabei das mit ihm einhergehende Verstandnis eines
systematischen und langfristig angelegten Handelns betonen.

DEFINITION - Planung

,unter Planung versteht man ein systematisches Vorgehen zur Entwicklung von
Handlungszielen und -abfolgen uber einen langeren Zeitraum. “[1]

.[Planung] definiert langerfristig glltige Zielkorridore, bleibt aber flexibel hinsichtlich
konkreter MaRnahmen, die [...] in moderierten Konsensbildungsprozessen erarbeitet
werden.“[2]
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ldealtypisches Planungsmodell

Planung dient, basierend auf einem Verstandnis der Ausgangssituation (1. Analyse), dem
Definieren von Zielen sowie der Entwicklung von Maflinahmen zur Erreichung dieser Ziele (2.
Konzeption). Die anschlieRende MaRnahmenumsetzung, d. h. die eigentliche Intervention,
soll eine moglichst zielgerichtete Wirkung als Beitrag zur Problembehebung entfalten (3.
Umsetzung). Teil von umfassender Planung ist auch die Bewertung der erzielten Wirkungen,
welche zur Feststellung behobener, gleichbleibender oder neuer Probleme fiihren kann (4.
Evaluation). Planung umfasst die Steuerung des Gesamtprozesses von der Analyse bis zur
Evaluation.

Idealtypisches Planungsmodell

il a 3
y y y

Zur Veranschaulichung von Planungsprozessen existieren in verschiedenen
Fachdisziplinen idealtypische Phasenmodelle — beispielsweise der Politikzyklus (Policy
Cycle), der gesundheitspolitische Aktionszyklus (Public Health Action Cycle) oder der
Planungszyklus (Planning Cycle). Ihnen zugrunde liegt die Erkenntnis, dass
intervenierendes Handeln selten als linearer Prozess von der Problemfeststellung zur
Problemlosung ablauft. Vielmehr handelt es sich um zyklische Prozesse, die zu
Lernspiralen werden [3-5].

Die vier Phasen des idealtypischen Planungsmodells geben die Komplexitéat der Realitat nur
vereinfacht wieder. In der Realitat sind die Phasen schwer voneinander zu trennen und
werden nur selten in der idealtypischen Reihenfolge durchlaufen. Dennoch hilft das Modell
dabei, Planungsprozesse zu verstehen und zu strukturieren. Auch Hitzeaktionsplanung kann
sich an den genannten vier Phasen orientieren, um ein moglichst systematisches und
planvolles Vorgehen darzustellen.

Herausforderungen beim Planen

Planungsprozesse verlaufen nur selten uneingeschrankt ,optimal“ — das gilt auch fur die
Hitzeaktionsplanung. Manchmal geht es nur in kleinen Schritten voran, oder es sind Umwege
notig. Zu den Herausforderungen beim Planen gehdren u. a.:

> Komplexitat (z. B. Gleichzeitigkeit mehrerer Problemlagen)

» Konflikte (z. B. unterschiedliche Interessen der Beteiligten)
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» Unbestandigkeit (z. B. sich verandernde Rahmenbedingungen)

> Informationsmangel (z. B. fehlendes Wissen)

Die Herausforderungen schranken die Koordinations- und Steuerungswirkung von Planung
ein. Planerinnen und Planer kdnnen Handlungen zwar anregen, die Richtung des Handelns
aber weder alleine vorgeben noch durchsetzen. Vielmehr ist die Richtungsfindung ein
gemeinsamer Prozess, in dem Planung moderierend tatig sein und Ideen einspeisen kann
[2]. Umso wichtiger ist es fur Planerinnen und Planer daher, einen umfassenden Uberblick
Uber den Gesamtprozess im Sinne der beschriebenen vier Phasen zu besitzen. Nur so
kénnen sie den Prozess zielfuhrend und gut abgestimmt steuern sowie gleichzeitig
anpassungsflexibel agieren. Als ,gut* kann eine solche Planung angesehen werden, die den
Herausforderungen ,lernoffen, fehlerfreundlich und selbstkritisch“ begegnet [2].

Planung und Plan

,Planung“ und ,Plan“ hangen eng zusammen — sollten aber nicht verwechselt werden.
Wahrend ,Planung® fir gewohnlich im oben genannten Sinne als umfassender
Gesamtprozess inklusive Analyse, Konzeption, Begleitung der Umsetzung und Evaluation
verstanden wird, ist ,Plan“ in der Regel ein wesentlich enger gefasster Begriff. Ein Plan dient
der Festlegung von Zielen in einem bestimmten Aufgabengebiet sowie der daran
ausgerichteten Lenkung von Handlungen und Folgeentscheidungen, zum Beispiel indem er
konkrete MaRnahmen benennt.

DEFINITION - Plan

,0er Plan dient [...] der Steuerung und Lenkung von Vorgangen (Prozessen) resp. der
Anwendung von Malinahmen.” [6]

Der Plan bildet die Vorstellung vom Vorgehen zu einem bestimmten Zeitpunkt ab. Im
idealtypischen Planungsprozessmodell kann der Plan in der Regel als Produkt der Konzept-
Phase angesehen werden. Er entsteht also zu dem Zeitpunkt, zu dem Ziele definiert und
Mafnahmen entwickelt wurden. Diese werden in der Regel in einem schriftichen Dokument
(Planwerk) festgehalten. AnschlieRend wird die Umsetzung des Plans angegangen. Der Plan
muss insbesondere Handlungen konkretisieren und Verbindlichkeit bei den Beteiligten
herstellen. Der Plan legt dar, wer was mit welchen Ressourcen zu welchem Zweck macht.
Der Plan kann als ein Ergebnis von Planung angesehen werden.

Trotz der Bedeutung des Plans sollte es vermieden werden, ,Planung® auf das ,Erstellen

eines Plans” zu reduzieren. Die reine Erstellung eines Hitzeaktionsplans sollte nicht die
einzige Aufgabe im Themenfeld Hitze und Gesundheit sein. Die Engfiihrung der Tatigkeiten
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auf die Erstellung eines Plans birgt beispielsweise die Gefahr der Vernachlassigung der
Umsetzung des Plans. Zudem kdnnten analytische Bedarfs- oder Problembestimmungen,
Evaluierungen der Zielerreichung oder Abstimmungen mit Beteiligten zu kurz kommen. Ein
Hitzeaktionsplan sollte daher in die umfassenden Strukturen einer Hitzeaktionsplanung (im
Sinne der vier Phasen des oben beschriebenen Planungsmodells) eingebettet sein.
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Kommunale Hitzeaktionsplanung in NRW

Arbeitshilfe C-02

Hitzeaktionsplanung
etablieren

Die Arbeitshilfe C-02 soll die kommunale Hitzeaktionsplanung planerisch wie inhaltlich
charakterisieren. Augenscheinlich ist, dass es den einen Konigsweg fur die
Hitzeaktionsplanung nicht geben kann. Daher zeigt diese Arbeitshilfe Mdglichkeitsspektren
auf, innerhalb derer Kommunen ihre HandlungsspielrAume nutzen kénnen, um das fur sie
bestmaogliche Vorgehen zu entwickeln.

Kommunale Hitzeaktionsplanung

Hitzeaktionsplanung fokussiert auf kommunale Ansétze zur systematischen,
bevélkerungsbezogenen Pravention gesundheitlicher Folgen von Hitze. Der Begriff soll fur
die Zwecke dieser Arbeitshilfen orientiert an den Ausfihrungen zum Planungsbegriff

(vgl. C-01) definiert werden.

DEFINITION — Kommunale Hitzeaktionsplanung

Kommunale Hitzeaktionsplanung stellt ein umfassendes und systematisches Vorgehen
zur Minimierung hitzebedingter Mortalitdt und Morbiditat dar. Sie kombiniert verhaltens-
und verhaltnispraventive Ansatze und umfasst kurz-, mittel- und langfristige
Vorgehensweisen. Kommunale Hitzeaktionsplanung gewahrleistet einen zwischen den
Beteiligten abgestimmten, umsetzungsorientierten und anpassungsflexiblen
Gesamtprozess. Sie ist eine auf Dauer angelegte Aufgabe. Es werden insbesondere
durch Hitze besonders gefahrdete Personengruppen beriicksichtigt. Das Vorgehen im
Rahmen von Hitzeaktionsplanung orientiert sich an vier Phasen: 1. Analyse, 2.
Konzeption, 3. Umsetzung und 4. Evaluation.

Arbeitshilfe C-02 LfGA NRW Seite 1 von 6



Hitzeaktionsplanung sollte folglich als ein auf jeden kommunalen Einzelfall hin entwickeltes,
planvolles ebenso wie flexibles, pragmatisches und ressourcenorientiertes Vorgehen zur
Adressierung der relevanten Anforderungen im Themenfeld Hitze und Gesundheit
verstanden werden.

Verschiedene Wege fuhren zum Ziel

Auch wenn ein idealtypischer Planungsprozess skizziert werden kann und die
Hitzeaktionsplanung bestenfalls systematisch sowie umfassend koordiniert ablauft — letztlich
entscheiden die Anforderungen vor Ort Uber die spezifische Ausgestaltung der
Hitzeaktionsplanung. Wie Hitzeaktionsplanung konkret organisiert wird, welches
Aufgabenspektrum sie umfasst, wie sie sich in das lokale Geflige weiterer Planungen
einbettet, wer zustandig ist oder beteiligt wird — all dies muss vor Ort konkretisiert werden.

H&aufig kombiniert die kommunale Hitzeaktionsplanung unterschiedliche Handlungsansatze
miteinander. Beispiele sind:

Analytische, konzeptionelle, umsetzungsorientierte und evaluierende Ansatze
Kurz-, mittel-, langfristige Ansatze

Gesundheitsférdernde und gesundheitsschiitzende Ansatze
Verhaltenspréaventive und verhaltnispraventive Ansatze

Integrierte und sektorale Ansatze

Proaktive und reagierende Anséatze

vV v v vV vV VY

Kontinuierliche und anlassbezogene Ansatze

Es ist sinnvoll, sowohl zu Beginn als auch fortwdhrend zu reflektieren, welche Ansatze die
Hitzeaktionsplanung gerade abbildet, welche bisher vernachlassigt wurden oder welche
Ansatze zuklnftig Schwerpunkte bilden sollen.

INVIS » Zwischen Kreisen und kreisangehdrigen Kommunen kénnen sich
fiir Kreise — u. a. aufgrund unterschiedlicher gesetzlicher Aufgaben und
und kreis- Zustandigkeiten — die Vorgehensweisen zur Hitzeaktionsplanung
angehorige deutlich unterscheiden.

Kommunen

» Eine enge Abstimmung zwischen Kreis und kreisangehoriger
Kommune und sich im Idealfall ergdnzende Ansétze kénnen
vorteilhaft auf Hitzeaktionsplanungsprozesse auf beiden
kommunalen Ebenen einwirken.
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Beispielhafte Vorgehensweisen bieten Orientierung

Wie der Prozess der Hitzeaktionsplanung gestaltet wird, hangt von zahlreichen auf3eren
Einflussfaktoren, verwaltungsinternen Anforderungen sowie darauf basierenden
Richtungsentscheidungen ab. Im Folgenden werden drei beispielhafte Vorgehensweisen
schematisch skizziert. Alle drei Vorgehensweisen umfassen die vier benannten Phasen (1.
Analyse, 2. Konzeption, 3. Umsetzung, 4. Evaluation) des idealtypischen Planungsmodells
(vgl. C-01), setzen diese jedoch unterschiedlich zueinander in Beziehung und legen jeweils
andere Schwerpunkte. Es sind auch Mischformen denkbar, so dass Hitzeaktionsplanung
Elemente aus allen drei Vorgehensweisen beinhalten kann.

Die Vorgehensweisen beschreiben theoretische Modelle, die in ihrer idealtypischen Form in
der Realitat zwar nicht vorkommen, aber aus Beobachtungen der Praxis vergleichbarer
Planungsprozesse zumindest vereinfachend abgeleitet werden kdnnen [1]. Die
nachfolgenden Ausfuhrungen besitzen keinen empfehlenden Charakter, sollen aber
Anhaltspunkte liefern, wie im Rahmen kommunaler Hitzeaktionsplanung vorgegangen
werden kann.

TYP 1: PHASENORIENTIERT

>> gestaffelt | sequenziell <<

KONZEPT
- W UMSETZUNG

D Y ) EVALUIERUNG
ANALYSE
= D o D

| ) | >[ :
> =

Abb. C-02.1: Schematische Darstellung einer phasenorientierten Vorgehensweise im Rahmen der
Hitzeaktionsplanung (Quelle: eigene Darstellung, basierend auf [1], verandert)

Typ 1 (vgl. Abb. C-02.1) bildet ein phasenorientiertes Vorgehen ab. Die vier Phasen des
Planungszyklus werden sequenziell-gestaffelt, d. h. strikt idealtypisch, nacheinander
durchgefuhrt. Es werden zunéchst umfassend die Ausgangsbedingungen analysiert, um
anschlie3end alle weiteren Schritte konzeptionell zu planen. Dies kann in einen langfristig
gultigen Hitzeaktionsplan minden, der nach seiner Fertigstellung umgesetzt wird. Die
Umsetzungsphase zeichnet sich durch gebindelte Malinahmen und aufeinander
abgestimmte Projekte aus. Nach Abschluss der Umsetzung wird der Prozess evaluiert und
der Planungszyklus kann im Sinne einer Planungs- und Lernspirale erneut beginnen.
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TYP 2: DYNAMISCH
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Abb. C-02.2: Schematische Darstellung einer dynamischen Vorgehensweise im Rahmen der Hitzeaktionsplanung
(Quelle: eigene Darstellung, basierend auf [1], verandert)

Typ 2 (vgl. C-02.2) stellt ein dynamischeres Vorgehen dar. Die klare Trennung der
Planungsphasen wird zugunsten einer Strategie kleinerer und flexiblerer Schritte aufgelost.
Die Planungsphasen sind kiirzer, finden haufiger gleichzeitig statt und folgen nicht immer
idealtypisch aufeinander. Die teilprojektorientierte Herangehensweise reagiert flexibel auf
sich verdndernde Rahmenbedingungen oder sich 6ffnende Windows of opportunity, ohne
dabei den grundsatzlichen Planungspfad aus den Augen zu verlieren. Hitzeaktionsplane
werden weniger langfristig angelegt und haufiger fortgeschrieben.

TYP 3: ANLASSBEZOGEN
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Abb. C-02.3: Schematische Darstellung einer anlassbezogenen Vorgehensweise im Rahmen der
Hitzeaktionsplanung (Quelle: eigene Darstellung, basierend auf [1], verandert)

Typ 3 (vgl. C-02.3) kann als anlassbezogene Vorgehensweise bezeichnet werden. Ein
Planungsprozess, in dem die vier Planungsphasen zwingend aufeinander aufbauen, wird
nicht angestrebt. Dennoch kdnnen alle Phasen im Rahmen punktueller Ansatze abgebildet
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sein. Ein umfassender Hitzeaktionsplan wird nicht erstellt. Konzeptionelle Uberlegungen
werden gegebenenfalls in kompakten Teil-Konzepten dargelegt. Es wird situativ auf die
Erfordernisse des gesundheitsbezogenen Hitzeschutzes reagiert.

Den eigenen Weg reflektieren und gestalten

Den Kommunen kommen grof3e Handlungsspielrdume bei der Gestaltung der
Hitzeaktionsplanung zu. Die Spielraume gilt es zum Zweck eines angemessenen und
moglichst effizienten sowie effektiven Gesamtprozesses zu nutzen. Zu Beginn sind, wie auch
im laufenden Prozess, viele Richtungsentscheidungen zu treffen
(Gesamtprozessmanagement). Dabei hilft es, das eigene Vorgehen fortwahrend zu
reflektieren. So kann gewahrleistet werden, dass der Gesamtprozess die lokalen
Anforderungen an die Hitzeaktionsplanung im Blick behalt und adaquat adressiert. Folgende
Fragestellungen kénnen genutzt werden, um zu reflektieren, welche Vorgehensweisen und
Handlungsschritte sinnvoll sind.

Reflektionsfragen zum Vorgehen im Rahmen der Hitzeaktionsplanung

Analytische Grundlagen
> Bedarf es einer umfassenden Analyse zu Beginn des Planungsprozesses?
» Oder bedarf es mehrerer inhaltlicher Teilanalysen zu unterschiedlichen
Zeitpunkten?

Planerische Konzepte
> Bedarf es eines umfassenden Hitzeaktionsplans, der alle denkbaren
Handlungsfelder der Hitzeaktionsplanung zusammenfassend abbildet?
» Oder bedarf es mehrerer, modular aufgebauter Teilkonzepte zur
Hitzeaktionsplanung?
> Bedarf es hitzespezifischer Fachbeitrdge zu weiteren kommunalen Konzepten?

Umzusetzende MalBhahmen
> Sollten alle MaRBnahmen auf umfassenden, vorab erstellten Analysen und
Planungen beruhen?
» Oder gibt es ,No-regret“-MalRnahmen, die ohne umfassenden Hitzeaktionsplan
sinnvoll umsetzbar sind (mit Aussicht auf so genannte ,Quick wins®)?

Evaluierende Bewertungen
P> Bedarf es umfassender Evaluierungen zum Ende langfristiger Planungszyklen
(beispielsweise nach Umsetzung aller MaRnahmen eines Hitzeaktionsplans)?
> Bedarf es der begleitenden Sammlung von Informationen zwecks kurz
getakteter und in den laufenden Gesamtprozess eingeflochtener Bewertungen?
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Gesamtprozesssteuerung

» Welche weiteren Amter der Kommunalverwaltung sind wann einzubeziehen?

> Zu welchen Zeitpunkten bedarf es welcher politischer Befassungen oder
Entscheidungen bzw. sind diese zu erwarten?

» Im Rahmen welcher Teil-Prozesse sind die Offentlichkeit, Organisationen und
ggf. Unternehmen einzubeziehen?

» Welche Veranderungen des normgebenden Rahmens (Gesetze, Erlasse,
Arbeitshilfen, o. &.) sind zu welchen Zeitpunkten zu erwarten?

» Welche Windows of opportunity ergeben sich zu welchen Zeitpunkten (z. B.
Forderfenster)?

> Zu welchen Zeitpunkten kénnen im Rahmen welcher Prozesse ggf. Synergien
mit weiteren Kommunen realisiert werden?

> Welche Plane und Programme tbergeordneter Ebenen (Landes-,
Bundesebene) sind zu welchen Zeitpunkten zu erwarten?

» Welche (saisonalen) Ereignisse sind zu beriicksichtigen (Presseanfragen vor
dem Sommer, bundesweiter Hitzeaktionstag, etc.)?

Literatur
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Kommunale Hitzeaktionsplanung in NRW

Arbeitshilfe C-03

Zustandigkeiten festlegen

Die Arbeitshilfe C-03 liefert Hinweise zur Festlegung von Zustandigkeiten fiir die
Hitzeaktionsplanung. Die Arbeitshilfe kann die Frage, wo in der kommunalen
Verwaltungsstruktur die zentrale Zustandigkeit am besten angesiedelt ist, nicht pauschal
beantworten. Es werden aber Aufgaben benannt, die von den Zustéandigen ibernommen
werden sollten.

Institutionelle Hauptverantwortung fir Hitzeaktionsplanung klaren

Es ist gesetzlich nicht geregelt, welchen Institutionen die Zustandigkeit fir die
Hitzeaktionsplanung zukommt (vgl. B-05). Im Regelfall wird die Zustandigkeit aber bei der
Kommunalverwaltung angesiedelt. Es kommen also in erster Linie die Stadte-, Gemeinde-
und Kreisverwaltungen infrage. Unter Umstanden sind auch Sonderfélle, wie beispielsweise
regionale Kooperationen, denkbar.

Wahrend in den kreisfreien Stadten in NRW grundsatzlich die Stadtverwaltung als sinnvoller
Tréager der Hitzeaktionsplanung ausgemacht werden kann, gestaltet sich die Frage in den
Kreisen und kreisangehorigen Kommunen schwieriger. Aufgrund der administrativen
Aufgabenteilung zwischen Kreisen und kreisangehérigen Kommunen existiert auf beiden
Ebenen Expertise mit Bezug zur Hitzeaktionsplanung (beispielsweise zu Themen der
Stadtplanung und Stadtentwicklung eher auf Ebene der kreisangehdérigen Kommunen, zu
Themen der 6ffentlichen Gesundheit eher auf Ebene der Kreise). Es ist daher ein
Abstimmungsprozess zwischen beiden Ebenen notwendig, um die Frage einer mdglichen
Aufgabenteilung zu klaren.

In diesem Zusammenhang ist auch die Frage der Ressortzustandigkeit wichtig: Welcher
Geschaftsbereich bzw. welches Amt Gbernimmt die Federfihrung fir die
Hitzeaktionsplanung, und welche Amter arbeiten ggf. zu? Diese Frage lasst sich ebenfalls
nicht pauschal beantworten. Jede Kommunalverwaltung ist anders aufgebaut. Es sollte vor

Arbeitshilfe C-03 LfGA NRW Seite 1 von 4



Ort und unter Beriicksichtigung fachlicher Expertise, bestehender Strukturen und sonstiger
Ressourcen entschieden werden, welche Verwaltungseinheit die Aufgabe der
Hitzeaktionsplanung am effektivsten und effizientesten tibernehmen kann.

Die Praxis zeigt, dass in vielen Féllen entweder das Gesundheitsamt oder das Umweltamt
mit der Federfihrung des Prozesses der Hitzeaktionsplanung betraut sind. Zum Teil wird
auch eine Tandemldsung mit geteilter Federfiihrung gewahlt. Grundséatzlich sollte — egal auf
welcher kommunalen Ebene Hitzeaktionsplanung betrieben wird — immer auf eine enge
Zusammenarbeit mit den Gesundheitsémtern sowie den Umweltdmtern
(Klimaanpassungsmanagement) geachtet werden.

HINWEIS » Es bietet sich an, die Aufgabenteilung zwischen Kreis und
kreisangehdriger Kommune direkt zu Beginn zu thematisieren.

fur Kreise

und kreis- » Ziel sollte eine méglichst effektive und effiziente Bewaltigung der

angehorige . . . ) _
Kommunen Aufgaben im Bereich Hitzeaktionsplanung sein.

Zentrale Koordinierungsstelle einrichten

Sobald die Hauptzustandigkeit innerhalb der Kommunalverwaltung geklart ist, bietet es sich
an, eine zentrale Koordinierungsstelle in der entsprechenden Verwaltungseinheit
einzurichten, die die Hauptzustandigkeit ausfullt. Hierfur sollten konkrete Personen benannt
werden, die der Koordinierungsstelle angehdren und als Koordinatorinnen und Koordinatoren
die zentralen Faden der Hitzeaktionsplanung in der Hand halten. Als eine der ersten
Tatigkeiten sollten die konkreten Aufgaben der zentralen Koordinierungsstelle geklart werden
(gof. in Abstimmung mit weiteren Verwaltungseinheiten).

Selbstverstandlich kann die Koordinierungsstelle nicht alle Aufgaben im Rahmen einer
Hitzeaktionsplanung selbst Glbernehmen, aber sie kann zentrale Prozesse steuern sowie
wichtige Strukturen gewahrleisten.

Maogliche Aufgaben der zentralen Koordinierungsstelle

P Sicherstellung eines systematischen Gesamtprozesses im Sinne des Policy Cycles
(vgl. C-01)

» Planung und Abstimmung von Arbeitsprozessen
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v

Federfiihrung bei der Erstellung eines Hitzeaktionsplans sowie beim Verfassen
fachlicher Beitrage zu weiteren Planungen und Konzepten

Koordination der Mallhahmenentwicklung
Begleitung der Umsetzung von MalRnahmen
Sicherstellung der Evaluation von MalRhahmen

Federfihrung bei der Etablierung einer Hitzewarnkaskade

vV v v VY

Ubernahme von Vorsitz und Geschéftsfiihrung einer Steuerungsgruppe sowie
Koordination von Arbeitsgruppen und sonstigen Netzwerken

Gewahrleistung der Kommunikation in die Politik

Abstimmung mit weiteren Verwaltungseinheiten

Sicherstellung der Offentlichkeitsbeteiligung

Weiterleitung themenspezifischer Informationen an Beteiligte und Betroffene

vV v v VY

Unterstltzung einzelner Einrichtungen bei der Etablierung von Hitzeschutzplanen

Steuerungsgruppe etablieren

Die Einrichtung einer Steuerungsgruppe kann dazu beitragen, die Prozesse der
Hitzeaktionsplanung in der gesamten Kommunalverwaltung zu verankern. Die
Steuerungsgruppe sollte aus zentralen Akteurinnen und Akteuren bestehen, die
prozesslenkend Einfluss nehmen kdnnen. Bestenfalls setzt sich die Steuerungsgruppe aus
Vertreterinnen und Vertretern verschiedener Ressorts, Organisationseinheiten und
Institutionen zusammen — und geht damit personell und institutionell tber die zentrale
Koordinierungsstelle hinaus.

Mit der Steuerungsgruppe werden essentielle Ressourcen und Interessen an einen Tisch
geholt. Sie wird befahigt, breiten Konsens finden und wichtige Weichen stellen zu kénnen.
Hierzu kann ggf. auch auf bestehende Strukturen zurtickgegriffen werden — z. B. Unter-
Arbeitsgruppen der Kommunalen Gesundheitskonferenz oder bestehende Lenkungs- oder
Arbeitsgruppen aus dem Kontext der Klimaanpassung. In diesem Fall sind die
verschiedenen Téatigkeiten der Arbeitsgruppen klar voneinander abzugrenzen. Generell
empfiehlt es sich, zu Beginn die Aufgaben der Steuerungsgruppe festzulegen. Es kommen
verschiedene Aufgaben in Betracht:

» Koordinieren — Vorgehen bei der Entwicklung und Umsetzung von Strategien und
Maflinahmen transparent gestalten und aufeinander abstimmen, dabei Synergien
bilden und Doppelstrukturen vermeiden.

» Entscheiden — Konsens finden, Weichen stellen und Verbindlichkeit gewahrleisten,
ggf. auch Zustandigkeiten klaren.
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» Vernetzen — Kontaktaufnahme und Austausch zu Bedarfen, Ansatzen, Strategien,
MafRRnahmen und Erfahrungen im Kontext Hitze und Gesundheit zwischen den
Beteiligten und Betroffenen und dariiber hinaus erméglichen.

» Kommunizieren — Aktivitaten, Interessen und Hemmnisse aus verschiedenen
Institutionen und Organisationseinheiten kommunizieren sowie Vereinbarungen der
Steuerungsgruppe transparent machen.

> Zusammenarbeiten — Gemeinsam mit Beteiligten und Betroffenen Bedarfe erkennen
und Ubergeordnete Losungsansatze, Strategien- und MalRnahmen erarbeiten.

» Multiplizieren — Wissen Uber Bedarfe, Ansatze, Strategien, MaRnahmen und
Auswirkungen der Hitzeaktionsplanung auch Uber den Kreis der Steuerungsgruppe
hinaus verbreiten.

» Initiieren — Zum Handeln anregen sowie konkrete MalRnahmen mit Beteiligten und
Betroffenen vorbereiten und auf deren Umsetzung hinwirken.

» Evaluieren — Strategien und MalRnahmen und deren Prozessgestaltung erfassen, auf
ihre Effizienz und Effektivitat hin reflektieren und ggf. Schritte zur Optimierung
anstol3en.
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Kommunale Hitzeaktionsplanung in NRW

Arbeitshilfe C-04

Ressourcen bereitstellen

Die Arbeitshilfe C-04 soll Hinweise zum Umgang mit verschiedenen, essentiellen
Ressourcen liefern. Es soll auf eine transparente Handhabung hingewiesen werden, um
Erwartungshaltungen realistisch ansetzen zu kénnen. Auch wird auf Informationen zu
spezifischen Finanzierungsquellen fur die Hitzeaktionsplanung verwiesen.

Notwendigkeit von Ressourcen fir Hitzeaktionsplanung

Hitzeaktionsplanung erfordert Ressourcen — flir das Prozessmanagement muss Zeit
aufgewendet werden, fur fachliche Einschatzungen bedarf es an Wissen, die Umsetzung von
Mafnahmen kostet haufig Geld. Wenn man sich der Hitzeaktionsplanung angemessen
widmen mdchte, muss klar sein, dass Ressourcen zur Erfilllung der Aufgaben notwendig
sind. Hitzeaktionsplanung wird kaum nachhaltige Wirkung entfalten, wenn sie ohne
spezifischen Ressourceneinsatz nebenbei mitlaufen soll. Uber den Ressourceneinsatz
druckt sich auch die Ernsthaftigkeit des Prozesses aus. Es bedarf einer gewissen
Selbstverpflichtung und ggf. auch eines Mandats im Sinne entsprechender Entscheidungen
zum Einsatz der Ressourcen.

Ressourcen im Rahmen von Hitzeaktionsplanung

> Personal — Ohne Personal geht es nicht. Es bedarf Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter, die sich in einem definierten Umfang um Hitzeaktionsplanung kiimmern.

P Zeit — Fur Arbeitsprozesse, Besprechungen, Abstimmungen, etc. muss Zeit einge-
plant werden. Hitzeaktionsplanung ist kein Sprint, sondern eine langfristige Aufgabe.
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> Finanzierung — Planung und Umsetzung kosten Geld. Fur eine wirksame
Hitzeaktionsplanung bedarf es Finanzierungsquellen.

» Wissen — Fachliche Expertise ist wichtig. Das breite Handlungsfeld erfordert die
Mitwirkung von Expertinnen und Experten aus verschiedenen Disziplinen.

» Vorarbeiten — Keine Kommune startet bei null. Soweit vorhanden sollten
Vorarbeiten genutzt werden, z. B. Klima- oder Praventionskonzepte.

> Netzwerkstrukturen — Es bedarf gemeinsamer Anstrengungen. Netzwerke,
Arbeitsgruppen und Kommunikationsstrukturen sind essentiell.

» Uberzeugung — Sich der Sinnhaftigkeit zu vergewissern, hilft. Hitzeaktionsplanung,
der Relevanz beigemessen wird, starkt die intrinsische Motivation.

» Rickhalt — Allein auf weiter Flur agieren fallt schwer. Gesellschaftlicher und politi-
scher Ruckhalt sowie weitere extrinsische Anreize starken die Hitzeaktionsplanung.

Transparenz bezuglich verfiigbarer Ressourcen herstellen

Neben der Bereitstellung ist eine transparente Auseinandersetzung mit den Ressourcen
notwendig. Es gilt, realistisch einzuschatzen und offen zu kommunizieren, welcher Umfang
an Hitzeaktionsplanung mit welcher Menge an Ressourcen maoglich ist und welche Ziele
unter Einsatz welcher Ressourcen erreichbar sind.

Transparenz kann

> lberzogenen Erwartungshaltungen vorbeugen,
» vor Uberforderung mit der Hitzeaktionsplanung schiitzen und

» einen Prozess ,unter ferner liefen“ vermeiden.

Hierzu gehdrt es auch, die verfligbaren Ressourcen realistisch einzuschatzen. Ohne
ausreichendes Budget oder Personal sind keine signifikanten Wirkungen zu erwarten.
Beispielsweise wird mit einer lediglich auf dem Papier erfolgten Erstellung eines
Hitzeaktionsplans kein nachhaltiger Nutzen erzielt. Fir Umsetzung, Evaluation und
Fortschreibung/Verstetigung missen weitere Ressourcen vorgesehen werden.

Ressourcen effizient nutzen
Insbesondere wenn die Ressourcen knapp sind, muss die Hitzeaktionsplanung ihre

Ressourcen so effizient wie mdglich einsetzen. Es bestehen verschiedene Méglichkeiten,
Ressourcen zu schonen und Co-Benefits zu nutzen (vgl. C-07).
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» Synergien herstellen und Doppelstrukturen vermeiden.
Im Rahmen weiterer kommunaler Planungen oder Vorgange kénnen beispielsweise
Arbeits- oder Infrastrukturen entstanden sein, die auch fir die Hitzeaktionsplanung
aktiviert werden kdnnen.

> Relevante Inhalte aus bestehenden Vorarbeiten nutzen.
Im Rahmen anderer Planungen und Konzepte kénnen Inhalte entstanden sein, auf
die sich die Hitzeaktionsplanung direkt beziehen kann, etwa analytische Grundlagen,
Zielformulierungen oder Malinahmen.

» Mogliche Synergien zwischen mehreren Plangebern erdrtern und nutzen.
Im interkommunalen Austausch kénnen beispielsweise mehrere kreisangehdrige
Kommunen gemeinsam agieren und missen das Rad nicht jedes Mal neu erfinden.
Der Kreis konnte in diesem Fall z. B. koordinierende Aufgaben Gibernehmen.

Fordermoglichkeiten prifen und Ressourcen starken

Um die Ressourcen fur die kommunale Hitzeaktionsplanung zu starken, gab und gibt es
regelmafig verschiedene Forderprogramme. Aus verschiedenen Finanzierungsquellen (z. B.
Bundes- oder Landesmittel) kbnnen so einzelne Bausteine der Hitzeaktionsplanung
unterstitzt werden — geférdert wurden z. B. bereits Klima-Anpassungsmanagerinnen und -
manager, die Erstellung von Hitzeaktionsplanen oder Klimaanpassungsmaflinahmen in
sozialen Einrichtungen. Informieren Sie sich regelmaRig tber aktuelle Férderprogramme.

Aktuelle Infos zu Forderprogrammen finden Sie im Forder-Navi des LANUK NRW:
www.klimaatlas.nrw.de

Es kann auch Kontakt zu den landes- oder bundesweiten Beratungszentren im Bereich
Hitze, Klima und Gesundheit aufgenommen werden. In Nordrhein-Westfalen berat das LIGA
NRW die Kreise und kreisfreien Stadte zum gesundheitsbezogenen Hitzeschutz und das
LANUK NRW bietet die Kommunalberatung Klimafolgenanpassung NRW an. Es handelt sich
jeweils um eine breite thematische Beratung, die auch tber die Nennung von
Forderprogrammen hinausgeht.

Landeskoordinierungsstelle Gesundheitsbezogener Hitzeschutz am LfGA NRW
www.lfga.nrw.de

Kommunalberatung Klimafolgenanppassung des LANUK NRW
www.klimaatlas.nrw.de
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INVIS » Es existieren mitunter ressortspezifische Férderprogramme und

fur Kreise

Finanzierungsquellen, die fur die Hitzeaktionsplanung infrage

und kreis- kommen, aber nicht bei allen Beteiligten bekannt sind.

angehdrige
Kommunen
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Kommunale Hitzeaktionsplanung in NRW

Arbeitshilfe C-05

Mitwirkung organisieren

Die Arbeitshilfe C-05 soll Hinweise zur Mitwirkung relevanter Akteurinnen und Akteure an der
Hitzeaktionsplanung liefern. Es werden Anregungen gegeben, welche Akteursgruppen
eingebunden werden kénnen.

Formen der Mitwirkung an Hitzeaktionsplanung

Hitzeaktionsplanung ist eine Gemeinschaftsaufgabe. Verschiedene Akteurinnen und Akteure
mussen zusammenwirken, um die gesetzten Ziele zu erreichen. Die Beteiligten ibernehmen
dabei sehr unterschiedliche Rollen. Daher ist auch die Mitwirkung sehr unterschiedlich
gestaltet — sie kann regelmalfiig stattfinden oder punktuell, formell oder informell, mit grol3em
oder geringem Ressourceneinsatz, im beruflichen Kontext oder als Privatperson, mit oder
ohne Entscheidungsbefugnisse.

Eine besondere Form des Zusammenwirkens findet innerhalb der Kommunalverwaltung
statt. Zwar wird es in der Regel nur ein federfiihrendes Amt bzw. eine zentrale
Koordinierungsstelle geben, welche die Hauptverantwortung tragt — letztlich bedarf es aber
eines Beitrags aller fachlich tangierten Amter. Eine hohe Mitwirkungsbereitschaft und eine
vertrauensvolle Zusammenarbeit innerhalb der Kommunalverwaltung bilden eine wichtige
Grundlage fur die Hitzeaktionsplanung.

Es kann hilfreich sein, sich in Prozessen der Hitzeaktionsplanung dariiber zu verstandigen,
wie beteiligte Akteurinnen und Akteure ihre Rolle verstehen. So kann Missverstandnissen
vorgebeugt werden, beispielsweise was den Mitwirkungsgrad, den Ressourceneinsatz oder
die erwartete Entscheidungsbefugnis betrifft. Modelle, die die Formen des
Zusammenwirkens in lokalen Governanceprozessen strukturiert abbilden, kénnen helfen,
sich die eigene Rolle und die Rollen weiterer Beteiligter zu vergegenwartigen (vgl. Abb. C-
05.1).
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Kooperieren

Koordinieren

Partizipieren

Abb. C-05.1: Formen des Zusammenwirkens in lokalen Governanceprozessen
(Quelle: eigene Darstellung, basierend auf [1], verandert und vereinfacht)

.Informieren” bezeichnet ein In-Kenntnis-Setzen (beispielsweise das Weiterleiten von
Hitzewarnungen und Verhaltenstipps an Bewohnerinnen und Bewohner von
Pflegeeinrichtungen). ,Partizipieren“ beschreibt die Mitwirkung an Entscheidungs- und
Entwicklungsprozessen letztverantwortlicher Akteure (etwa die Beteiligung der Offentlichkeit
an hoheitlichen Planungsprozessen). ,Koordinieren® stellt eine Bezugnahme und
Abstimmung von verschiedenen Aktivitaten dar (z. B.das institutionentbergreifende
Abstimmen von Malinahmen des gesundheitsbezogenen Hitzeschutzes und der
stadtebaulichen Klimaanpassung). ,Kooperieren ist eine auf gemeinsame Anliegen
gerichtete Zusammenarbeit (beispielsweise das Entwickeln eines Hitzeaktionsplans in
gemeinsamer Zustandigkeit des Gesundheits-, Umwelt- und Sozialamtes) [1].

Die Beteiligten kénnen gleichzeitig auf mehrere Arten zusammenwirken. Im Zweifel sollten
die Rollen der Beteiligten geklart werden. Es sollte transparent gestaltet werden, welche
Form der Mitwirkung jeweils gemeint ist.

INVIS » Eine besondere Form der Mitwirkung an Hitzeaktionsplanung ist
das Zusammenwirken von Kreis und kreisangehdriger Kommune.

fur Kreise

und kreis- >
angeharige
Kommunen

Das flr eine Hitzeaktionsplanung notwendige, ressortiber-
greifende Zusammenwirken (z. B. Gesundheit, Umwelt, Klima-
anpassung, Stadtplanung, Soziales) bedeutet in der Regel ein
Zusammenwirken von Kreis und kreisangehériger Kommune.

» Auch wenn viele lokale Aufgaben haufig von kreisangehdrigen
Kommunen tbernommen werden, so kdnnen die Kreise
beispielsweise Ubergreifende Aufgaben wahrnehmen und die
kreisangehdrigen Kommunen zum Thema vernetzen.
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Mogliche Akteurinnen und Akteure in der Hitzeaktionsplanung

Nachfolgende Aufzahlung soll dazu anregen, tber Mitwirkende an der Hitzeaktionsplanung
nachzudenken. Die Liste ist nicht abschlieend zu verstehen. Je nach lokalen
Gegebenheiten kommen sehr unterschiedliche Akteurinnen und Akteure infrage.

Maogliche Akteurinnen und Akteure im Rahmen von Hitzeaktionsplanung

» Kommunalverwaltung
Gesundheitsamt, Umweltamt, Klimaschutz- und -anpassungsmanagement, Stadt-
planungsamt, Grunflachenamt, Sozialamt, Sportamt, Pressestelle, Ordnungsamt,
Feuerwehr, Zivilschutz, Krisenstabe, Verwaltungsvorstand, Eigenbetriebe, etc.

» Politik
Stadtrat, Gemeinderat, Kreistag, Ausschisse, Bezirksvertretungen, Burgermeister,
Oberbirgermeister, Bezirksblrgermeister, Landrat, etc.

» Gremien und Beirate
Gesundheitskonferenz, Pflegekonferenz, Beirat fir Menschen mit Behinderungen,
Seniorenbeirat, Jugendbeirat, Integrationsbeirat, etc.

> Weitere Behorden
Behdrden anderer administrativer Ebenen (z. B. Behérden des Kreises oder
kreisangehdriger Kommunen, Landesbehérden wie LFGA NRW), Behdrden anderer
Kommunen (z. B. Nachbarkommunen), etc.

» Weitere (auch nicht-kommunale) Trager 6ffentlicher Belange
Trager von Feuerwehr und Rettungsdiensten, Trager von Krankenhausern und
sozialen Einrichtungen, Trager von Schulen und Kindergarten, Hilfsorganisationen,
Kirchengemeinden, Wasserwerke, Energieversorger, Verkehrsbetriebe, etc.

> Vertreterinnen und Vertreter von Einrichtungen
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, Hitzeschutzbeauftragte oder
Einrichtungsleiterinnen und -leiter aus Krankenh&ausern, stationaren und ambulanten
Pflege- und Wohneinrichtungen, Schulen, Kindertagesstéatten, etc.

» Bevdlkerung
Einzelpersonen, Birgerinitiativen, Nachbarschaftsnetzwerke, etc.

» Verbande und Vereine
Naturschutzverbénde, Sportvereine, Stadtteilvereine, Glaubensgemeinschaften, etc.

» Berufsstandische Vertretungen
Lokale Vertretungen von Arzteschaft, Apothekerinnen und Apotheker,
Therapeutinnen und Therapeuten, Pflegekraften, etc.

» Weitere Multiplikatorinnen und Multiplikatoren
Quartiermanagements, Stadtteilcafés, Sozialarbeiterinnen und Sozialarbeiter, etc.
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> Unternehmen
Lokale Unternehmen (z. B. Betriebe in Innenstadten, wie Gastronomie und
Shopping-Center), Unternehmen des Gesundheitswesens, etc.

» Versicherungstrager
Kranken- und Pflegeversicherungen, etc.

» Lokale Medien
Zeitungen, Rundfunk, etc.

» Wissenschaft
Hochschulen, Forschungsinstitute, etc.

» Dienstleister
Auftragnehmer (z. B. private Planungsbuiros), etc.

Literatur

[1]  Selle K. (2013): Uber Burgerbeteiligung hinaus: Stadtentwicklung als Gemeinschaftsaufgabe? Analysen
und Konzepte. Detmold.
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Kommunale Hitzeaktionsplanung in NRW

Arbeitshilfe C-06

Kommunikation gestalten

Die Arbeitshilfe C-06 thematisiert die Kommunikation mit der allgemeinen Offentlichkeit im
Rahmen von Hitzeaktionsplanungen. Es werden u. a. Hinweise dazu gegeben, welche
Inhalte im Rahmen der Hitzeaktionsplanung kommuniziert werden kénnen. Im Mittelpunkt
stehen positive Kommunikation sowie mogliche Kommunikationsmittel.

Eine der Aufgaben des Offentlichen Gesundheitsdienstes (OGD) ist die Beratung der
Bevolkerung zu gesundheitlichen Belangen. Der OGD stellt eine Schnittstelle zwischen
wissenschaftlichen Erkenntnissen, Medizin und Bevdélkerung dar. Im Rahmen der
Hitzeaktionsplanung ist es essentiell, dass die Offentlichkeit tiber gesundheitsbezogenen
Hitzeschutz aufgeklart ist und entsprechend handeln kann. Dariliber hinaus sollte die
Bevdlkerung auch Gber den Prozess der Hitzeaktionsplanung selbst informiert werden.

Kommunikationsziele definieren

Zu Beginn sollte festgelegt werden, zu welchem Zweck kommuniziert wird. Im Rahmen der
Hitzeaktionsplanung kdnnen mit Kommunikationsmaf3nahmen verschiedene Ziele verfolgt
werden:

» Bewusstsein bilden — Fir die Relevanz des gesundheitsbezogenen Hitzeschutzes
sensibilisieren.

> Wissen vermitteln — Wissen und Wissensaneignung im Kontext
gesundheitsbezogener Hitzeschutz starken.

» Handeln ermdglichen — Handlungsfahigkeiten im Kontext des
gesundheitsbezogenen Hitzeschutzes erweitern.

> Partizipation fordern — Mitwirkungsinteresse der Bevélkerung aktivieren und
Mitwirkungsmadglichkeiten verbessern.
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DEFINITION - Klima- und hitzesensible Gesundheitskompetenz

Gesundheitskompetenz umfasst drei Aspekte: 1) Wissen, 2) Betroffenheit und 3)
Verhalten. Gesundheitskompetenz beschreibt die Fahigkeit von Menschen, relevante
Gesundheitsinformationen zu verstehen, zu beurteilen und entsprechend zu handeln.
Sie ist ein wichtiger Faktor fiir die individuelle Krankheitsbewaltigung und
Gesundheitsforderung [1]. Klima- bzw. hitzesensible Gesundheitskompetenz umfasst
die drei Aspekte im klimatischen Kontext: 1) Wissen tber die komplexe Beziehung
zwischen Klimawandel und menschlicher Gesundheit, 2) Erkenntnis der Betroffenheit
der eigenen Gesundheit sowie 3) klimafreundliches und gesundheitsférderndes
Verhalten [2, 3].

Dimensionen der Kommunikation

Es lassen sich verschiedene Zielgruppen identifizieren, die mit Mitteln der Kommunikation
angesprochen werden kénnen. Dies kdnnen zum Beispiel die Allgemeinbevdlkerung,
bestimmte besonders gefahrdete Personengruppen (vgl. B-04) oder Multiplikatorinnen und
Multiplikatoren sein. Es ist auf eine spezifische, in Inhalt und Form adressatengerechte
Kommunikation zu achten.

Im Kontext der Hitzeaktionsplanung kénnen zudem verschiedene Inhalte kommuniziert
werden. Hierzu gehdren beispielsweise:

Individuelle Risiken — z. B. Auswirkungen von Hitze und UV-Strahlung
Kontextuelle Zusammenhé&nge — z. B. Interdependenz von Klima und Gesundheit

Erforderliche Handlungen — z. B. Erste-Hilfe-MalRnahmen bei Hitzeerkrankungen

vV v vy

Hoheitliche Konzepte — z. B. Informationen zur kommunalen Hitzeaktionsplanung

Darlber hinaus muss Kommunikation im Rahmen von Hitzeaktionsplanung die Jahreszeiten
berlicksichtigen. In Abhéngigkeit vom Inhalt und von der Form der Kommunikation ergeben
sich unterschiedlich gut geeignete Zeitraume. Es kann sich an der zeitlichen Staffelung von
Malnahmen orientiert werden (vgl. C-13). Jahreszeitlich unabhéngige Informationen, wie

z. B. Informationen zu den Auswirkungen von Hitze auf den menschlichen Kérper, kénnen
ganzjahrig auf einer kommunalen Webseite zur Verfiigung gestellt werden. Konkrete
Handlungshinweise auf Flyern und Foldern, wie beispielsweise Tipps zum Trinkverhalten,
kénnen vorbereitend auf den Sommer verbreitet werden. Bei akuten Hitzeereignissen sollten
spezifische Informationen, wie z. B. Adressen und Offnungszeiten kiihler Orte, tiber schnell
und flexibel zu bedienende Wege verbreitet werden. Dartber hinaus kann anlassbezogen
informiert werden, wie z. B. Hinweise auf Veranstaltungen zum Hitzeaktionstag.

Das Nutzen verschiedener Kommunikationsmittel erleichtert das Erreichen unterschiedlicher
Zielgruppen.
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Kommunikationsmittel

Printmedien Digitale Medien Personliche Interaktion

» Broschiiren » Internetseiten » Veranstaltungen

» Flyer / Folder » Soziale Medien » Workshops

» Poster » E-Malil » Marktstédnde

» Postkarten » Fernsehen > Bilateraler Austausch

» Sticker/Féacher » Radio » Fokusgruppen

> Zeitungen/ » Digitale Werbetafeln/ » Kommunikation via
Magazine Hinweisschilder Multiplizierende

Haufig kann auf frei verfligbare Kommunikationsmittel (,Creative Commons*) zuriickgegriffen
werden (insb. Broschuren, Flyer, Folder, Poster und Social Media-Beitrége). Natirlich
kénnen Kommunikationsmittel auch selbst entwickelt werden. Auch die Beauftragung eines
externen Dienstleisters kann in Betracht gezogen werden (z. B. zur Entwicklung von
Informationsmaterialien).

Kommunikation in Krisenzeiten

Im Rahmen der Kommunikation zu Hitze und Gesundheit sollte nicht nur reines Wissen
vermittelt werden, es sollte insbesondere vertrauensbildend und motivierend kommuniziert
werden. Die Kommunikation zum Klimawandel und den damit einhergehenden
Auswirkungen ist von gesellschaftlichen Kontroversen betroffen und lést oftmals
Abwehrreaktionen aus. Dies kann auch Klimaanpassungsmalnahmen ebenso wie
Hitzeaktionsplanungen betreffen.

Zur erfolgreichen Vermittlung von Informationen zum gesundheitsbezogenen Hitzeschutz
und zum Hitzeaktionsplanungsprozess kdnnen verschiedene Aspekte beitragen [4, 5]

» Proaktiv kommunizieren — Kontinuierlich aufklaren und Aufmerksamkeit fir das
Thema schaffen.

» Umfassend informieren — Aktuelle, sachgerechte und vollstandige Informationen
weitergeben.

> Losungsorientiert kommunizieren — Informationen zu Risiken mit sachdienlichen
Handlungsoptionen verknuipfen.

> Gute Beispiele nutzen — Praxisbeispiele nutzen, um Vergleichbarkeit zu schaffen.

> Positiv kommunizieren — Chancen darstellen und auf positive Aspekte fokussieren.
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Vertrauen schaffen — Transparent und offen kommunizieren sowie Intentionen klar
benennen.

Verstandlich kommunizieren — Informationen anschaulich vermitteln und
Kernbotschaften hervorheben.

Zielgruppen bericksichtigen — Auf die Sprache und Bedurfnisse der Zielgruppen
achten.

In Dialog treten — Direkten Kontakt suchen und auf Augenhtéhe kommunizieren.

Das Rad nicht neu erfinden

Es gibt bereits eine Vielzahl von Materialien und Informationsangebote, auf die fir die
Kommunikation im kommunalen Raum zurtickgegriffen werden kann. Die nachfolgende
Ubersicht stellt eine Auswahl verschiedener Angebote vor.

Das Hitze Service-Portal ist ein Angebot im Auftrag des Bundesministeriums fur
Gesundheit (BMG), das sich explizit an Kommunen richtet. Es finden sich
Informationen und MaRnahmen zum Schutz der Bevdélkerung vor hitzebedingten
gesundheitlichen Auswirkungen in Kommunen, u. a. auch Handreichungen und ein
Kommunikationskonzept zur Ansprache von Risikogruppen.

www.hitzeservice.de

Auf dem Internetportal Klima-Mensch-Gesundheit informiert das Bundesinstitut fur
Offentliche Gesundheit (BIOG) liber die Auswirkungen des Klimawandels auf die
menschliche Gesundheit. Es werden zahlreiche, teils individualisierbare Materialien
in Form von Postern, Online-Bannern und mehrsprachigen Tipps zum Umgang mit
Hitze zur Verfligung gestellt.

www.klima-mensch-gesundheit.de

Das Landesamt fur Gesundheit und Arbeitsschutz Nordrhein-Westfalen (LfGA
NRW) bietet seit Sommer 2025 mehrsprachige Informationsmaterialien fur
verschiedene Zielgruppen an, die fiir jede Kommune individualisiert werden kénnen.
Zudem gibt es einen Katalog, der die Entwicklung neuer Materialien unterstutzt.

www.lfga.nrw.de

Das Umweltbundesamt bietet mit dem Hitzeknigge eine Informationsbroschure fir
die Bevolkerung sowie besonders gefahrdete Personengruppen an. Die Broschiire
ist individualisierbar, jede Kommune kann ihr eigenes Logo sowie
Ansprechpersonen erganzen.

www.umweltbundesamt.de
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Die Weltgesundheitsorganisation (WHO) bietet auf ihrer Internetseite die Broschire
~,Gesundheitshinweise zur Pravention hitzebedingter Gesundheitsschaden® an, die
Informationen und Verhaltenstipps fur die Bevolkerung, den 6ffentlichen
Gesundheitsdienst, medizinisches Personal und die Arzteschaft enthélt.

https://iris.who.int
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Analyse

C-07 Vorarbeiten sichten

C-08 Hitzeexposition feststellen
C-09 Hitzesensitivitat ermitteln
C-10  Hitzebetroffenheit analysieren

In der Phase der ,,Analyse”“ werden Grundlagen fiir eine effektive
Hitzeaktionsplanung ermittelt. Die Arbeitshilfen bieten beispielsweise Hinweise zur
Sichtung relevanter Vorarbeiten. Zudem werden die Grundlagen zur Analyse von
Hitzeexposition, bevdlkerungshezogener Hitzesensitivitat und Hitzebetroffenheit
erlautert. Die verschiedenen Analysen konnen in ihrem Umfang und in ihrer
Detailtiefe individuell fiir jede Kommune festgelegt werden.



Kommunale Hitzeaktionsplanung in NRW

Arbeitshilfe C-07

Vorarbeiten sichten

Die Arbeitshilfe C-07 gibt einen Uberblick tiber Vorarbeiten, die im Rahmen einer
kommunalen Hitzeaktionsplanung bertcksichtigt werden kdnnen. Es werden Grinde
dargelegt, warum das Erfassen von Vorarbeiten eine Hitzeaktionsplanung stark untersttitzen
kann. Zudem werden Arbeitsschritte fur das Erfassen der Vorarbeiten aufgezeigt.

Mit Hitzeaktionsplanung an Vorarbeiten anknipfen

Das Sichten von Vorarbeiten tragt dazu bei, die Hitzeaktionsplanung anschlussfahig an
vorhandene Strukturen und Planungen zu gestalten (z. B. Beriicksichtigung bestehender
Arbeitskreise und Leitbilder). Auch kann ein — liber die Vorarbeiten hinausgehender —
Handlungsbedarf abgeleitet werden (z. B. bisher nicht realisierte Malinahmen).

Es kann davon ausgegangen werden, dass in jeder Kommune Vorarbeiten fir die
Hitzeaktionsplanung existieren. Ziel ist es, den Einstieg zu erleichtern, Doppelarbeiten zu
vermeiden, Synergien zu nutzen und somit letztlich Effizienz und Effektivitat der
Hitzeaktionsplanung zu gewéhrleisten. Vorarbeiten kénnen u. a. sein:

Vorhandene Werke Bestehende Strukturen
> Analysen > Arbeitsgruppen
» Datenbestande > Akteursnetzwerke
> Fachbeitrdge und Berichte P Initiativen
» Leitbilder
> Strategien und Programme Laufende Aktivitaten
» Konzepte und Plane » Malinahmen
» Evaluierungen » Projekte und Vorhaben
> Leitfaden und Arbeitshilfen » Verfahren und Arbeitsprozesse
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DEFINITION — Kommunale Vorarbeiten

Als Vorarbeiten werden in dieser Arbeitshilfe bestehende Werke, Strukturen und
Aktivitdten bezeichnet, auf denen Hitzeaktionsplanung aufbauen kann. Dabei kann der
Gesamtkontext aller fur die Hitzeanpassung relevanten Vorarbeiten beriicksichtigt
werden — sowohl aus den kommunalen Ressorts (z. B. Gesundheit, Umwelt,
Stadtentwicklung, Soziales) als auch aus biirgerschaftlichem Engagement oder aus
der Privatwirtschaft.

Das Rad nicht neu erfinden

Die Sichtung und Nutzung von Vorarbeiten kann eine fundierte, zielgerichtete und
ressourceneffiziente Hitzeaktionsplanung stark begunstigen [1-3]. Es existieren eine Reihe
guter Griinde, das Rad nicht in jeder Hinsicht neu zu erfinden:

>

Nutzung vorhandener Ressourcen: Bestehende Werke und laufende Aktivitaten
kénnen genutzt werden, um Aufwand bei allen Beteiligten zu reduzieren. Die
Sichtung von Vorarbeiten kann erfolgversprechende Ansétze ans Licht bringen.

Fortfihrung etablierter Wege: Keine Kommune fangt bei null an. Es wird bereits
bestehende Arbeitsgruppen, beispielsweise zur Klimaanpassung, geben. Mit diesen
gilt es die Hitzeaktionsplanung zu verknipfen, um gemeinsame Ziele zu verfolgen.

Anpassung an lokale Gegebenheiten: Vorhandene Analysen, Berichte und
Datenbestande liefern Informationen zu klimatischen, sozialen und infrastrukturellen
Gegebenheiten vor Ort, die in der Hitzeaktionsplanung zu bericksichtigen sind.

Verbesserung der Akzeptanz: Bestehende Vorarbeiten kdnnen Hinweise zur
Akzeptanz bestimmter Mainahmen und Prozesse liefern. Sie helfen, potenzielle
Hemmnisse friihzeitig zu erkennen und zu minimieren.

Forderung von Zusammenarbeit: Vorarbeiten erdffnen Kooperationsmaoglichkeiten.
Die Sichtung bestehender Strukturen identifiziert Akteurinnen und Akteure innerhalb
und auBerhalb der Kommunalverwaltung, um gemeinsam an einem Strang zu ziehen.

Identifizierung von Licken: Die Sichtung tragt dazu bei, fehlende Elemente in
bestehenden Vorarbeiten zu identifizieren, wie beispielsweise unzureichenden
Hitzeschutz fur Risikogruppen. Die Hitzeaktionsplanung kann diese Licken gezielt
schlie3en.
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Arbeitsschritte zur Sichtung von Vorarbeiten

Die Sichtung bestehender kommunaler Vorarbeiten sollte — im Rahmen der Méglichkeiten —
systematisch, umfassend und zielgerichtet erfolgen. Sie kann schrittweise durchgefuhrt
werden [4-6]:

Geplantes Vorgehen skizzieren

» Zeitlichen Rahmen der Sichtung bestimmen

» Tiefe der Methoden klaren (eher kursorisch oder detailliert?)

» Suchradius festlegen (Einbeziehung weiterer Amter? Auch extern?)

» Zu erfassende Vorarbeiten klaren (Werke, Strukturen und/oder Aktivitaten?)
» Zustandigkeit fir Durchfiihrung festlegen

Relevante Vorarbeiten erfassen

» Vorarbeiten recherchieren bzw. sammeln

» Gegebenenfalls weitere Amter einbeziehen, um zusétzliche Informationen
und Perspektiven zu erhalten

» Relevanz der Vorarbeiten anhand von Leitfragen (siehe unten) bewerten

» Zentrale Werke vertiefend durchsehen bzw. Kontakt zu relevanten
Arbeitsgruppen aufnehmen

Mehrwert der Vorarbeiten fur Hitzeaktionsplanung identifizieren

» Mogliche Licken bzw. Bereiche des Hitzeschutzes identifizieren, die durch
bestehende Vorarbeiten nicht abgedeckt werden

» Potenziale identifizieren, mit denen die Hitzeaktionsplanung unterstutzt bzw.
angereichert werden kann

» Akteurinnen und Akteure identifizieren, die an der Hitzeaktionsplanung
mitwirken kdnnen

» Mdgliche Doppelstrukturen/-arbeiten mit der Hitzeaktionsplanung
identifizieren, um diese zu vermeiden

Je besser sich die Hitzeaktionsplanung in bestehende Strukturen einfiigt und beschlossene
Ziele bertcksichtigt, desto wahrscheinlicher wird ihr Erfolg und Mehrwert. Nach Sichtung der
Vorarbeiten kann die Kommunikation der gewonnenen Erkenntnisse die Legitimation von
Hitzeaktionsplanungen sowie die Akzeptanz der verschiedenen Akteurinnen und Akteure
starken.
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HINWEIS » Relevante Werke, Strukturen und Aktivitaten des Kreises bzw. der

e (anderen) kreisangehérigen Kommunen bei der Sichtung

und kreis- bertcksichtigen.
angeharige
Kommunen

» Informationen zu klimatischen, sozialen und infrastrukturellen
Gegebenheiten aller kreisangehdrigen Kommunen beachten.

> Perspektiven und weiterfiihrende Informationen des Kreises bzw.
(anderer) kreisangehoériger Kommunen beim Bewerten relevanter
Vorarbeiten einbeziehen.

Leitfragen zum Bewerten von Vorarbeiten
Nachfolgend aufgefuhrte Leitfragen konnen dabei unterstiitzen, relevante Beziige zur

Hitzeaktionsplanung zu identifizieren. Auf Grundlage dessen kénnen anschlie3end die
Vorarbeiten hinsichtlich ihrer Wirkung fir die eigene Hitzeaktionsplanung bewertet werden.

Leitfragen fir das Bewerten von Vorarbeiten

Aktualitat:
» Wann wurde die Vorarbeit erstellt bzw. etabliert, und wie aktuell sind die
zugrundeliegenden Daten und Informationen?
> Stimmt die Vorarbeit mit den aktuellen Leitbildern und Strategien der Kommune
Uberein?
» Befindet sich die Vorarbeit derzeit in Fortschreibung oder Uberarbeitung?

Hitzebezug:
» Werden Hitzeanpassung und Hitzeschutz explizit oder implizit behandelt?

Zusammenarbeit:
» Werden Strukturen (z. B. Netzwerke, Initiativen, Arbeitsgruppen) identifiziert
oder adressiert, die im Rahmen der Hitzeaktionsplanung eine Funktion
Ubernehmen kénnen?

Zielgruppen:
> Werden besonders gefahrdete Bevolkerungsgruppen adressiert?
» Werden Malinahmen fiir besonders geféhrdete Bevoélkerungsgruppen
formuliert?

Zielformulierung:
> Werden Ziele fur die Hitzeanpassung formuliert?
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Malnahmenentwicklung und -umsetzung:

>

Verwertung:

>

Beispiele berticksichtigungsfahiger Werke

Werden Hitzeanpassungs- und Hitzeschutzmaflnahmen benannt?

Koénnen die gewonnenen Erkenntnisse zu den genannten Fragen in Rahmen
der Hitzeaktionsplanung aufgegriffen (z. B. Gbernommen, flankiert, fortgeftihrt)
werden?

Die folgende Ubersicht stellt eine Auswahl maglicher kommunaler Werke aus verschiedenen
Ressorts dar, die fir eine Durchsicht in Frage kommen kdnnen. Fir Strukturen und
Aktivitaten werden keine Beispiele genannt, da sie sich in den Kommunen stark voneinander
unterscheiden und kaum vergleichbar sind.

Auswahl kommunaler Werke

Umwelt und Klima:

VVVVVVYVYYVYY

(Integriertes) Klimaanpassungskonzept

(Integriertes) Klimaschutzkonzept

Dach-, Fassaden- und Innenhofbegriinungsprogramm
Grin- und Freiflachenkonzept

Grinordnungsplan

Larmaktionsplan

Luftreinhalteplan

Stadtbaumkonzept

Spielleitplan

Stadtentwicklung, Stadtplanung und Bauwesen:

VVVVVVYVYYVYY

Stadtentwicklungskonzept

Flachennutzungsplan

Bebauungsplan

Integriertes stadtebauliches Entwicklungskonzept

Integriertes Handlungskonzept

Fachplanung/Sektorales Entwicklungs- oder Handlungskonzept
Stadtebaulicher Rahmen- oder Masterplan

Verkehrs- oder Mobilitatskonzept

Planfeststellungsverfahren
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Gesundheit und Soziales:
Einrichtungsbezogener Hitzeschutzplan
Fachplan Gesundheit
Gesundheitsbericht

(Integrierter) Sozialbericht

Ortlicher Pflegebericht

Kinder- und Jugendhilfeplan
Wohnraumanalyse
Wohnungsmarktbericht

VYVVVYYVYYVYY

Sicherheit und Ordnung:
> Evakuierungsplan
> Katastrophenschutzkonzept / -plan
> Notfall- und Einsatzplan
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Kommunale Hitzeaktionsplanung in NRW

Arbeitshilfe C-08

Hitzeexposition
feststellen

Die Arbeitshilfe C-08 zeigt, wie Hitzeexposition im Rahmen von Hitzeaktionsplanung
analysiert werden kann. Die Arbeitshilfe orientiert sich am Vorgehen von Analysen im
Kontext der Klimaanpassung. Eine Hitzeexpositionsanalyse kann zu einer Analyse der
Hitzebetroffenheit ausgeweitet werden (vgl. C-10). Diese Arbeitshilfe legt dar, welche
Indikatoren und Datenquellen zu diesem Zweck genutzt werden koénnen.

Exposition im Rahmen von Hitzeaktionsplanung analysieren

Der Klimawandel beeinflusst die Dauer und Intensitat von Hitzeereignissen (vgl. B-01). Da
sich Lufttemperatur und Gefiihlte Temperatur sowie deren Veranderungen durch den
Klimawandel regional sowie kleinraumig stark unterscheiden, kann eine lokale Analyse der
Hitzeexposition eine hilfreiche Grundlage fiir die Hitzeaktionsplanung darstellen.

DEFINITION — Hitzeexposition

Hitzeexposition beschreibt das Ausgesetztsein eines Menschen oder einer Gruppe von
Menschen gegeniiber Hitze. Sie ist abhangig von der Intensitat und der Dauer eines
Hitzeereignisses sowie von dem Ort, an dem sich der Mensch oder die Gruppe von
Menschen wahrenddessen aufhalt. Durch AnpassungsmafRnhahmen, wie z. B.
Beschattung des Aufenthaltsortes, kann die Exposition beeinflusst werden.

Eine Hitzeexpositionsanalyse untersucht folglich das Ausmalf3, in dem ein Mensch oder eine
Bevolkerungsgruppe einem bestimmten umweltassoziierten Faktor ausgesetzt ist. Neben der
Exposition von Menschen kann auch die Exposition von (kritischen) Systemen bestimmt
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werden, wie beispielsweise Krankenhauser, Pflegeeinrichtungen, Kindertagesstéatten und
Schulen.

Im Rahmen von Hitzeaktionsplanung dient eine Expositionsanalyse in der Regel der
Identifizierung von Gebieten, die Uberdurchschnittlich stark Hitze ausgesetzt sind, um
dadurch die Exposition der dort wohnenden bzw. sich aufhaltenden Bevdlkerung zu
schatzen. Des Weiteren kénnen auch vergleichsweise kiihle Gebiete erfasst und hinsichtlich
ihrer Ausgleichsfunktion bewertet werden.

Aufgrund der unterschiedlichen Aktivitdten von Menschen tagsiuber (vermehrter Aufenthalt
im Freien) und nachts (vermehrter Aufenthalt zu Hause), kann eine nach Tag- und
Nachtsituation differenzierende Expositionsanalyse sinnvoll sein. Aufgrund des sich
verandernden Klimas ist fur eine zukunftsgerichtete Hitzeaktionsplanung neben der
Betrachtung der aktuellen auch die zukunftig erwartbare Exposition relevant [1, 2].

Die Ergebnisse der Hitzeexpositionsanalyse dienen der Information und der Unterstiitzung
des weiteren Vorgehens in der Hitzeaktionsplanung. Insbesondere die Entwicklung von
Malnahmen kann von den Analyseergebnissen abhéngig sein. Die Ergebnisse der Analyse
kénnen zudem mit den Ergebnissen einer bevolkerungsbezogenen Sensitivitdtsanalyse
verschnitten werden (vgl. C-09). So wird die Hitzebetroffenheit in einer Kommune bestimmt
(vgl. C-10).

Rahmenbedingungen bertcksichtigen

Bevor eine Analyse der Hitzeexposition durchgefuhrt wird, bedarf es der Berlicksichtigung
und Verstandigung Uber bestimmte Rahmenbedingungen sowie Zielsetzungen. Vorab zu
berticksichtigen bzw. zu klaren sind zum Beispiel folgende Aspekte:

> Ziel der Expositionsanalyse

» Relevante Vorarbeiten (z. B. Datengrundlagen, Stadtklimaanalyse, Konzepte) (vgl. C-
07).

» Verwertungswege und Einbettung der Analyseergebnisse in den Prozess der
Hitzeaktionsplanung (z. B. MaBnahmenentwicklung (vgl. C-13), Monitoring und
Evaluierung der Hitzeaktionsplanung (vgl. C-18; C-19))

» Raumliche Ausdehnung des Betrachtungsgebiets (z. B. Kreis, gesamtstadtisch,
Teilbereiche)

» Raumliche Auflosung der Betrachtung (z. B. Stadtbezirksebene, Quartiersebene,
Baublock- oder StraRenzug-Ebene, 25m x 25m Raster, 100m x 100m Raster)

> Betrachtungszeitraume (z. B. Tagsituation, Nachtsituation, aktuelle Situation,
zukunftige Situation)

» Verfugbare Ressourcen (z. B. Personal, Zeit, Methodenkenntnisse, technische
Kapazitat)

> Zustandigkeit fur die Durchfiihrung
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AnschlielBend kann das methodische Vorgehen fir die Analyse der Hitzeexposition
konkretisiert werden. Ob und in welchem Umfang eine Analyse im Rahmen der
Hitzeaktionsplanung durchgefiihrt wird, liegt im Ermessen der Kommune und héangt von den
jeweiligen Rahmenbedingungen ab.

HINWEIS » Vorarbeiten des Kreises bzw. (anderer) kreisangehdriger
fiir Kreise Kommunen sollten berticksichtigt werden, um von bereits
und kreis- gewonnenen Ergebnissen und Erfahrungen zu profitieren.

angehorige
Kommunen

> Die Zusammenarbeit Uber die eigenen kommunalen Grenzen
hinweg kann sinnvoll sein, um Ressourcen zu schonen.

Auf Basis der zuvor bestimmten Rahmenbedingungen, wie der Zielsetzung der Analyse und
der verfugbaren Ressourcen, kénnen Indikatoren fir die Expositionsanalyse gewahlt werden.
Im Folgenden werden verschiedene Mdglichkeiten fir Analysen der Hitzeexposition
beispielhaft dargestellt.

EXKURS - Stadtklimaanalyse

Eine Stadtklimaanalyse dient der systematischen Erfassung des lokalen Klimas einer
Stadt. Die Stadtklimaanalyse beruht auf speziell fir diesen Zweck erhobenen Daten —
im Gegensatz zur Hitzeexpositionsanalyse, die auf bestehende Daten zurtickgreift. Die
Analyse liefert benutzerdefinierte und hochauflésende Ergebnisse. Es werden z. B.
Analysen zur Temperatur, Kaltluftentstehung und -bewegung bereitgestellt. Hierfir
werden in der Regel von Dienstleistenden Modelle eingesetzt, welche die
verschiedenen Parameter der Exposition quantitativ bestimmen kdnnen. In der Regel
kénnen dadurch ausgewahlte Indikatoren flachendeckend in einer Auflésung von 5m x
5m oder 10m x 10m dargestellt werden [3].

Indikatoren flr gesamtstadtische Analysen

Bereits eine Betrachtung auf gesamtstadtischer Ebene kann Auskunft Gber das Ausmal der
Hitzeexposition und somit die potenzielle Hitzebetroffenheit einer Kommune geben. Eine
Einordnung in den regionalen, landes- oder bundesweiten Kontext hilft aufzuzeigen, ob
beispielsweise eine Uberdurchschnittliche Hitzeexposition vorliegt.
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Folgende Indikatoren kénnen hierflr genutzt werden:

Durchschnittliche Jahreslufttemperatur

Indikator

Der Indikator ermdglicht Aussagen zum
Temperaturdurchschnitt pro
Kalenderjahr. Er liefert jedoch keine
Aussagen zu spezifischen Jahreszeiten,
Tagesgangen oder Extremereignissen.

Mogliche Datenquellen

NRW-Werte:
www.klimaatlas.nrw.de [4]

Lokale Werte:
www.Kklimaatlas.nrw.de [5]

Analyse und Darstellung

Darstellung der Entwicklung der mittleren
Jahreslufttemperatur im Zeitverlauf.
Gegebenenfalls zusétzliche Darstellung
von Anderungsraten pro Jahr oder
Vergleichen von Klimanormalperioden

und Zukunftsszenarien.

Abb. C-08.1: Warming Stripes NRW (Quelle:
Deutscher Wetterdienst, bearbeitet durch LANUK
NRW [6])

Temperaturkenntage

Indikatoren

Als Indikatoren fur Hitzeexposition
eigenen sich insbesondere die Kenntage
~Sommertag” (Tageshdchsttemperatur =
25 °C), ,HeilRer Tag"
(Tageshochsttemperatur = 30°C) und
»Tropennacht” (Tiefsttemperatur in der
Nacht =2 20°C).

Mdégliche Datenquellen

NRW-Werte:
www.Klimaatlas.nrw.de [7]

Lokale Werte:
www.klimaatlas.nrw.de [8]

Arbeitshilfe C-08
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Analyse und Darstellung

Darstellung der Entwicklung der Anzahl
von Kenntagen pro Jahr. Gegebenenfalls
zusatzliche Darstellung von Trendlinien
oder Klimanormalperioden.

80

60 A

M A

20
0

2018 2020
Heile Tage

2012 2014 2016

mm Sommertage
Abb. C-08.2: Mittlere Anzahl der Sommertage und

HeiRen Tage pro Jahr in NRW (Quelle: eigene
Darstellung, basierend auf [9])
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Gefluhlte Temperatur

Indikator

Die Gefuhlte Temperatur wird vom DWD
berechnet, um die Wahrnehmung der
Lufttemperatur, also das thermische
Empfinden von Menschen abzubilden.
Die Berechnung basiert auf
meteorologischen und physiologischen
Variablen (vgl. B-02).

Mogliche Datenquellen

Lokale Werte auf Anfrage:
www.dwd.de [10]

Analyse und Darstellung

Darstellung des Tagesverlaufs der
Gefiihlten Temperatur (ggf. fir mehrere
Tage). Gegebenenfalls zuséatzlich
Darstellung im Vergleich zur
Lufttemperatur.

39°C - =

z?f,c\// \
15°C
0 5 10 15 20Uhr

mm Gefithlte Temperatur

Lufttemperatur

Abb. C-08.3: Tagesverlauf der thermischen
Belastung (Quelle: eigene Darstellung)

Hitzewarnungen

Indikator

Hitzewarnungen werden vom DWD in
zwei Stufen (starke und extreme
Warmebelastung) ausgegeben (vgl. B-
02). Sie basieren auf der vorhergesagten
Gefluhlten Temperatur.

Mogliche Datenquellen

NRW-Werte:
www.klimaatlas.nrw.de [11]

Fur Kreise und kreisfreie Stadte:
www.opendata.dwd.de [12]

Analyse und Darstellung

Darstellung der Anzahl von
Hitzewarnungen pro Sommer fur
mehrere Jahre. Auch tagesgenaue
Darstellungen sind mdglich.

2019 Il 7]
2020) |

2021 |
2022
2023

Juni Juli August September
Warnstufe 1 == Warnstufe 2

Abb. C-08.4: Anzahl Hitzewarnungen Stadt
Bochum (Quelle: eigene Darstellung)

Indikatoren fur kleinraumige Analysen

Um in einer Kommune Gebiete mit besonders starker oder schwacher Hitzeexposition
identifizieren zu kénnen, bedarf es kleinraumiger Analysen. Entsprechend der Zielsetzungen
und Rahmenbedingungen kdnnen kleinrAumige Analysen unterschiedlich komplex ausfallen.
Neben den nachfolgend beschriebenen Indikatoren kénnen auch die oben bereits genannten
Indikatoren kleinrdumig analysiert werden, sofern die Daten verfligbar sind.
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Thermische Situation (Belastungs- und Ausgleichsraume)

Indikator Darstellungshbeispiel

Der modellierte Indikator unterscheidet in
Belastungsraume und in Ausgleichs-
raume. Die Belastungsrdume sind in
Klassen eingestufte Siedlungsflachen
(von sehr ungunstige bis sehr glinstige
thermische Situation). Die Berechnung
basiert auf PET-Werten am Tag (s. u.)
sowie der Lufttemperatur in der Nacht.
Die Ausgleichsraume sind Grunflachen
(eingestuft von hdchste bis geringe
thermische Ausgleichsfunktion).

Mdégliche Datenquellen

Zum Datendownload:
www.opengeodata.nrw.de [13]

Zur Kartenansicht:
Abb. C-08.5: Klimaanalysekarte Gesamt-

www.klimaatlas.nrw.de [14] betrachtung, Beispiel Essen (Quelle: [15])

PET-Wert (Tagsituation)

Indikator Darstellungsbeispiel

Die Physical Equivalent Temperature
(PET) stellt eine Aquivalenttemperatur
dar, welche meteorologische mit
physiologischen Faktoren verrechnet, um
die Wahrnehmung von Lufttemperatur,
also das thermische Empfinden von
Menschen abzubilden. Um die warmste
Tagsituation darzustellen, wird haufig ein
Zeitpunkt des Nachmittags gewabhlt, in
der Regel 15 Uhr.

Mogliche Datenquellen

Zum Datendownload:
www.opengeodata.nrw.de [16]

Zur Kartenansicht:

www.klimaatlas.nrw.de [17] Abb. C-08.6: Klimaanalysekarte fiir die
Tagsituation, Beispiel Essen (Quelle: [15])
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Lufttemperatur (Nachtsituation)

Indikator Darstellungshbeispiel

Eine Modellierung der Lufttemperatur
zeigt, in welchen Gebieten Menschen
wahrend der néchtlichen Schlaf- und
Erholungsphase belastet sind. Als
dargestellter Zeitpunkt wird in der Regel
4 Uhr morgens gewabhlt, da dies dem
Temperaturminimum im Tagesverlauf
entspricht und die Kaltluftstromung ihr
Maximum erreicht hat.

Moégliche Datenquellen

Zum Datendownload:
www.opengeodata.nrw.de [18]

Zur Kartenansicht:

www.klimaatlas.nrw.de [19] R —

Abb. C-08.7: Klimaanalysekarte fiir die
Nachtsituation, Beispiel Essen (Quelle: [15])

Stadtische Warmeinsel (Maximale Warmeinselintensitat)

Indikator Analyse und Darstellung

Der Indikator der Warmeinselintensitat Darstellung des Maximums der
basiert auf einer Berechnung von Warmeinselintensitat in einem
Stations- und Satellitendaten sowie ausgewahlten Zeitraum (Monat,
Ergebnissen von Klimasimulationen. Es Jahreszeit oder Jahr).

wird die Lufttemperatur mit der
Wolkenbedeckung, Windgeschwindigkeit ~ \- A *\ Maximale
sowie Landbedeckung verrechnet. r""j e R Vrmeinsel

"\ intensitat (K)
<=0

\\/\

<=5
Mogliche Datenquelle - /l ‘ .n N sl
A <=2
q . / » | m 25
Zum Datendownload nach Registrierung: \ B = 3
\ — - <=3S
www.dwd.de [20] ) , I = <is
< B <55

|

L}

| |

Abb. C-08.8: Maximale Warmeinselintensitat im
Sommer 2023 (Quelle: [20])
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Klimatop

Indikator Darstellungshbeispiel

Klimatope sind rdumliche Einheiten, die
ahnliche mikroklimatische Bedingungen
aufweisen. Die klimatischen
Gegebenheiten werden dabei in erster
Linie durch die Flachennutzung bestimmt
(plus Versiegelungsgrad,
Oberflachenstruktur, Relief und
Vegetationsart). Klimatope mit
Innenstadtklima oder Stadtklima sind
thermisch stérker belastetet als Umland-
Klimatope.

Moégliche Datenquellen:

Zum Datendownload:
www.opengeodata.nrw.de [21]

s Abb. C-08.9: Klimatopkarte, Beispiel Essen
Zur Kartenansicht: (Quelle: [15])

www.klimaatlas.nrw.de [22]

Der Verein Deutscher Ingenieure (VDI) stellt mehrere Richtlinien zur Verfugung, die
sich mit Aspekten der Umweltmeteorologie und den oben aufgefiihrten Indikatoren

auseinandersetzen:

www.vdi.de

Weitere relevante Daten

Je nach Erfordernis und Rahmenbedingungen kdénnen zur Analyse weitere Daten
herangezogen werden. Hiermit kann die Hitzeexposition indirekt geschétzt oder zusatzlich
kontextualisiert werden. Weitere relevante Daten kénnen beispielsweise sein:

Oberflachentemperatur
Versiegelungsgrad und bauliche Struktur
Flachennutzung / Realnutzung
Bodenbedeckung

vvyyvyVvVvyy

Administrative oder statistische Grenzen
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Erkenntnisgewinn der Analyse

Die Aussagekraft der Analyse der Hitzeexposition ist stark abhangig von der methodischen
Vorgehensweise und der Qualitét der verwendeten Daten. Selbst mit detaillierten
Klimamodellierungen ist die Hitzeexposition von Menschen nur mit Limitationen darstellbar.
So kann die tatsachliche Exposition (beispielsweise die Innenraumsituation) durch die
umgebende bauliche Substanz sowie das Aufenthalts- und Anpassungsverhalten von
Menschen stark beeinflusst und daher anhand von Analysen der Hitzeexposition nur schwer
erfasst werden.

Das Hessische Landesamt fur Naturschutz, Umwelt und Geologie (HLNUG) stellt ein

interaktives Dokument zur Verfiigung, welches einen Teil der vorgestellten Analysen
vergleicht und bei der Auswahl der passenden Methode unterstiitzen kann:
www.hlnug.de

Die Ergebnisse der Expositionsanalyse sind stets im Gesamtkontext zu betrachten. Die
identifizierten heil3en und kiihlen Gebiete zeichnet aus, dass sie die Exposition von
Menschen gegentber Hitze in besonderer Weise positiv wie negativ beeinflussen. Ein Tag-
und-Nacht-Vergleich kann beispielweise aufzeigen, dass ein Industriegebiet tagstiber sehr
stark belastet ist, jedoch aufgrund von ausbleibender Emission und Randlage nachts stark
abkuhlt. Des Weiteren kann es innerstadtische Siedlungsbereiche geben, welche tagsiuber
zwar nur durchschnittlich belastet sind, nachts aber nur schlecht abktihlen. Je nach Ziel und
Zweck der Hitzeaktionsplanung kénnen auf Grundlage solcher Erkenntnisse entsprechende
Mafnahmen zur Verringerung der Belastung geplant werden. Des Weiteren kénnen die
Ergebnisse und Darstellungen zur Kommunikation und Zusammenarbeit mit externen
Beteiligten und Mitwirkenden genutzt werden.

Das Verschneiden der Ergebnisse der Expositionsanalyse mit denen einer
bevolkerungsbezogenen Hitzesensitivitdtsanalyse (vgl. C-09) in Rahmen einer
Hitzebetroffenheitsanalyse erméglicht weitere Erkenntnisse, z. B. welche Personen(gruppen)
besonders stark von Hitze betroffen sind (vgl. C-10).
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Kommunale Hitzeaktionsplanung in NRW

Arbeitshilfe C-09

Hitzesensitivitat ermitteln

Die Arbeitshilfe C-09 zeigt, welche Indikatoren flr eine bevélkerungsbezogene
Hitzesensitivitdtsanalyse verwendet werden kdnnen. Die Arbeitshilfe orientiert sich am
Vorgehen von Analysen im Kontext der Klimaanpassung. Eine Hitzesensitivitatsanalyse kann
zu einer Analyse der Hitzebetroffenheit ausgeweitet werden. Diese Arbeitshilfe legt dar, wie
die Indikatoren analysiert werden kénnen und welche Datenquellen dafiir benétigt werden.

Sensitivitat im Rahmen von Hitzeaktionsplanung analysieren

Menschen sind aufgrund verschiedener Faktoren unterschiedlich empfindlich bzw. anfallig
(-sensitiv*) gegenuber Hitze. Grundsatzlich sind alle Personen durch Hitze gefahrdet. Es gibt
jedoch Personengruppen, die aufgrund bestimmter Faktoren besonders geféahrdet durch
Hitze sind (vgl. A-02).

DEFINITION — Hitzesensitivitat

Bevolkerungsbezogene Hitzesensitivitdt beschreibt das Ausmal3, in dem ein Mensch
oder eine Gruppe von Menschen aufgrund demographischer, sozio6konomischer oder
gesundheitlicher Eigenschaften auf Hitze reagiert [1].

Eine bevdlkerungsbezogene Hitzesensitivitatsanalyse identifiziert, wie viele Menschen bzw.
Bevdlkerungsgruppen in einem Gebiet oder an einem Standort besonders durch Hitze
gefahrdet sind. Ziel einer Hitzesensitivitatsanalyse ist es zu bestimmen, welche der durch
Hitze gefahrdeten Personengruppen in der Kommune leben oder sich aufhalten und wie
grol3 diese Personengruppen sind. Zudem kdnnen Gebiete (Stadtteile, Quartiere, Baubldcke,
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statistische Raumeinheiten, etc.) identifiziert werden, in denen diese Personengruppen
Uberdurchschnittlich haufig wohnen bzw. sich aufhalten.

Die Ergebnisse der Analyse der Hitzesensitivitat konnen zur Unterstiitzung des weiteren
Vorgehens in der Hitzeaktionsplanung genutzt werden. So kdnnen z. B. gezielte
Malnahmen zur Verringerung der Belastung bestimmter Personengruppen oder Gebiete
geplant werden.

Rahmenbedingungen beriicksichtigen

Bevor eine Hitzesensitivitatsanalyse durchgefihrt wird, bedarf es der Beriicksichtigung und
Verstandigung Uber bestimmte Rahmenbedingungen sowie Zielsetzungen. Vorab zu
berticksichtigen bzw. zu klaren sind zum Beispiel folgende Aspekte:

> Ziel der bevilkerungsbezogenen Hitzesensitivitdtsanalyse

> Relevante Vorarbeiten (z. B. Bevolkerungsdaten, statistische Berichte,
Gesundheitsberichte, Sozialberichte) (vgl. C-07)

> Verwertungsweg und Einbettung der Analyseergebnisse in den Prozess der
Hitzeaktionsplanung (z. B. MalRBhahmenentwicklung (vgl. C-13), Monitoring und
Evaluierung der Hitzeaktionsplanung (vgl. C-18; C-19))

> Zu betrachtende Personengruppen (z. B. altere Menschen, Kinder, Obdach- und
Wohnungslose)

» Raumliche Ausdehnung des Betrachtungsgebiets (z. B. Kreis, gesamtstadtisch,
Teilbereiche)

\4

Raumliche Auflésung (z. B. Kreisebene, gesamtstadtische Ebene,
Stadtbezirksebene, Sozialraumebene, Quartiersebene)

Zeitliche Betrachtung (z. B. aktuelle Situation, Projektionen in die Zukunft)
Datenschutzrechtliche Vorgaben zu den verwendeten Daten
Verfugbare Ressourcen (z. B. Personal, Zeit, Methodenkenntnisse)

vVvyyy

Zustandigkeit fur die Durchfiihrung

AnschlieRend kann das methodische Vorgehen fiir die bevdlkerungsbezogene
Hitzesensitivitdtsanalyse konkretisiert werden. Ob und in welchem Umfang eine Analyse im
Rahmen der Hitzeaktionsplanung durchgefihrt wird, liegt im Ermessen der Kommune und
hangt von den jeweiligen Rahmenbedingungen ab.

HINWEIS > Benotigte Daten kénnen auch beim Kreis oder bei den
kreisangehdrigen Kommunen vorliegen.

fur Kreise

und kreis- » Kleinraumige Daten lassen sich ggf. auf héhere administrative

angehorige _
Kommunen Ebenen aggregieren.
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Auf Basis der vorliegenden Rahmenbedingungen, wie der Zielsetzung der Analyse und der
verflgbaren Ressourcen, kdnnen Indikatoren fur die bevidlkerungsbezogene
Hitzesensitivitdtsanalyse ausgewahlt werden. Im Folgenden werden verschiedene
Indikatoren flr Analysen der Hitzesensitivitat beispielhaft dargestellt.

Indikatoren fiir gesamtstadtische Analysen

Bereits eine Betrachtung auf gesamtstadtischer Ebene kann Auskunft Gber die
Hitzesensitivitat einer Kommune geben. Eine Einordnung in den regionalen, landes- oder
bundesweiten Kontext hilft aufzuzeigen, ob beispielsweise eine Gberdurchschnittliche
Sensitivitat vorliegt. Folgende Indikatoren kdnnen genutzt werden [2-5]:

Bevolkerungsstand und -entwicklung

Die Betrachtung von Bevolkerungsstand und -entwicklung kann Aufschluss dartiber
geben, wie viele Menschen absolut in der Kommune von Hitze betroffen sein kénnen.
Die Daten kdénnen in den regionalen oder landesweiten Vergleich gestellt werden.

Datenquelle: www.statistik.nrw.de [6]

Bevolkerungsdichte

Eine hohe Bevoélkerungsdichte lasst in der Regel auf dicht bebaute, stark versiegelte
urbane Strukturen und auf weniger Wohnraum und somit weniger
Ausweichmaglichkeiten pro Person schlief3en. Dort leben viele Menschen in thermisch
ungunstigen Verhéaltnissen. Anhand der Bevdlkerungsdichte kann auch im regionalen
und landesweiten Vergleich abgeschatzt werden, wie sensitiv die Bevolkerung in der
Kommune ist.

Datenquellen: www.landesdatenbank.nrw.de [7], www.statistik.nrw.de [8]

Anteil von Menschen in besonders gefahrdeten Altersgruppen

Mithilfe der Altersstruktur kann ermittelt werden, wie groR der Anteil der Alteren oder
der Kleinkinder (besonders gefahrdete Personengruppen) in der Kommune ist.
Interessant ist auch die zukiinftige Entwicklung, denn die Altersstruktur (und somit die
Hitzesensitivitat) kann sich Uber die Jahre stark verandern. Im regionalen und

Arbeitshilfe C-09 LfGA NRW Seite 3von 9
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landesweiten Vergleich kann abgeschatzt werden, wie sensitiv die Bevdlkerung in der
Kommune ist.

Datenquellen: www.landesdatenbank.nrw.de [9], www.statistik.nrw.de [8],
www.lzg.nrw.de [10]

Anteil von Empfangerinnen/Empféangern von Leistungen nach SGB Il u. XlI

Mithilfe des Anteils von Empfangerinnen und Empféanger von Leistungen nach SGB Il
und SGB XII kann ermittelt werden, wie grof3 der Anteil von Menschen ist, die aufgrund
ihres soziobkonomischen Status besonders gefahrdet sein kénnen. Im regionalen oder
landesweiten Vergleich kann der Anteil an Leistungsempfangenden einen Hinweis auf
die Hitzesensitivitat der Bevdlkerung in der Kommune liefern.

Datenquelle: www.landesdatenbank.nrw.de [11], www.lzg.nrw.de [12]

Indikatoren fir kleinradumige Analysen

Mithilfe kleinrAumiger Daten kann eine raumlich differenzierte Analyse der Hitzesensitivitat
erstellt werden. Kleinraumige Daten kénnen zudem fir eine Uberlagerung mit
Expositionsdaten zur Erstellung einer Betroffenheitsanalyse genutzt werden.

Raumliche Bezugsebene

Bevolkerungsbezogene Daten kdnnen fir verschiedene administrative oder statistische
Ebenen vorliegen, wie z. B. Stadtteile, Bezirke, SozialrAume oder Baubltcke. Je
kleinraumiger die Daten vorliegen, desto flexibler kénnen sie aggregiert werden.
Sollten in der Analyse mehrere Indikatoren betrachtet und eine Betroffenheitsanalyse
durchgefuhrt werden, wird die Betrachtungsebene der Betroffenheitsanalyse durch die
kleinste gemeinsame Raumbezugsebene bestimmt (vgl. C-10).

Folgende Indikatoren kénnen fir kleinraumige Analysen genutzt werden:
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Bevolkerungsstand und -entwicklung pro Raumeinheit

Der Bevdlkerungsstand in kleinraumiger Aufldsung (Stadtteil, Bezirk, Sozialraum,
Baublock, etc.) kann Auskunft darliber geben, in welchen Gebieten der Kommune die
meisten Personen wohnen und potenziell von Hitze betroffen sein kénnten. Die
Bevolkerungsentwicklung (inkl. Bevolkerungsprognosen) kann Auskunft Gber
vergangene und zuklnftig zu erwartende Veranderungen liefern.

Bendtigte Daten: Bevolkerungszahl pro Raumeinheit

Anteil besonders gefahrdeter Personengruppen pro Raumeinheit

Die nachfolgend beschriebenen Indikatoren zeigen, in welchen Raumeinheiten
(Stadtteil, Bezirk, Sozialraum, etc.) der Anteil von besonders gefahrdeten Personen an
der Gesamtbevolkerung am héchsten bzw. niedrigsten ist.

Anteil &ltere Bevdlkerung

Bendtigte Daten: Prozentualer Anteil &lterer Menschen (z. B. tUber 65 Jahre oder
Hochaltrige Giber 80 Jahre) pro Raumeinheit

Anteil juingere Bevolkerung

Bendtigte Daten: Prozentualer Anteil jingerer Menschen (z. B. unter 5 Jahren) pro
Raumeinheit

Anteil soziobkonomisch benachteiligte Bevdlkerung

Bendtigte Daten: Prozentualer Anteil Empfangerinnen und Empfanger von Leistungen
(z. B. nach SGB Il oder SGB XIlI) pro Raumeinheit

Dichte besonders gefahrdeter Personengruppen pro Raumeinheit

Dichteindikatoren geben an, wo in einer Kommune (Stadtteil, Bezirk, Sozialraum, etc.)
pro Flacheneinheit die meisten bzw. wenigsten (besonders gefahrdeten) Personen
wohnen. Je hdher die Dichte, desto sensitiver ist der Raum.

Bevolkerungsdichte
Benotigte Daten: Gesamtbeviélkerung pro Raumeinheit; Flache pro Raumeinheit
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Dichte der alteren und jingeren Bevoélkerung

Bendtigte Daten: Anzahl élterer Menschen (z. B. Uber 65 Jahren) pro Raumeinheit;
Anzahl jungerer Menschen (z. B. unter 5 Jahren) pro Raumeinheit; Flache pro
Raumeinheit

Dichte der soziobkonomisch benachteiligten Bevdlkerung

Bendtigte Daten: Anzahl der Empfangerinnen und Empféanger von Leistungen
(z. B. nach SGB Il oder SGB XllI) pro Raumeinheit; Flache der Raumeinheit

Wohn- und Aufenthaltsorte von besonders gefahrdeten Personengruppen

An bestimmten Standorten halten sich besonders gefahrdete Personengruppen
vermehrt auf. Der Aufenthalt an den Standorten kann Tag/Nacht-abhéangig sowie
unabhangig vom Wohnort sein.

Lage von Wohn- und Aufenthaltsorten

Bendtigte Daten: Standorte von Pflege- und Wohneinrichtungen, Krankenhausern,
Kitas, Schulen, kommunalen Gemeinschaftsunterkiinften, Suppenkichen,
Beratungsstellen, Jugendhilfestellen, Sport- und Spielplatzen, etc.

Dichte von Wohn- und Aufenthaltsorten

Benotigte Daten: Anzahl der Wohn- und Aufenthaltsorte pro Raumeinheit; Flache pro
Raumeinheit

Weitere relevante Daten

Je nach Erfordernis kbnnen zur Analyse der bevoélkerungsbezogenen Hitzesensitivitat
weitere Daten hinzugezogen werden. Weitere relevante Indikatoren sind beispielsweise:

Projektion der Bevdlkerungsdaten in die nahe Zukunft
Einpersonenhaushalte, insb. Personen Uber 65 Jahre
Pflegebedurftige Menschen

vvyyy

Wohn- und Aufenthaltsorte von besonders geféahrdeten Personengruppen in der
Zukunft (Entwicklungen/Projekte in Planung)
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EXKURS - Berucksichtigung der Krankheitslast

Das Einbeziehen von Gesundheitsdaten kann dazu beitragen, die Hitzesensitivitat vor
Ort noch besser einzuschatzen. Verschiedene Vorerkrankungen erhdhen das Risiko
fur eine hitzebedingte Erkrankung. Anhand von Gesundheitsdaten zu Erkrankungen
kann ermittelt werden, wie grol3 der Anteil der Bevélkerung ist, der durch Hitze
aufgrund bestehender Grunderkrankungen besonders gefahrdet ist.

Fur die Entwicklung von MaBhahmen kann es von Vorteil sein, Kenntnis dartiber zu
haben, welche Krankheiten im Stadt- bzw. Kreisgebiet besonders stark verbreitet sind.
Auf Basis der Daten kann eine Einschatzung dazu getroffen werden, ob bestimmte
Personengruppen aufgrund ihrer Erkrankung gezielt angesprochen werden missen.

Um eine schnelle und aufwandsarme Einschatzung zur Krankheitslast vor Ort zu
erhalten, kdnnen Daten der Gesundheitsberichterstattung herangezogen werden. So
kann ein Vergleich zwischen der Krankheitslast vor Ort (auf dem Gebiet der Kreise,
kreisangehorigen Kommunen und kreisfreien Stadte) und dem NRW-Durchschnitt
hergestellt werden. Auf diese Weise kann ermittelt werden, fiir welche
Personengruppen spezifische MaRnahmen entwickelt werden kénnen.

Eine Bericksichtigung folgender Erkrankungen ist hierftir besonders sinnvoll:

Herz-Kreislauf-Erkrankungen

Chronische Atemwegserkrankungen

Diabetes mellitus

Chronische Nierenerkrankungen

Neurologische Erkrankungen (z. B. Demenz, Parkinson)
Psychiatrische Erkrankungen

Adipositas

VVYyVVYYVYYVYY

Als Datenquelle kdnnen die vom LZG.NRW bereitgesteliten Profile fir Kreise und
kreisfreie Stadte in NRW genutzt werden

Datenquelle: www.lzg.nrw.de

Erkenntnisgewinn der Analyse

Die Ergebnisse der Hitzesensitivititsanalyse geben Aufschluss dartiber, welche der durch
Hitze gefahrdeten Personengruppen in der Kommune leben, wie grof3 diese
Personengruppen sind und in welchen Gebieten diese Personengruppen
Uberdurchschnittlich haufig wohnen bzw. sich aufhalten. Die Informationen kénnen als
Grundlage fiir die Entwicklung zielgerichteter Malinahmen zur Verringerung der Belastung
bestimmter Personengruppen und Gebiete bzw. Standorte genutzt werden.
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Die Aussagekraft der bevilkerungsbezogenen Hitzesensitivitatsanalyse ist stark abhéngig
von der methodischen Vorgehensweise und der Qualitdt der verwendeten Daten. Aufgrund
der Verwendung von statistischen Grundannahmen kann die tatsachliche Hitzesensitivitat
nur schwer ermittelt werden. So kénnen auch Menschen, die keiner besonders gefahrdeten
Bevolkerungsgruppe angehéren, besonders sensitiv gegentiber Hitze sein, sowohl objektiv
als auch subjektiv. Des Weiteren kann die Hitzesensitivitat durch die Aufenthaltsorte und das
Anpassungsverhalten von Menschen stark beeinflusst werden.

Das Verschneiden der Ergebnisse einer Hitzesensitivitditsanalyse mit denen einer
Hitzeexpositionsanalyse (vgl. C-08) im Rahmen einer Hitzebetroffenheitsanalyse ermdglicht
weitere Erkenntnisse, z. B. welche Personen(gruppen) besonders stark von Hitze betroffen
sind (vgl. C-10).
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Kommunale Hitzeaktionsplanung in NRW

Arbeitshilfe C-10

Hitzebetroffenheit
analysieren

Die Arbeitshilfe C-10 erlautert die Vorgehensweise zur Durchfihrung einer Analyse der
Hitzebetroffenheit. Hierzu werden die Ergebnisse der Hitzeexpositions- und
Hitzesensitivitatsanalyse verschnitten (vgl. C-08; C-09). Das hier dargestellte Vorgehen
orientiert sich an Analysen im Kontext der Klimaanpassung.

Betroffenheit im Rahmen von Hitzeaktionsplanung analysieren

Eine Analyse der Hitzebetroffenheit verbindet die Ergebnisse einer Hitzeexpositionsanalyse
(vgl. C-08) und einer bevdlkerungsbezogenen Hitzesensitivitatsanalyse (vgl. C-09).

DEFINITION —= Hitzebetroffenheit

Die Hitzebetroffenheit eines Menschen oder einer Gruppe von Menschen (z. B. den
Bewohnerinnen und Bewohnern eines Quartiers) ist ein Ergebnis aus der
Verschneidung von Hitzeexposition und Hitzesensitivitét.

Die Hitzebetroffenheit ergibt sich aus dem Ausmal3, in dem Personen(gruppen) Hitze
ausgesetzt sind und dem Grad, zu dem die Personen(gruppen) der Hitze gegenuber
empfindlich sind [1]. Eine Betroffenheitsanalyse untersucht folglich, wie stark welche
Personen(gruppen) in welchen (Stadt)Gebieten von Hitze betroffen sind. Daflir werden
klimatische Werte (Hitzeexposition) mit Werten der bevélkerungsbezogenen Hitzesensitivitat
(Empfindlichkeit/Anfalligkeit) verschnitten.
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EXKURS - Vulnerabilitat und Anpassungskapazitat

Vulnerabilitat ist ein weiterer, in klimaanalytischen Kontexten héufig genutzter Begriff.
Zur Ermittlung der Vulnerabilitat muss neben Exposition und Sensitivitat auch die
Anpassungskapazitat von Personen(gruppen) betrachtet werden [2].

Die Anpassungskapazitat beschreibt die ,Fahigkeit von Systemen, Institutionen,
Menschen und anderen Lebewesen, sich auf potenzielle Schaden einzustellen,
Vorteile zu nutzen oder auf Auswirkungen zu reagieren. Wichtige Dimensionen der
Anpassung sind zum Beispiel Wissen oder Technologie“ [3]. Da die
Anpassungskapazitat jedoch von vielféltigen Faktoren abhangt und zwischen
Individuen stark variiert, ist die Betrachtung in kommunalen, quantitativen Analysen
sehr komplex.

Die Beziehung von Exposition, Sensitivitdt und Betroffenheit kann vereinfacht wie folgt
dargestellt werden (vgl. Abb. C-10.1). Der Vollstandigkeit halber werden auch
Anpassungskapazitat und Vulnerabilitdt aufgefuhrt, auch wenn diese im Rahmen der
vorliegenden Arbeitshilfen nicht ausfuhrlich thematisiert werden.

Betroffenheit

Abb. C-10.1: Zentrale Begriffe der Analyse (Quelle: eigene Darstellung, nach [3])

Im Rahmen der Hitzeaktionsplanung kann eine Betroffenheitsanalyse deutlichen Mehrwert
bieten, z. B. bezuglich:

Identifizierung von Stadtgebieten mit besonderer Hitzebetroffenheit
Qualitative und quantitative Bewertung der Hitzebetroffenheit
Unterstitzung einer zielgerichteten MaRnahmenentwicklung
Unterstiitzung der Priorisierung von MalRnahmen

vVvyyvyyvyy

Unterstiitzung der Kommunikation mit verschiedenen Akteurinnen und Akteuren
durch anschauliche Gestaltung eines komplexen Themas (vgl. C-06)
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Im Folgenden wird das Vorgehen zur Analyse der Hitzebetroffenheit naher erlautert. Die
einzelnen Schritte enthalten Hinweise, wie das Vorgehen auf die individuelle Situation im
Rahmen einer Hitzeaktionsplanung angepasst werden kann.

Rahmenbedingungen bericksichtigen
Um eine zielgerichtete Betroffenheitsanalyse durchzufuhren, bedarf es der Berticksichtigung
und Verstandigung Uber bestimmte Rahmenbedingungen sowie Zielsetzungen. Vorab zu

berticksichtigen bzw. zu klaren sind zum Beispiel:

» Ziel der Betroffenheitsanalyse

» Relevante Vorarbeiten (z. B. Datengrundlagen, Expositionsanalysen,
Hitzesensitivitatsanalysen) (vgl. C-07 — C-09).

> Zu betrachtende Personengruppen (z. B. altere Menschen, Kinder, Obdach- und
Wohnungslose)

> Verwertungsweg und Einbettung der Analyseergebnisse in den Prozess der
Hitzeaktionsplanung (z. B. MalRBhahmenentwicklung (vgl. C-13), Monitoring und
Evaluierung der Hitzeaktionsplanung (vgl. C-18; C-19))

» Raumliche Ausdehnung des Betrachtungsgebiets (z. B. gesamtstadtisch,
Teilbereiche)

\4

Raumliche Auflésung (z. B. Stadtbezirksebene, Quartiersebene)

v

Datenschutzrechtliche Vorgaben

> Zeitliche Betrachtung (z. B. Tagsituation, Nachtsituation, aktuelle Situation,
Projektionen in die Zukunft)

» Verfugbare Ressourcen (z. B. Personal, Zeit, Methodenkenntnisse, technische
Kapazitéat)
» Zustandigkeit fur die Durchfiihrung

AnschlieRend kann das methodische Vorgehen fir die Betroffenheitsanalyse konkretisiert
werden. Ob und in welchem Umfang eine Analyse im Rahmen der Hitzeaktionsplanung
durchgefuhrt wird, liegt im Ermessen der Kommune und h&ngt von den jeweiligen
Rahmenbedingungen ab.

Die Ergebnisse der Betroffenheitsanalyse und deren Aussagekraft hangen stark von den
verwendeten Daten und der Vorgehensweise ab. Die Analyse kann durch die Anzahl der
verwendeten Indikatoren zur Darstellung der Exposition oder Hitzesensitivitat, die
Gewichtung von Indikatoren sowie durch die Variation der raumlichen Auflésung in ihrer
Komplexitat gesteigert oder gemindert werden.
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Daten des LANUK NRW zur Betroffenheit im interkommunalen Vergleich:
www.klimaatlas.nrw.de

Indikatoren wahlen

Eine Betroffenheitsanalyse baut auf den Vorarbeiten einer Expositionsanalyse (vgl. C-08)
und Sensitivitatsanalyse (vgl. C-09) auf. Fir eine Betroffenheitsanalyse in ihrer einfachsten
Form reicht es aus, einen Expositionsindikator mit einem Sensitivitdtsindikator raumlich zu
verschneiden.

Hitzeexposition

Fir eine differenzierte Betroffenheitsanalyse bedarf es raumlich differenzierter
Expositionsdaten. Folgende Indikatoren (oder eine Kombination dieser) kbnnen verwendet
werden:

Thermische Situation

PET (Gefuhite Temperatur)
Lufttemperatur

Klimatop

vvyyvyy

Vom LANUK NRW werden verschiedene Daten zur Exposition zur Verflgung gestellt, unter
anderem der Indikator Thermische Situation. Die Daten basieren auf der NRW-weiten
Klimaanalyse. Eine néhere Beschreibung der Daten und der Vorgehensweise zur
Expositionsanalyse finden Sie in der entsprechenden Arbeitshilfe (vgl. C-08).

Hitzesensitivitat

Welche Indikatoren fur die Betrachtung der Hitzesensitivitat gewahlt werden sollten, hangt
vom Fokus der Hitzeaktionsplanung ab. Beispielsweise kann einer der folgenden Indikatoren
oder eine Kombination mehrerer dieser Indikatoren verwendet werden:

> Anteil oder Dichte der &lteren Bevolkerung pro Raumeinheit

> Anteil oder Dichte an Kindern pro Raumeinheit

» Anteil oder Dichte der sozio6konomisch benachteiligten Bevolkerung pro
Raumeinheit

» Wohn- und Aufenthaltsorte besonders geféahrdeter Personengruppen (z. B. Pflege-,
und Wohneinrichtungen, Krankenh&auser, Kitas, Schulen, etc.)

Kleinrdumige, bevolkerungsbezogene Daten kénnen in der Regel von der kommunalen

Statistikdienststelle zur Verfigung gestellt werden. Eine detailliertere Auseinandersetzung
mit einzelnen Indikatoren erfolgt in der Arbeitshilfe zur Hitzesensitivitatsanalyse (vgl. C-09).
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EXKURS - Qualitative Ansatze

Neben der quantitativen, raumlichen Analyse kdnnen auch qualitative Ansatze genutzt
werden, um Informationen Uber die subjektiv wahrgenommene Betroffenheit von Hitze
zu gewinnen. Hierzu eignen sich partizipative Ansatze wie z. B. Einzel- und
Gruppeninterviews oder Gemeindeversammlungen. Die Einbindung von Akteurinnen
und Akteuren fir die Hitzeaktionsplanung fordert neben der Informationsgewinnung
auch die Akzeptanz der Planung [4].

Raumliche Bezugsebene wahlen

Die Zusammenfiihrung von Sensitivitats- und Expositionsindikatoren erfolgt in der Regel auf
Ebene der Raumeinheiten einer kleinrAumigen Gliederung des Stadt- oder
Gemeindegebiets. Die Raumeinheiten kdnnen beispielweise Stadtteile, statistische Bezirke,
Sozialrdume oder Baublocke sein. In der Regel orientiert sich die Betrachtungsebene der
Betroffenheitsanalyse an der Auflésung der bevélkerungsbezogenen Daten, welche zur
Darstellung der Hitzesensitivitat verwendet werden, da diese meist die geringere Auflésung
aufweisen. Die zumeist hoher aufgeldsten Daten der Hitzeexposition werden dann auf die
entsprechende Raumbezugsgrofie angepasst.

Klassen bilden

Die Bewertung der Betroffenheit erfolgt in Form von Klassen. Hierflr ist es notwendig, die
Ausgangsindikatoren, sprich die Indikatoren fiir Hitzeexposition und Hitzesensitivitat, in
Klassen einzuteilen. Ein einfaches Beispiel der Klassifizierung ware die Darstellung von
niedriger, mittlerer und hoher Exposition. Die Bezeichnung sowie die Anzahl der Klassen
muss aber im Einzelfall konkretisiert und entsprechend dem Ziel der Analyse sowie der
verwendeten Daten gewéhlt werden.

Hitzeexposition

Bei Expositionsindikatoren kann sich teilweise an Richtwerten orientiert werden. Die Daten
des LANUK NRW fir die ,Thermische Situation“ sind beispielsweise bereits in qualitativ
bewertete Klassen (von sehr ungiinstig bis sehr giinstig) eingeteilt. Die VDI Richtlinie 3787
Blatt 9 bietet eine Bewertungsskala (von sehr kalt bis sehr heil) fir PET-Werte (Physical
Equivalent Temperature) [5].

Arbeitshilfe C-10 LfGA NRW Seite 5von 8



Hitzesensitivitat

Fir Hitzesensitivitatsindikatoren kénnen Klassen mithilfe von Quantilen bestimmt werden [1,
6]. Um nicht nur jeweils die Betroffenheit einzelner Personengruppen (z. B. alterer
Menschen) darzustellen, kbnnen mehrere Sensitivitatsindikatoren zu einer
~,Gesamthitzesensitivitat” in der Kommune kombiniert werden. Hierfir kdnnen die bereits
klassifizierten Indikatoren miteinander verschnitten werden. Eine sehr hohe
,Gesamthitzesensitivitat” liegt vor, wenn in einem Gebiet gleichzeitig beispielsweise viele
altere, viele junge und viele soziodkonomisch benachteiligte Personen leben (also gleich
mehrere Indikatoren eine hohe Sensitivitat anzeigen) [1].

Hitzeexpositions- und Sensitivitatsindikatoren verschneiden

Durch raumliche Verschneidung der Expositionsindikatoren mit Sensitivitatsindikatoren
lassen sich nun Gebiete mit hoher (bzw. niedriger) Betroffenheit innerhalb einer Kommune
identifizieren. Die Betroffenheit der Einwohnerinnen und Einwohner der Kommune kann
folglich raumlich differenziert sowie anhand von Klassen hierarchisiert dargestellt werden.

Die Bewertung der Betroffenheit erfolgt, aufbauend auf der Klasseneinteilung fur die
Hitzeexposition und Hitzesensitivitat, ebenfalls in Form von Klassen. Die Bezeichnung und
die Anzahl der Klassen wird in Abh&ngigkeit des Ziels der Betroffenheitsanalyse sowie der
Klassen der Hitzeexpositions- und Hitzesensitivitdtsdaten festgelegt. Haufig wird hierfir eine
Art Kreuzmatrix verwendet. Abb. C-10.3 zeigt beispielhaft eine Verschneidung, welche in funf
Klassen zur Bewertung der Hitzebetroffenheit resultiert (von niedrigster bis hdchster
Betroffenheit).

I _ § Mittlere Betroffenheit Hohe Betroffenheit Hochste Betroffenheit
e §
Z:
2: F Mittlere Betroffenheit Hohe Betroffenheit

"3 Mittlere Betroffenheit

niedrig mittel hoch
z. B. Bevilkerungsanteil dber 63-jahriger
Sensitivitat >

Abb. C-10.3: Beispielhafte Kreuzmatrix zur Ermittlung der Betroffenheit (Quelle: eigene Darstellung)
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Ergebnisse der Analyse nutzen

Die Ergebnisse der Betroffenheitsanalyse zeigen, wo Hitzeexposition und hitzesensitive
Personen(gruppen) aufeinandertreffen und wie hoch die Betroffenheit durch Hitze
(gleichzeitige Exposition und Sensitivitat) an diesen Orten ist. Auf dieser Basis kdnnen
bestimmte MaRnahmen auf prioritdre Gebiete oder Personengruppen fokussiert werden. So
kénnen beispielsweise auf Grundlage einer festgestellten hohen Betroffenheit alterer
Menschen, MaRnahmen zum Hitzeschutz in stark hitzeexponierten innerstadtischen
Bereichen mit Gberdurchschnittlich alter Bevolkerung priorisiert werden. Die Analyse kann
aber auch eine hohe Betroffenheit von gleich mehreren Personengruppen im selben Gebiet
aufzeigen. Auf dieser Basis lasst sich z. B. ableiten, MaRnahmen sinnvollerweise auf dieses
Gebiet zu fokussieren, dabei aber nicht zwingend nur eine spezifische Personengruppe
hervorzuheben.

Es qilt bei der Interpretation der Analyseergebnisse zu beachten, dass die Aussagekraft
stark abhangig von den verwendeten Daten, der methodischen Vorgehensweise und der
raumlichen Aufldésung ist. Des Weiteren stellen die Ergebnisse eine Momentaufnahme dar,
sie unterliegen laufend Veréanderungen.
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Konzeption

C-11  Ziele formulieren

C-12 Handlungsfelder definieren

C-13  MaRnahmen entwickeln

C-14 MaRnahmensteckbriefe verfassen
C-15 Hitzeaktionsplan aufstellen

In der Phase der ,,Konzeption* werden Ziele festgelegt, Handlungsfelder definiert,
MaRnahmen entwickelt, MaRnahmensteckbriefe formuliert und ein
Hitzeaktionsplan aufgestellt. Es werden also die Handlungen konkretisiert, die
wahrend der Umsetzung stattfinden sollen. Die folgenden Arbeitshilfen bieten
Hinweise, die wahrend der Konzeption beachtet werden konnen. Welche Schritte
von den Kommunen tatsachlich unternommen werden, ist individuell festzulegen
und von den jeweiligen Rahmenbedingungen abhangig.



Kommunale Hitzeaktionsplanung in NRW

Arbeitshilfe C-11

Ziele formulieren

Die Arbeitshilfe C-11 liefert Hinweise zum Umgang mit Zielen im Rahmen der
Hitzeaktionsplanung. Es wird dargelegt, welche Funktionen Ziele ibernehmen, welche Arten
von Zielen es gibt, welchen Anforderungen Ziele gentigen sollten und wie die Arbeit mit
Zielerreichungsgraden Evaluierungen unterstitzen kann.

Ziele im Rahmen der Hitzeaktionsplanung

Ziele helfen, der Hitzeaktionsplanung eine Richtung zu geben, sie zu strukturieren, ihr
Verbindlichkeit zu verleihen und eine Erfolgskontrolle zu ermdéglichen. Wenn der Umgang mit
Zielen gut gelingt, werden Effektivitat und Effizienz der Hitzeaktionsplanung verbessert.

DEFINITION - Ziel

Ein Ziel ist ein zukunftiger, gegenuber dem Ist-Zustand veranderter, erstrebenswerter
Soll-Zustand. Ein Ziel ist der Zweck einer gerichteten Handlung.

Ziele (als Vorstellung von einem Soll-Zustand) werden in der Regel im Anschluss an eine
Analyse der Ausgangssituation (des Ist-Zustandes) vereinbart (vgl. C-01). Basierend auf der
Kenntnis der Ausgangssituation und der Vereinbarung zum angestrebten Zielzustand
kénnen konkrete Handlungen (MaRnahmen) geplant werden (vgl. C-13). Ziele und
Malnahmen bilden Kernelemente eines Plans (vgl. C-15). Die Festlegung von und
Orientierung an Zielen ist eine Kernaufgabe wahrend der Erstellung eines Hitzeaktionsplans
und Voraussetzung fir eine erfolgreiche MaRnahmenentwicklung und -umsetzung.
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Funktionen von Zielen

Im Rahmen von Hitzeaktionsplanung kdnnen Ziele wichtige Funktionen tbernehmen [1]:

>

>

Konsens dokumentieren —im Sinne einer zwischen den Beteiligten abgestimmten
und verbindlichen Referenz beziiglich angestrebter, zuklnftiger Soll-Zustande

Probleme erkennen —im Sinne einer Offenlegung negativer Abweichungen
zwischen Soll- und Ist-Zustanden

Entscheidungen unterstiitzen — im Sinne einer moéglichst rationalen Wahi
derjenigen Handlungsalternative, die definierte Soll-Zustdnde am besten erreicht

Orientierung bieten — im Sinne einer handlungsleitenden Vision, anhand der
Prozesse und Ergebnisse kontinuierlich reflektiert werden

Kontrollprozesse ermgéglichen —im Sinne eines Soll-Ist-Vergleichs sowie
anschlieRender Konstatierung von Zielerreichung oder Zielverfehlung

Verstandigungsprozesse zur Zielfestlegung

Ziele ergeben sich aus Verstandigungen der an einer Hitzeaktionsplanung Beteiligten. In der
Regel sind die Spielrdume flr Zielvereinbarungen grol3, da der normative Rahmen zur
Hitzeaktionsplanung (Gesetze, Erlasse, Rechtsprechung, etc.) bisher kaum verbindliche
Vorgaben macht. Dem lokalen Aushandlungsprozess kommt daher groRe Bedeutung zu. Die
kommunalen Gegebenheiten — d. h. die Umsténde des Einzelfalls, wie lokale Beweggrinde,
Interessen und Anforderungen an die Hitzeaktionsplanung — sind entscheidend fur die
Zielformulierung. Das Festlegen von Zielen ist kein ,Copy-Paste“-Prozess.

Zu Beginn des Verstandigungsprozesses sollten folgende Fragen bertcksichtigt werden:

>

Fur was genau sollen Ziele festgelegt werden?
Ziele fur die Hitzeaktionsplanung insgesamt? Ziele fir einzelne Malhahmen? Ziele
fur einzelne Arbeitsprozesse?

Wer legt die Ziele fest?
Wer besitzt die Befugnis bzw. das Mandat die Ziele festzulegen? Sind alle
notwendigen Akteurinnen und Akteure involviert?

Gibt es bestehende Ziele?
Existieren zu beriicksichtigende Ziele, z. B. in anderen Planen und Konzepten? Gibt
es zu berticksichtigende Ziele auf Kreis- bzw. kreisangehdriger Ebene? (vgl. C-07)

Wo werden die Ziele dokumentiert?
Sollen die Ziele 6ffentlich dokumentiert werden? Werden die Ziele in einem
Hitzeaktionsplan, in MaRnahmensteckbriefen o. a. festgehalten?
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Arten von Zielen

Es gibt verschiedene Arten von Zielen. Im Planungsprozess kann es mitunter sehr hilfreich
sein, nach der Art der Ziele zu differenzieren. Im Rahmen dieser Arbeitshilfe sollen Input-
Ziele, Output-Ziele, Outcome-Ziele und Impact-Ziele unterschieden werden.

Arten von Zielen

» Input-Ziele (= ressourcenorientiert)

Beispiel: Die Kommune stellt jahrlich [XY Euro] fir Schulungen zum Thema
Hitzeschutz in Pflegeeinrichtungen in den Haushalt ein.

» Output-Ziele (= produktorientiert)

Beispiel: Die WTG-Behorde bietet jahrlich [Anzahl XY] Schulungen zum Thema
Hitzeschutz fur Pflegeeinrichtungen im Stadtgebiet an.

» Outcome-Ziele (= ergebnisorientiert)

Beispiel: Im Kalenderjahr [XY] werden in den Pflegeeinrichtungen im Stadtgebiet
insg. mindestens [Anzahl XY] Pflegefachkrafte fir das Thema Hitze sensibilisiert.

» Impact-Ziele (= wirkungsorientiert)

Beispiel: Die hitzebedingte Mortalitat in Pflegeeinrichtungen im Stadtgebiet sinkt
langfristig bis zum Jahr [XY] um [XY Prozent] gegentiber einem Referenzzeitraum.

Mit dem qualitativen Charakter der Ziele (ressourcen-, produkt-, ergebnis- oder
wirkungsorientiert) konnen jeweils unterschiedliche Arten von Soll-Zustanden definiert
werden. Es wird so beispielsweise leichter ersichtlich, an welcher Stelle im Planungsprozess
welche Ziele weiterhelfen. Auch kann beispielsweise besser abgeschéatzt werden, welche
Ziele sich fur welche Art der Evaluation eignen.

> Input-/Output-Ziele — eher direkt beeinflussbar durch Plangebende bzw. Trager
einer Malinahme (geeignet insb. fir operative Tatigkeiten, z. B. Ziele konkreter
Maflnahmen)

» Outcome-/Impact-Ziele — eher nur indirekt beeinflussbar durch Plangebende bzw.
Trager einer Mallnahme (geeignet insb. fir strategische Prozesse, z. B.
Ubergeordnete Ziele von Handlungsfeldern oder Leitziele der gesamten
Hitzeaktionsplanung)
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Anforderungen an Ziele

Wahrend der Zielformulierung kann sich an folgenden Anforderungen orientiert werden,
denen Ziele bestenfalls geniigen [1, 2]. Die Anforderungen kdnnen vielleicht nicht immer
eingehalten werden — es lohnt aber, ihnen mdglichst nahe zu kommen.

begrindet — fundiert, abgeleitet

konsistent — widerspruchsfrei, vollstandig
operationalisierbar — anwendbar, prazise
realistisch — ressourcenadaquat, praktikabel
erfolgversprechend — aussichtsreich, herausfordernd
Uberprifbar — messbar, evaluierbar
relevant — wichtig, signifikant

aktuell — gegenwartig, zukunftsorientiert
ausgewogen — vertraglich, konfliktfrei
akzeptiert — vereinbart, legitimiert
dokumentiert — verschriftlicht, fixiert
transparent — offenliegend, bekannt

terminiert — befristet, datiert

VvV V vV Yy YV V VvV VvV VYV VvVYVY Y

anpassungsflexibel — fortschreibungsfahig, adaptiv

Es existieren verschiedene bekannte Faustformeln, die Anforderungen an die
Zielformulierung wiedergeben [1].

Faustformeln zur Zielformulierung

S-M-A-R-T (dt.) S-M-A-R-T (engl.) P-U-R-E C-L-E-A-R
» Schriftlich » Specific » Positively stated » Challenging
konkret positiv formuliert herausfordernd
» Messbar
» Measurable » Understood » Legal
> Anspruchsvoll messbar verstandlich legal
> Realistisch > Attainable » Relevant » Environmental
» Terminiert erreichbar relevant umweltvertraglich
» Relevant » Ethical > Agreed
wichtig ethisch korrekt vereinbart
» Trackable » Recorded
beeinflussbar protokolliert
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Zielerreichungsgrade

Hitzeaktionsplanung kann besonders erfolgreich sein, wenn sie als lernender Prozess
verstanden wird. Hierfur ist es unter anderem notwendig zu erkennen, welche Handlungen
ihre Ziele erreichen und welche nicht. Hierflr eignen sich systematische
Evaluierungsprozesse (vgl. C-19). Die Evaluierung ist dabei von Beginn an mitzudenken. Es
konnen ,schon bei der Zielformulierung — also im Vorfeld — eindeutige Kriterien definiert und
dokumentiert werden, an denen spater die Zielerreichung, Teilerreichung oder Zielverfehlung
festgemacht wird“ [1]. Zielerreichung, -teilerreichung oder -verfehlung stellen beispielhafte
Zielerreichungsgrade dar. Zielerreichungsgrade konnen verstanden werden ,als
Auspragungen einer Zielgrol3e, indem sie Uber den Realisierungsgrad der Zielgrolie
informieren® [3]. Zielerreichungsgrade sollten so anpassungsflexibel wie die Ziele selbst
formuliert sein. Die Arbeit mit Zielerreichungsgraden kann die Wirksamkeit von
Hitzeaktionsplanung langfristig stark verbessern.

Folgende Zielerreichungsskala kann als Vorlage zur Definierung von Zielerreichungskriterien

genutzt werden. Sie kann sowohl flir quantitativ als auch qualitativ formulierte Ziele genutzt
werden [1].

Zielerreichungsskala

Ziel verfehlt Ziel weitgehend Ziel annahernd Ziel erreicht
verfehlt erreicht oder Ubererfullt
Kriterium Kriterium Kriterium Kriterium
1) 1) . 1) i, 1)
2) i 2) i, 2) i 2) i
3) 3) e 3) e 3) i
Beispiel

Ziel: In einem Kalenderjahr werden in den Pflegeeinrichtungen im Stadtgebiet insg.
mind. 60 Pflegefachkréfte flir das Thema Hitze sensibilisiert.

Kriterium: Kriterium: Kriterium: Kriterium:

0 - 19 Pflegekrafte 20 - 39 Pflegekrafte 40 - 59 Pflegekrafte = 60 Pflegekréfte

(0% bis < 33%) (33% bis < 66%) (66% bis < 100%) (ab 100%)

Zielerreichung: Zielerreichung: Zielerreichung: Zielerreichung:

Ziel verfehlt Ziel weitgehend Ziel annahernd Ziel erreicht oder
verfehlt erreicht Ubererfullt
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Zielbeziehungen

Verschiedene Zielsetzungen kdénnen sich erganzen oder widersprechen. Sobald mehrere
Ziele existieren, gewinnen daher Zielbeziehungen an Bedeutung. Im Rahmen von
Hitzeaktionsplanung werden in der Regel mehrere Ziele formuliert. Zudem sind Ziele aus
weiteren Planungen und Strategien — auch von anderen administrativen Ebenen — zu
bertcksichtigen. Bereits wahrend der Zielformulierung, aber auch zu Evaluierungszwecken,
sollten die Beziehungen zwischen den verschiedenen Zielsetzungen Uberprift werden. Es
sind verschiedene Konstellationen mdglich [3].

» Zielkonkurrenz — Ist gegeben, wenn die Verbesserung einer Zielgrof3e eine andere
ZielgroRe verschlechtert.

> Zielkomplementaritat — Ist gegeben, wenn die Verbesserung einer Zielgré3e auch
eine andere Zielgrol3e verbessert.

> Zielindifferenz — Ist gegeben, wenn die Beeinflussung einer Zielgrélie keine
Auswirkungen auf andere Zielgré3en hat.
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Kommunale Hitzeaktionsplanung in NRW

Arbeitshilfe C-12

Handlungsfelder
definieren

Die Arbeitshilfe C-12 skizziert die Funktion und den moglichen Nutzen von Handlungsfeldern
fur die Hitzeaktionsplanung. Es werden vier mogliche Handlungsfelder benannt, die eine
Hitzeaktionsplanung inhaltlich strukturieren kénnen.

Hitzeaktionsplanung entlang von Handlungsfeldern gliedern

Im Rahmen von Hitzeaktionsplanung kann es sinnvoll sein, Handlungsfelder zu definieren,
die mehrere MalRBnahmen zusammenfassen. So kann die vielschichtige Hitzeaktionsplanung
in Ubersichtliche Aufgabenbereiche unterteilt werden.

DEFINITION — Handlungsfelder

Handlungsfelder gliedern komplexe Vorhaben in Gberschaubare inhaltliche
Aufgabenbereiche. Sie geben der Hitzeaktionsplanung eine inhaltliche und
anwendungsorientierte Struktur. Ein Handlungsfeld umfasst mehrere Maflinahmen, die
der Erreichung bestimmter Teilziele der Hitzeaktionsplanung dienen.

Wahrend die Planungsphasen (1. Analyse, 2. Konzeption, 3. Umsetzung und 4. Evaluation)
Hitzeaktionsplanung zeitlich im Sinne eines idealtypischen Ablaufs strukturieren (vgl. C-01),
unterteilen Handlungsfelder sie inhaltlich entlang von Mal3hahmen (vgl. C-13) mit &hnlicher
Zielrichtung.
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Maogliche Handlungsfelder

Die Handlungsfelder einer Hitzeaktionsplanung missen lokale Erfordernisse berlcksichtigen
und widerspiegeln. Es ist daher von der Kommune zu entscheiden, ob und wie
Handlungsfelder definiert werden. Um Orientierung zu bieten, werden im Folgenden vier
mogliche Handlungsfelder beschrieben (vgl. Abb. C-12.1).

B c D

Aufbau Starkung Forderung Management

steuernder hitzesensibler hitzeresilienter akuter
Strukturen Gesundheitskompetenzen Lebenswelten Hitzeereignisse

Abb. C-12.1: Vier mdgliche Handlungsfelder im Rahmen von Hitzeaktionsplanung (Quelle: eigene Darstellung)

Aufbau steuernder Strukturen

Das Handlungsfeld ,,Aufbau steuernder Strukturen“ umfasst Malnahmen zur
Bereitstellung organisatorischer, koordinierender und lenkender Strukturen der
Hitzeaktionsplanung (vgl. C-01 — C-06). Die MaRnahmen des Handlungsfeldes
bilden Voraussetzungen fiir eine fundierte, abgestimmte, zielfiihrende und
evaluierte Hitzeaktionsplanung. Das bestehende strukturelle Gesamtgefuge
einer Kommune dient als Ausgangspunkt und ist zu beachten. Die kommunale
Praxis zeigt beziiglich Malinahmen dieser Art unterschiedliche Handhabungen —
einige Kommunen benennen sie explizit als Handlungsfeld, andere nicht.

Beispielhafte Malinahmen:

» Zentrale Koordinierungsstelle
» Monitoring

“ Starkung hitzesensibler Gesundheitskompetenzen

Das Handlungsfeld ,Stéarkung hitzesensibler Gesundheitskompetenzen® umfasst
in erster Linie verhaltensorientierte MaRnahmen. Ziel ist die Starkung
individueller Fahigkeiten und sozialer Ressourcen zum Umgang mit Hitze. Die
Kompetenzen werden von der Kommune direkt (z. B. via Kampagnen) oder
indirekt (z. B. via Multiplikatorinnen und Multiplikatoren) an die Zielgruppen
vermittelt. Die Adressatinnen und Adressaten der MaRnahmen werden beféahigt,
sich selbst und anderen bei der Bewdltigung von Hitze zu helfen.

Beispielhafte Malinahmen:

» Informationsmaterialien
» Aus-, Weiter- und Fortbildung bestimmter Berufsgruppen
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Forderung hitzeresilienter Lebenswelten

Das Handlungsfeld ,Forderung hitzeresilienter Lebenswelten® beinhaltet
vorrangig verhaltnisorientierte MaRnahmen. Ziel ist es, die Widerstandsfahigkeit
von Lebenswelten gegeniber Hitze unter partizipativer Einbindung der
Bevoilkerung zu verbessern. Lebenswelten in diesem Sinne sind beispielsweise
Quartiere, Gebaude oder Einrichtungen. Durch Ausrichtung der MalRnahmen auf
die Uberindividuelle Ebene der Lebenswelten kommen positive Entwicklungen
nicht nur Einzelnen, sondern einer Vielzahl von Menschen zugute. Schnittstellen
zu MaRRnahmen klassischer Klimaanpassung sind zu beriicksichtigen (vgl. C-15).

Beispielhafte MaRnahmen:

» Hof- und Fassadenbegriinung
» Hitzeschutzplane fir Einrichtungen

Management akuter Hitzeereignisse

Das Handlungsfeld ,Management akuter Hitzeereignisse* umfasst Malinahmen,
welche die unmittelbaren Auswirkungen eines Hitzeereignisses abmildern. Die
Auslésung der MaRnahmen kann an die Hitzewarnungen des DWD gekoppelt
werden (vgl. B-02; C-16). Um im Akutfall handlungsfahig zu sein, missen die
MalRnahmen vorbereitet und erprobt werden (ggf. unter Einbezug der nicht
polizeilichen Gefahrenabwehr wie Leitstellen oder Krisenstabe). Haufig zielen
Akutmalnahmen auf den Schutz besonders geféahrdeter Personengruppen.

Beispielhafte MalRnahmen:

» Offnen kiihler Orte
» Ubungen zum hitzebedingten Massenanfall von Verletzten (MANV)

Die Gliederung in Handlungsfelder sollte nicht zu einer Trennung verschiedener Ansétze
fiihren — vielmehr ist eine Gleichzeitigkeit anzustreben. In der Praxis verlaufen Ubergéange
zwischen Handlungsfeldern h&ufig flieRend. Sinnvoll kann auch eine Abstimmung zwischen
Kreis und kreisangehorigen Kommunen beziglich sich ergdnzender Handlungsfelder sein.

Querschnittsaufgaben

Im Rahmen der vier benannten Handlungsfelder sollten verschiedene Querschnitts-
aufgaben konsequent mitberiicksichtigt werden. Hierzu gehdéren beispielsweise:

> Besonders gefahrdete Bevolkerungsgruppen (vgl. B-04)
> Gerechtigkeit (Verteilungs-, Verfahrens-, Ergebnis-, Generationengerechtigkeit)
» Diversitat, Inklusion, Gender
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Handlungsfelder in weiteren Arbeitshilfen

In der Praxis und in den einschlagigen Arbeitshilfen zur Hitzeaktionsplanung unterscheidet
sich der Zuschnitt von Handlungsfeldern deutlich. In den Arbeitshilfen des BMUB (2017)
bzw. der Hochschule Fulda (2023) werden MalRnahmen beispielsweise zu acht
.Kernelementen“ bzw. zu drei ,Strategien“ zusammengefasst [1, 2]. Weitere Arbeitshilfen
kénnen zusatzliche Hinweise zur Differenzierung von Handlungsfeldern liefern (vgl. B-09).

Kernelemente nach BMUB (2017)

Zentrale Koordinierung und interdisziplindre Zusammenarbeit
Nutzung des Hitzewarnsystems

Information und Kommunikation

Reduzierung von Hitze in Innenrdumen

Besondere Beachtung von Risikogruppen

Vorbereitung der Gesundheits- und Sozialsysteme
Langfristige Stadtplanung und Bauwesen

Monitoring und Evaluierung der Mal3hahmen

VVYyVVVYVYYVYY

Strategien nach HS Fulda (2023)

> Risikokommunikation an die Bevélkerung und an Hilfesysteme
» Management von Akutereignissen fur vulnerable Bevoélkerungsgruppen
» Langfristig wirksame Mafl3nahmen zum Schutz vor Hitzeextremen
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Kommunale Hitzeaktionsplanung in NRW

Arbeitshilfe C-13

MaRnahmen entwickeln

Die Arbeitshilfe C-13 thematisiert den Prozess der MalRnahmenentwicklung im Rahmen von
Hitzeaktionsplanung. Als Orientierung werden mehrere Prozessschritte zur Entwicklung von
Malnahmen benannt und der Mehrwert einer jahreszeitlichen Staffelung von MalRnahmen
erlautert.

MalRnahmen im Rahmen von Hitzeaktionsplanung

Mafnahmen sind Handlungen, die dazu dienen, ein Ziel zu erreichen. Sie kénnen sich
beispielsweise auf den Gesundheitszustand, auf gesundheitsrelevante Strukturen oder auf
Gesundheitskompetenzen beziehen. Ma3nahmen sind im Regelfall in ihrer Entwicklung oder
Umsetzung nicht eins zu eins aus anderen Kommunen Ubertragbar. Sie missen an die
individuellen Gegebenheiten in einer Kommune angepasst werden.

DEFINITION — MaRnahmen

MalRnahmen tragen dazu bei, von einer als interventionsbedurftig bewerteten
Ausgangssituation zu einem angestrebten Zielzustand zu gelangen. MaBhahmen
stellen Interventionen dar [1]. MaBnahmen werden zunachst entwickelt, anschlieBend
umgesetzt und im Idealfall wahrend der Umsetzung kontinuierlich evaluiert. Mehrere
Maflnahmen mit &hnlicher Zielrichtung kénnen zu Handlungsfeldern zusammengefasst
werden (vgl. C-12).

Im Kontext der Hitzeaktionsplanung dient die MaRnahmenentwicklung der Festlegung eines
umsetzungsorientierten Vorgehens zur Reduzierung der hitzebedingten Mortalitat und
Morbiditat (vgl. CO-2). Die MalRnahmenentwicklung kann zu verschiedenen Zeitpunkten und
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im Rahmen unterschiedlicher Phasen erfolgen. Zumeist werden Malinahmen im Rahmen der
Erstellung eines Hitzeaktionsplans entwickelt (vgl. C-15). Die Entwicklung von Malinahmen
kann aber auch, beispielsweise aufgrund kurzfristiger Anforderungen, auf3erhalb eines
Hitzeaktionsplans notwendig werden.

Zeitliche Staffelung von Mal3ihahmen

Aufgrund des starken Einflusses der Jahreszeiten auf das Thema ist es notwendig, den
zeitlichen Planungs- und Umsetzungshorizont von MaRnahmen zu beachten. Bereits
wahrend der MaRnahmenentwicklung sollten daher eine mogliche zeitliche Staffelung sowie
die Laufzeit der MalRnahmen berlcksichtigt werden (vgl. Abb. C-13.1). In bestehenden
Hitzeaktionsplanungen werden MaRRnahmen zur Sensibilisierung der Bevoélkerung in der
Regel bereits im Frihjahr, d. h. vorbereitend auf den Sommer, intensiviert. Konkrete
Unterstitzungsleistungen zum Schutz vor Hitze, wie z. B. ein Hitzetelefon, werden hingegen
erst wahrend des Sommers aktiviert. Man spricht in diesem Fall auch von
Aktivierungszeitraumen (vgl. C-17). Die Nachbereitung der im Sommer umgesetzten
Maflnahmen beginnt im Herbst und dient der Evaluation. Damit wird der nachste Zyklus der
Malnahmenentwicklung und -umsetzung eingeleitet (vgl. C-17; C-19).

Schutz wahrend

Vorbereitungen

Nachbereitungen

des Sommers

im Friihjahr

ab Herbst

Spezielle MaBnahmen
wahrend akuter
Hitzeereignisse

Abb. C-13.1: Schematische Darstellung der zeitlichen Staffelung von Aktivitaten und MalRnahmen im Rahmen von
Hitzeaktionsplanung (Quelle: eigene Darstellung)

Vorbereitung der Mal3Bnhahmenentwicklung

Zu Beginn der MaRnahmenentwicklung sollten sich die Rahmenbedingungen
vergegenwartigt werden. Die nachfolgend aufgeflihrten Fragen kénnen dabei unterstitzen,
zielgerichtete und passgenaue MafRnahmen zu entwickeln:

> Wie ist die lokale Hitzebetroffenheit? (vgl. C-08 - C-10)

» Welche bereits vorhandenen Malinahmen oder Werke sollten berticksichtigt werden?
(vgl. C-07)

> Gibt es organisatorisch-strukturelle Anknupfungspunkte? (vgl. C-07)

» Welche libergeordneten Ziele zur Hitzeaktionsplanung existieren, zu denen die
Maflnahmen beitragen sollen? (vgl. C-07; C-11)

> Welches Budget steht fiir die MalRnahmen zur Verfigung? (vgl. C-04)
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» Welche Faktoren kénnten die Entwicklung und Umsetzung der Mal3hahmen
beeinflussen? (vgl. C-16)

» Welche MalRnahmen lassen sich kurzfristig und aufwandsarm umsetzen? Welche
Maflnahmen kdnnten dadurch ggf. priorisiert werden?

Prozessschritte zur Entwicklung von Mallhahmen

Gut geplante MalRnahmen tragen maRgeblich zu einer erfolgreichen Umsetzung bei. Daher
lohnt es sich, ausreichend Zeit und Ressourcen in die Mal3nahmenentwicklung zu
investieren. Bestehende Arbeitshilfen und Toolboxen fir Hitzeaktionsplanung kénnen
zusatzlich bei der Entwicklung unterstiitzen (vgl. B-09). Die nachfolgenden Prozessschritte
sind nicht zwangslaufig in der hier angegebenen Reihenfolge zu bearbeiten. Auch sind nicht
alle Prozessschritte in jedem Kontext relevant oder realisierbar.

Innerhalb der Kommunalverwaltung kooperieren

» Inhaltlich beriihrte Amter innerhalb der Kommunalverwaltung einbeziehen
(ggf. auch den Kreis oder kreisangehdrige Kommunen)
» Entscheidungstragende einbeziehen

Verantwortlichkeiten festlegen

» Zustandigkeit fir die MaBnhahmenumsetzung friihzeitig festlegen
» Fur komplexe MaBnahmen ggf. eine malihahmenspezifische
Steuerungsgruppe etablieren (vgl. C-03)

MalRnahmenziel formulieren

» Bei der Zielformulierung darauf achten, dass entsprechende MaRhahmen
erkenn- und umsetzbar sind [2]

» Prifen, ob die MalRnahme zu den Ubergeordneten Zielen der
Hitzeaktionsplanung beitragt (vgl. C-11).

Lokale Bevdlkerung einbeziehen

» Lokale Bevolkerung maglichst frihzeitig einbeziehen, um die Akzeptanz und
Mitwirkungsbereitschaft zu erhéhen (vgl. C-05)

Inhaltliche und organisatorische Eckpfeiler festlegen

» Gegenstand der MaRnahme konkretisieren

» Aufgaben und Teilaufgaben der Malinahme beschreiben (z. B. Ziele,
Arbeitsschritte, Zustandigkeiten)

» Laufzeit der MaZnahme festlegen (vgl. C-16)

> Zeitpunkt der MaRBnahmenumsetzung (zeitliche Staffelung) klaren
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Ressourcen fur die MaRnahmenumsetzung klaren

» Finanzierung der MalRnahme frihzeitig klaren

» Unterschiedliche Finanzierungsmadglichkeiten prifen (z. B. Haushalt,
Fordermittel, Kredite des Privatsektors und Crowdfunding [2])

» Prifen, welche Personalressourcen fir die MaRnahmenumsetzung zur
Verfluigung stehen (vgl. C-16)

» Uberlegen, welche weiteren Ressourcen firr die MaRnahmenumsetzung
bendtigt werden

MalRhahmen priorisieren

» Prifen, ob alternative MalRnahmen einen héheren Nutzen bei gleichen oder
geringeren Kosten aufweisen [2]

» Beurteilung der Mal3Bnahmen u. a. nach Wirksamkeit, Flexibilitéat, Robustheit,
Umsetzbarkeit, finanzieller Tragbarkeit sowie positiven Nebeneffekten und
Nachhaltigkeit [2]

» Vorrangigkeit bestimmter Ziele (z. B. Gesundheit der Bevolkerung) als
Kriterium der MaRnahmenbeurteilung beriicksichtigen

» Priorisierung der MaRnahmen mit den beteiligten Akteurinnen und Akteuren
kommunizieren, um Transparenz und Akzeptanz zu starken [3]

Vorgesehene Malinahmen in der Gesamtschau betrachten

» Prifen, ob sich bei der Betrachtung aller vorgesehenen MalRBhahmen ein
stimmiges Gesamtbild ergibt

» Prifen, ob zu allen analysierten Herausforderungen eine entsprechende
Maflnahme entwickelt wurde (vgl. C-08 - C-10)

Evaluierung der Mainahmen beriicksichtigen

» Evaluierung der Mal3nahmen bei der Entwicklung friihzeitig mitdenken
(vgl. C-19)

» Evaluierungsfragen in Abhangigkeit von Umsetzungsschritten und
Ausgestaltung der MaRnahmen entwickeln

Verbindlichkeit fur die MaRnahmen herstellen

» Prifen, auf welche Art und Weise Verbindlichkeit beztiglich der MalRnahmen
hergestellt wird

» Auf hohe Verbindlichkeit achten, um eine mdglichst reibungslose Umsetzung
zu férdern, z. B. durch Beschluss des Stadt- bzw. Kreisrates oder eines
Ausschusses



HINWEIS » Bestehende MaRnahmen und Arbeitshilfen beim Kreis oder bei

fur Kreise

den kreisangehdrigen Kommunen wahrend der Entwicklung

und kreis- bertcksichtigen.
angehdrige
Kommunen

» Ggf. auf Fachkompetenzen anderer administrativer Ebenen
zuriickgreifen.

> Synergien mit anderen administrativen Ebenen nutzen und
Doppelstrukturen vermeiden (ahnliche Prozesse beachten,
Zusammenarbeitsstrukturen entwickeln).

Wahrend der Entwicklung von MalRBhahmen kénnen nachfolgende, unterstiitzende Angebote
hilfreich sein:

Das Landesamt fur Natur, Umwelt und Klima Nordrhein Westfalen (LANUK NRW)
stellt mit dem Forder-Navi eine Ubersicht von Férdermoglichkeiten zur Verfiigung.
Es kann gezielt nach ,Hitzevorsorge® gefiltert werden.

www.klimaatlas.nrw.de

Das Hitze Service-Portal ist ein Angebot geférdert durch das Bundesministerium fir
Gesundheit (BMG). Es finden sich Angebote fir Kommunen zum Umgang mit Hitze,
wie z. B. MaRnahmen, Praxisbeispiele und ausgewahlte Materialien, die bei der
MaRnahmenumsetzung vor Ort hilfreich sein konnen.

www.hitzeservice.de

Das Umweltbundesamt (UBA) bietet mit dem Klimalotsen 3.0 einen Leitfaden zur
systematischen Auseinandersetzung mit Klimaanpassung. Er unterstitzt auch bei
der Malinahmenumsetzung und gibt Hinweise zu Wirksamkeit, Umsetzbarkeit,
finanzieller Tragbarkeit sowie positiver Nebeneffekte.

www.umweltbundesamt.de

Das Zentrum KlimaAnpassung (ZKA) berat und informiert bundesweit im Auftrag
des Bundesumweltministeriums. Es unterstutzt insbesondere Kommunen und
soziale Einrichtungen bei der Identifizierung von Fordermdglichkeiten sowie der
Planung und Umsetzung von MafRnahmen zur Klimaanpassung.

www.zentrum-klimaanpassung.de
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Kommunale Hitzeaktionsplanung in NRW

Arbeitshilfe C-14

MalRnahmensteckbriefe
verfassen

Die Arbeitshilfe C-14 soll beim Verfassen von MaRnahmensteckbriefen im Rahmen der
Hitzeaktionsplanung unterstiitzen. Es wird dargestellt, welche Angaben ein
MaRRnahmensteckbrief bestenfalls umfassen sollte.

Funktion von MalRhahmensteckbriefen

In vielen Kommunen werden im Rahmen der Hitzeaktionsplanung MaRnahmensteckbriefe
verfasst. Die Steckbriefe sollten sowohl konkret als auch leicht verstandlich sein. In der
Regel wird zu jeder Maznahme ein Steckbrief angelegt.

DEFINITION — MaRnahmensteckbriefe

MaRnahmensteckbriefe dokumentieren und kommunizieren in Ubersichtlicher Form die
wichtigsten Informationen zu MaRnahmen. Sie sind das Ergebnis eines
vorangegangenen Entwicklungsprozesses (vgl. C-13) und haufig essentieller
Bestandteil eines verschriftlichten Plans (vgl. C-15). Sie stellen Verbindlichkeit her und
bilden eine zentrale Arbeitsgrundlage fir die Umsetzung der MaRRnahmen (vgl. C-17).

Ein aussagekraftiger MalRnahmensteckbrief gibt Antworten auf folgende Fragen:

» Wer fuhrt die MaRnahme durch?

Was wird im Rahmen der MalBhahme gemacht?

Wann wird die MaBnahme durchgefihrt?

Welche Ressourcen sind zur Durchfihrung der Mal3nahme notwendig?

vVvyyvyy

Welches Ziel verfolgt die Malinahme?
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Kernangaben in einem MalRnahmensteckbrief

Die oben benannten Fragen sollten anhand folgender Kernangaben konkretisiert werden.
Die Angaben sind unter anderem einer Analyse aller kommunalen Hitzeaktionspléane in
Deutschland entlehnt (LFGA NRW, Stand: Januar 2025). Mdglichst konkrete und verbindliche
Angaben unterstitzen die Umsetzung der Ma3hahmen.

Bezeichnung
» ldentifikationsnummer
> Titel
» Zuordnung zu einem Handlungsfeld (vgl. C-12)

Wer?
» Verantwortende Dienststelle (vgl. C-13)
> Mitwirkende Institutionen/Organisationen/Personen (vgl. C-13)

Was?
» Beschreibung der MaRRnahme (vgl. C-13)
» Umsetzungsschritte (vgl. C-16)

Wann?
» Hinweis zur Auslésung durch Hitzewarnung (sofern erforderlich) (vgl. B-02; C-16)
» Umsetzungszeitpunkte bzw. Umsetzungsfristen

Welches Ziel?
> Ziel der MaRnahme (vgl. C-11)
» Zielgruppe der MaBnahme (vgl. B-04)
» Zielkontrolle / Hinweise zur Evaluierung (vgl. C-19)

Welche Ressourcen?
» Notwendige Personalressourcen (vgl. C-04)
» Notwendige finanzielle Ressourcen / Finanzierungsquellen (vgl. C-04)

Weiterfihrende Informationen

» Zusammenarbeit zwischen Kreis und kreisangehériger Kommune (vgl. C-05)
> Gute-Praxis-Beispiele, hilfreiche Hyperlinks, etc.

Muster-MalRnahmensteckbrief
Auf der folgenden Seite findet sich ein schematischer Aufbau fir einen

Malnahmensteckbrief (Abb. C-14.1). Das beispielhafte Muster sollte an lokale
Gegebenheiten und Erfordernisse angepasst werden.
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Abb. C-14.1: Muster-Malinahmensteckbrief (Quelle: eigene Darstellung)
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Optionale Angaben in einem MalRnahmensteckbrief

Ein MaRRnahmensteckbrief kann weitere Angaben umfassen. Hierzu gehdren beispielsweise:

» Prioritat der MaRnahme (vgl. C-13)
» Raumbezug / Orte der MalRnahmenumsetzung (z. B. Hot-Spots, Quartiere der
prioritaren Umsetzung)

» Querschnittsthemen wie besonders gefahrdete Bevolkerungsgruppen, Gerechtigkeit,
Inklusion, Gender, Diversitat etc.

> Weitere Ressourcen (z. B. Wissen, Vorarbeiten, Netzwerkstrukturen) (vgl. C-04)

» Abschatzung des Aufwands / der Komplexitat der MalRnhahme

» Abschatzung der Wirkung der Malnahme (z. B. kurz-, mittel-, langfristig)

» Abwagung zwischen Aufwand und Nutzen

> Synergien

> Zielkonflikte (vgl. C-11)

» Chancen

» Hemmnisse

> Adressiertes Problem

> Geplante Beteiligungsformate

» Querbezlige zu weiteren MaRhahmen der Hitzeaktionsplanung

> Bezlige zu weiteren kommunalen Konzepten (Klimaanpassungskonzept, ISEK, etc.)

> Bezluge zu den Nachhaltigkeitszielen (Sustainable Development Goals, SDGs) der
Vereinten Nationen

> Aktueller Stand der Umsetzung (vgl. C-16)

» Bestehende Anknipfungspunkte (vgl. C-07)

> Hinweise zur Verstetigung (vgl. C-01)

> Zugang zur Zielgruppe

» Sekundare Zielgruppe (vgl. B-04)
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Kommunale Hitzeaktionsplanung in NRW

Arbeitshilfe C-15

Hitzeaktionsplan
aufstellen

Die Arbeitshilfe C-15 gibt Hinweise zur Aufstellung eines kommunalen Hitzeaktionsplans. Es
werden mdogliche Ausrichtungen und Formate von Hitzeaktionsplanen sowie Schritte im
Aufstellungsprozess beschrieben. Ein Kénigsweg fir die Aufstellung existiert allerdings nicht.
Den nordrhein-westfalischen Kommunen kommen weitreichende Handlungsspielraume zu.

Kommunale Hitzeaktionsplane

.Hitzeaktionsplanung® fokussiert auf kommunale Ansétze zur systematischen und
bevolkerungsbezogenen Pravention gesundheitlicher Folgen von Hitze. Haufig — aber nicht
zwangslaufig — minden solche Anséatze in ,Hitzeaktionsplane®.

Ein Hitzeaktionsplan ist ein ,relevantes, machbares und wirksames Instrument zur
Bekampfung gesundheitlicher Folgen von Hitzeextremen® [1]. Er kann verschiedene
disziplindre Perspektiven integriert berticksichtigen und ,sowohl verhaltens- als auch
verhaltnispraventive Malnahmen® umfassen [2]. Zudem sollte er die gesundheitlichen
Folgen extremer Hitze effizient kommunizieren sowie ,ein situationsangepasstes
Risikoverhalten erreichen und praventive Handlungsmoglichkeiten etablieren® [3].

DEFINITION — Kommunaler Hitzeaktionsplan

Ein kommunaler Hitzeaktionsplan ist ein Instrument, das den Handlungsrahmen sowie
konkrete Handlungsoptionen einer Kommune zur bevoélkerungsbezogenen Pravention
von hitzebedingten gesundheitlichen Auswirkungen darlegt. Er dient der Festlegung
kommunaler Ziele sowie der daran ausgerichteten Lenkung und Steuerung von
Handlungen und Folgeentscheidungen. Als zentrale Arbeitsgrundlage bereitet er die
Umsetzung spezifischer MalRnahmen im Handlungsfeld Hitze und Gesundheit vor.
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Der Plan ist dabei ein Ergebnis von Planungs- bzw. Abstimmungsprozessen, stellt
Verbindlichkeit zwischen den Beteiligten her und kommuniziert zentrale Erkenntnisse
adressatengerecht auch Uber den Kreis der unmittelbar Mitwirkenden hinaus. In der
Regel werden Hitzeaktionsplane schriftlich niedergelegt und verdéffentlicht.

Waéhrend also ,Hitzeaktionsplanung“ den kontinuierlich betriebenen Gesamtprozess zur
Minimierung hitzebedingter Mortalitdt und Morbiditat umfasst (vgl. C-02), stellt der
,Hitzeaktionsplan® die Verschriftlichung des geplanten, umsetzungsorientierten Vorgehens
zu einem bestimmten Zeitpunkt dar (vgl. C-01). In einem idealtypischen Planungsprozess
steht die Fertigstellung des Hitzeaktionsplans am Ende der Konzeptphase und vor der
Planumsetzung.

Begriffliche Vielfalt

Im deutschsprachigen Raum existieren zahlreiche und selten trennscharf verwendete
Begriffe fur Instrumente im Themenfeld Hitze und Gesundheit [1]. Da der Begriff
.Hitzeaktionsplan® bereits in vielen Publikationen (z. B. Arbeitshilfen, Positionspapiere,
wissenschaftliche Artikel [1, 2]) und seit 2024 auch im Bundes-Klimaanpassungsgesetz [4]
Verwendung findet, wird ihm im Rahmen dieser Arbeitshilfen der Vorzug vor anderen
Begriffen, wie etwa Hitzeschutzkonzept oder Hitzemaflinahmenplan, gegeben.

Unabhangig von der Begriffsverwendung in diesen Arbeitshilfen bleibt es den nordrhein-
westfalischen Kommunen lberlassen, wie sie ihren Hitzeaktionsplan betiteln. Uberlegungen
zum instrumentellen Charakter, zur Offentlichkeitswirksamkeit oder zur Einbettung in
bestehende Planwerke und Produktreihen kdnnen beriicksichtigt werden.

Der Hitzeaktionsplan als kommunale Aufgabe

In Nordrhein-Westfalen gehort die Erstellung eines Hitzeaktionsplans derzeit zu den
freiwilligen kommunalen Selbstverwaltungsaufgaben. Es existieren aktuell keine Bundes-
oder Landesgesetze, die den nordrhein-westfalischen Kommunen die Erstellung eines
Hitzeaktionsplans verpflichtend auferlegen wiirden. Den Kommunen kommt diesbeztglich
das alleinige Aufgabenfindungsrecht zu.

Ob und wie ein Hitzeaktionsplan erstellt wird, liegt folglich im kommunalen Ermessen. Zur
Beantwortung der Frage, in welchem Umfang eine Kommune der Aufgabe nachkommen

mochte, muss zwischen der kommunalen Leistungsfahigkeit und dem erwarteten Nutzen

eines Hitzeaktionsplans abgewogen werden.
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Gute Griunde fir einen Hitzeaktionsplan

Viele Arbeitshilfen, Positionspapiere und wissenschaftliche Publikationen empfehlen die
Erstellung von Hitzeaktionsplanen. Dafur gibt es gute Griinde. Die Erstellung eines
Hitzeaktionsplans bietet gegeniber einem Vorgehen ohne Hitzeaktionsplan einige Vorteile.

Ein Hitzeaktionsplan kann unter anderem folgende Funktionen erfillen, die ohne
Hitzeaktionsplan deutlich schwieriger zu realisieren wéren:

» Handlungen steuern — Ein Hitzeaktionsplan kann als zukunftsbezogenes
Handlungskonzept einen an Zielen ausgerichteten Orientierungsrahmen bilden und
so Vorhaben und Vorgange im Themenfeld Hitze und Gesundheit koordinieren.

» Konsens dokumentieren — Ein Hitzeaktionsplan kann als breit getragenes Konzept
Vereinbarungen (z. B. Zustandigkeiten, Ressourceneinsatz, Ziele) schriftlich fixieren
und verwaltungsintern wie -extern als akzeptierte Referenz dienen.

> Arbeitsgrundlagen bilden — Ein Hitzeaktionsplan kann als fachlich fundierter
Arbeitsplan Umsetzungsschritte vorgeben und so die konkreten Tatigkeiten der
Handelnden lenkend unterstiitzen.

» Verbindlichkeit erzeugen — Ein Hitzeaktionsplan kann insbesondere als politisch
beschlossenes Konzept Verbindlichkeit schaffen und so den Umsetzenden von
MaRnahmen und weiteren Planungen Anknupfungspunkte fur den Hitzeschutz bieten.

» Botschaften kommunizieren — Ein Hitzeaktionsplan kann als ansprechend und
adressatengerecht gestaltete Publikation Interesse wecken und so die Offentlichkeit
Uber zentrale Vorhaben, Mitwirkungsmdoglichkeiten und Ergebnisse informieren.

Die Vor- und Nachteile einer Planerstellung sollten unter Berlcksichtigung der lokalen
Anforderungen und Gegebenheiten kommunenintern abgewogen werden.

Konzeptionelle Vielfalt

Zwar kann mit der ,systematischen, bevdlkerungsbezogenen Pravention gesundheitlicher
Folgen von Hitzeextremen® eine grundsatzliche Gemeinsamkeit beschrieben werden, auf die
alle Hitzeaktionsplane abzielen [5]. Ein Blick in die gelebte Praxis lasst aber deutliche
Unterschiede erkennen, die sich beispielsweise in verschiedenen Adressatenkreisen,
unterschiedlichen Regelungsgehalten und stark variierenden Umfangen der
Hitzeaktionsplane aul3ern.

Im Folgenden werden Spielraume fiir die konzeptionelle Ausrichtung sowie das Format der
Darlegung von Hitzeaktionsplanen aufgezeigt. Die gegentiberliegenden Begriffspaare stellen
dabei nicht zwangslaufig ein ,entweder oder” dar, sie kbnnen mitunter auch ein ,sowohl als
auch” bedeuten.
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Mdogliche Ausrichtungen eines Hitzeaktionsplans

» Von strategisch bis umsetzungsorientiert

Ein Hitzeaktionsplan kann auf eher libergeordnet-strategische Ziele (,planerische
Leitbilder) oder auf eher maRnahmenorientiert-operative Ziele (,konkrete
Umsetzungsschritte®) abzielen.

» Von umfassend bis fokussiert

Ein Hitzeaktionsplan kann eher viele inhaltliche Handlungsfelder aus mehreren
Ressorts behandeln (,integriert“) oder sich auf eher wenige inhaltliche
Handlungsfelder aus einzelnen Ressorts konzentrieren (,sektoral®).

» Von eigenstandig bis eingebettet

Ein Hitzeaktionsplan kann eher unabhangig von anderen Planungen und aus sich
selbst heraus wirksam werden (,stand-alone*) oder in weiteren Strategien und
Konzepten mit angelegt sein und Querbeziige zu diesen aufbauen (,verwoben®).

Mdogliche Formate eines Hitzeaktionsplans

» Von bestandig bis adaptiv

Ein Hitzeaktionsplan kann in einem eher unveranderlichen, langfristig gultigen
Format (Typ ,Gebundene Broschire®) oder in einem eher dynamischen,
kurzfristig-veranderbaren Format (Typ ,Schnellhefter®) vorgelegt werden.

» Von offentlichkeitswirksam bis technisch

Ein Hitzeaktionsplan kann in einem visuell wie sprachlich eher
offentlichkeitsorientierten Format (,aufwendige Broschire®) oder in einem eher
fachlich-niichternen Format (,sachliches Arbeitspapier) bereitgestellt werden.

» Von print bis online

Ein Hitzeaktionsplan kann in einem eher fir den Druck optimierten Format
(,Printmedium®) oder in einem eher fur die digitale Verbreitung gedachten Format
(»Internetpublikation®) veroffentlicht werden.

Eine Ursache, fur die bisher zu beobachtende, konzeptionelle Vielfalt von
Hitzeaktionsplanen, kann darin gesehen werden, dass die gesundheitlichen Auswirkungen
von Hitze ein relativ junges kommunales Aufgabengebiet darstellen. Der grundséatzliche
Gegenstand des Aufgabengebietes ist zwar umrissen, die konkreten Handlungsansatze sind
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in der Praxis aber weder fest etabliert noch in der Umsetzung umfassend erprobt. Die
konzeptionelle Bandbreite der derzeit in Deutschland vorliegenden Hitzeaktionsplane
spiegelt den nur schwach ausgepragten normativen Rahmen des Aufgabengebietes
entsprechend wieder. Die Handlungsspielraume fir Kommunen sind vorhanden und werden
bislang auch recht umféanglich genutzt.

HINWEIS > Wie ein Hitzeaktionsplan erstellt wird, liegt im kommunalen
filr Kreise Ermessen. Kreise und kreisangehdérige Kommunen kénnen also
und kreis- in unterschiedlichsten Konstellationen zusammenwirken.

angehorige

» Plane sowohl auf Kreisebene als auch auf kreisangehoriger
Ebene flhren nicht zwangslaufig zu Dopplungen.
Unterschiedliche Funktionen, Ausrichtungen und Formate kdénnen
sich erganzen.

Kommunen

Das Aufstellungsverfahren gestalten

Das Verfahren zur Aufstellung eines Hitzeaktionsplans unterliegt — wie die gesamte
Hitzeaktionsplanung — keinen expliziten rechtlichen Vorgaben. Die Kommune ist in der
Verfahrensgestaltung frei. Nachfolgend werden mdgliche Verfahrensschritte und
Meilensteine fur einen Aufstellungsprozess als Anregung skizziert.

Vorprifung

Rahmenbedingungen prifen (vgl. B-01 — B-09)

Vorbereitende Untersuchungen bertcksichtigen (vgl. C-08 — C-10)
Gesichtete Vorarbeiten berlcksichtigen (vgl. C-07)

Zwischen Ressourceneinsatz und erwartetem Nutzen verschiedener
Ausrichtungen und Formate eines Hitzeaktionsplans abwéagen

Fachliche Einschatzung und Vorschlag zum ,,Ob“ und ,Wie" der Aufstellung
eines Hitzeaktionsplans vorlegen

vVvyyvyy

\4

Politisches Votum einholen

> Politische Befassung zum vorgeschlagenen Vorgehen veranlassen
» Ggf. Aufstellungsbeschluss erwirken

Strukturen etablieren

» Zustandigkeit fiir die Erarbeitung des Plans klaren und bearbeitende
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter bestimmen (vgl. C-03; C-12)

» Uber notwendige Ressourcen verstandigen (vgl. C-04)

> Mitwirkung weiterer Amter / Institutionen / Organisationen klaren (vgl. C-05)
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» Uber mogliche Auftragsvergabe an Dienstleister entscheiden

Auftaktveranstaltung

» Informationsveranstaltung als Kick-Off zum Aufstellungsprozess
organisieren

» Eckpfeiler zum geplanten Vorgehen darstellen, Anregungen einholen sowie
zur weiteren Mitwirkung einladen

Offentlichkeitsbeteiligung

» Offentlichkeit frilhzeitig einbeziehen und Mitwirkungsmoglichkeiten eréffnen

> Z.B.Workshopreihe zu 1) Status-Quo, Bedarfe, Herausforderungen und
Chancen, 2) Ziele und Visionen, 3) MalRhahmenentwicklung und
Umsetzungsschritte durchfiihren

» Z.B. Veranstaltungen zum ,Hitzeaktionstag“ oder in der ,Woche des
Klimawandels“ organisieren

n Entwurfsfassungen erarbeiten

Ggf. analytische Grundlagen skizzieren (vgl. C-08 — C10)

Ziele darlegen (vgl. C-11)

Handlungsfelder beschreiben (vgl. C-12)

MaRnahmensteckbriefe auffihren (vgl. C-14)

Inhaltliche Bausteine zu einem konsistenten, schriftichen Gesamtwerk
zusammenfigen

Plan konsentieren

» Vorgelegte Entwirfe mit allen Beteiligten abstimmen (z. B. Fachforen)
> Verdffentlichungsfahige Fassung erarbeiten

VVvVyVYyYVYYy

Politischen Beschluss erwirken

» Beschlussvorlage zum Hitzeaktionsplan dem Stadtrat / Kreistag zuleiten
» Nach erfolgtem Beschluss den Hitzeaktionsplan veroffentlichen

n Hitzeaktionsplan umsetzen, evaluieren und fortschreiben

» Umsetzung der beschlossenen MalRhahmen vorantreiben (vgl. C-16)
» Planungsprozess und MaRhahmenumsetzung evaluieren (vgl. C-19)
» Plan in regelmafligen Absténden fortschreiben
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Hitzeaktionsplane im lokalen Instrumentengeflige

Als relativ junges Instrument erganzt der Hitzeaktionsplan in der Regel ein bereits
bestehendes Gefiige weiterer lokaler Plane, Konzepte und Strategien. Indem der
Hitzeaktionsplan Querbeziige zu bestehenden Planungen herstellt, kann seine
koordinierende Funktion fiir das Aufgabengebiet Hitze und Gesundheit integriert zum Tragen
kommen. Doppelstrukturen sind dabei zu vermeiden. Beispiele zu bertcksichtigender
Planungen sind kommunale Klimaanpassungskonzepte, integrierte Handlungskonzepte,
Stadtentwicklungskonzepte oder einrichtungsbezogene Hitzeschutzplane (Abb. C-15.1).

Klima-

Integrierte { Schutz-

Luft- Handlungs- Rl strategie
reinhalte- + Larm- konzepte aniassungt;s-
aktions- onzep
parking planung | —, Kommunaler
Hitze- Fachplan
aktionsplan | Gesundheit J
Kommunaler
Pandemieplan
Bebauungs- < ) i
pléne S_tadt Einrichtungs- :g;n
entwicklungs- bezogene ll e-
- o anun
Fachen- konzept Hitzeschutzplane Hitege N 2 9

nutzungsplan bedarfs-
planung

Abb. C-15.1: Beispiele zu berucksichtigender Plane, Konzepte und Strategien (Quelle: eigene Darstellung)

Die Schnittstelle zu Klimaanpassungskonzepten

Hitzeaktionsplane besitzen haufig inhaltliche Anknipfungspunkte zu anderen Konzepten der
Klimaanpassung — insbesondere im Bereich langfristig angelegter, verhaltnisorientierter
Malnahmen. Hitzeaktionsplane betrachten im Gegensatz zu Klimaanpassungskonzepten
allerdings ausschlie3lich das Klimasignal Hitze und fokussieren sehr viel starker auf
gesundheitliche Auswirkungen. Im Gegensatz zur Klimaanpassung, deren administrative
Zustandigkeit in der Regel in das Umweltressort fallt, wird die Zustandigkeit fur
Hitzeaktionsplane sehr viel haufiger im Gesundheitsressort oder mindestens auf der
Schnittstelle zwischen Gesundheits- und Umweltressort gesehen. Im Vergleich zu den
bereits langer etablierten Klimaanpassungskonzepten gewinnen Hitzeaktionsplane erst in
jungerer Vergangenheit an Bedeutung. In manchen Kommunen wird die Aufstellung eines
Hitzeaktionsplans als umzusetzende MalRhahme im Klimaanpassungskonzept benannt. Es
ergeben sich in der Regel zahlreiche Synergieeffekte zwischen Klimaanpassung und
Hitzeaktionsplanung.

Informationen zur Klimaanpassung in NRW:
www.lanuk.nrw.de
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Die Schnittstelle zu einrichtungsbezogenen Hitzeschutzplanen

Weitere zentrale Anknipfungspunkte bestehen zu Ansatzen der bewohner- bzw.
patientenbezogenen Pravention gesundheitlicher Folgen von Hitze in Einrichtungen des
Gesundheits- und Sozialwesens. Instrumente dieser Art werden haufig mit dem Begriff
,=Hitzeschutzplan® betitelt. Ziel von Hitzeschutzpléanen ist es, die Bewohnerinnen und
Bewohner bzw. Patientinnen und Patienten in Einrichtungen sowie das dort arbeitende
Personal wahrend Hitzeereignissen zu schitzen. Dies ist insbesondere in Einrichtungen
relevant, in denen sich regelmafiig besonders gefahrdete Bevoélkerungsgruppen aufhalten,
z. B. in Krankenh&usern oder Pflege- und Wohneinrichtungen. Kommunale
Hitzeaktionsplane kénnen zahlreiche Beziige zu einrichtungsbezogenen Hitzeschutzplanen
enthalten. Es kann sinnvoll sein, kommunale Hitzeaktionsplane allen relevanten
Einrichtungen zur Kenntnis zu geben (beispielsweise tber Verteiler der WTG-Behdrden).
Zusatzlich kdnnen Hitzeschutzplane bei den Einrichtungen abgefragt und in die kommunale
Hitzeaktionsplanung beispielgebend aufgenommen werden.

Informationen zum einrichtungsbezogenen Hitzeschutz in NRW:
www.lfga.nrw.de
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Umsetzung

C-16 Kommunikationskaskade nutzen
C-17 MafRnahmen umsetzen

Die Phase der ,,Umsetzung“ dient der Realisierung geplanter MaBnahmen. Die
folgenden Arbeitshilfen bieten Informationen zur Nutzung einer
Kommunikationskaskade wahrend akuter Hitzeereignisse. Zudem werden
Hinweise zur Umsetzung von MaRnahmen dargelegt.



Kommunale Hitzeaktionsplanung in NRW

Arbeitshilfe C-16

Kommunikationskaskade
nutzen

Die Arbeitshilfe C-16 beschreibt Funktionen und zentrale Elemente einer Kommunikations-
kaskade. Es wird dargelegt, wie Kommunikationskaskaden zur Verbreitung von
Hitzewarnungen und zur Veranlassung notwendiger Malinahmen beitragen kénnen.

Kommunikationskaskaden im Rahmen von Hitzeaktionsplanung
Im Kontext von Hitzeaktionsplanung wird haufig der Begriff ,Kommunikationskaskade*
verwendet — oder einer der annahernd synonym genutzten Begriffe wie ,Informations-

kaskade” oder ,Warnkaskade®. Trotz haufiger Verwendung des Begriffs bestehen nach wie
vor Unklarheiten bezuglich der konkreten Umsetzung einer Kommunikationskaskade.

DEFINITION — Kommunikationskaskade

Im Akutfall dient eine hitzebezogene Kommunikationskaskade der Weitergabe von
Informationen (insbesondere der Verbreitung von Hitzewarnungen) und der
Veranlassung von Handlungen (speziell dem Auslésen von Hitzeschutzmaflinahmen).

Die Kommunikationskaskade wird verbindlich festgelegt. Die Inhalte der Hitzewarnung sowie
ggf. weiterfihrende Handlungsinformationen werden ausgehend von einem Kaskadenstart-
punkt via Multiplikatorinnen und Multiplikatoren weitergegeben. Die Weitergabe kann sowohl
horizontal (institutionen- und ressorttibergreifend) als auch vertikal (ebenentbergreifend)
erfolgen. Bei den Empfangenden, insbesondere Einrichtungen besonders gefahrdeter
Bevolkerungsgruppen, kann der Eingang der Hitzewarnung zum Ergreifen spezifischer
Malnahmen fuhren, beispielsweise gemal vorliegender MalZnahmenpléane.
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Funktionen einer Kommunikationskaskade

Im Rahmen von Hitzeaktionsplanung kann eine Kommunikationskaskade folgende
Funktionen Gbernehmen:

» Warnung transportieren — Gewahrleisten, dass alle Empfangenden vor einem
akuten Hitzeereignis gewarnt werden (,Warnfunktion®).

» Informationen vermitteln — Ermdglichen, dass allen Empfangenden Informationen
zur Bewaltigung von Hitzeereignissen vorliegen (,Informationsfunktion®).

» Handlungen auslésen — Sicherstellen, dass alle Empfangenden spezifische
MaRnahmen zum Schutz vor Hitzeereignissen ergreifen (,Auslosefunktion®).

Kaskadenablauf im Fall eines akuten Hitzeereignisses

Um den Hitzeschutz wahrend eines Akutereignisses mdaglichst weitreichend gewéhrleisten
zu kdnnen, ist eine zuverlassige Kommunikationskaskade essentiell.

1 Entgegennahme der Hitzewarnungen des DWD
in der zentralen Koordinierungsstelle

Im Fall eines bevorstehenden Hitzeereignisses spricht der Deutsche
Wetterdienst Hitzewarnungen aus (vgl. B-02). Diese missen in einer als
Kaskadenstartpunkt festgelegten Organisationseinheit in der Kommune
entgegengenommen werden. Als Kaskadenstartpunkt kann beispielsweise die
Zentrale Koordinierungsstelle dienen (vgl. C-03). Ggf. eignen sich auch
Einsatzleitstellen oder Krisenstébe. Die Entgegennahme der Hitzewarnungen
muss an allen Wochentagen sichergestellt werden.

. Aktivieren der Kommunikationskaskade
durch die zentrale Koordinierungsstelle

Nach Entgegennahme sind die spezifischen Inhalte der Hitzewarnung zu prifen
und zu bewerten, wie z. B. die voraussichtliche Dauer und Intensitét der
Hitzewelle, der vergangene Zeitraum seit der letzten Hitzewarnung oder die
mdglichen Auswirkungen. AnschlieRend wird entschieden, ob und in welcher
Form die Kommunikationskaskade aktiviert wird. Mit Aktivierung der
Kommunikationskaskade findet eine erste Weiterleitung der Hitzewarnung statt.
Das Kommunikationsmedium (z. B. E-Mail), der Kommunikationsweg (z. B. E-
Mail-Adressen der Empfangenden) und die Kommunikationsinhalte (z. B.
Warnung plus Handlungsinformationen) sollten vorab festgelegt sein [1, 2].
Neben der Hitzewarnung kénnen zusétzlich spezifische Handlungsinformationen
mitgesendet werden.
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3 Weitergabe der Hitzewarnungen sowie zuséatzlicher Informationen
via Multiplikatorinnen und Multiplikatoren

Nach Aktivierung der Kommunikationskaskade werden die Hitzewarnung sowie
ggf. spezifische Handlungsinformationen horizontal wie vertikal weitergegeben.
In welcher Breite und tUber wie viele Stufen kommuniziert wird, muss vor Ort
entsprechend der lokalen Gegebenheiten vorab festgelegt werden (vgl. C-05).
Beispielsweise kdnnen auf einer ersten Kaskadenstufe Hitzebeauftragte in den
verschiedenen Amtern der Kommunalverwaltung und auf einer zweiten
Kaskadenstufe Multiplikatorinnen und Multiplikatoren in Einrichtungen fur
besonders gefahrdete Personengruppen als Empfangende infrage kommen [3].
Die mitgesendeten Handlungsinformationen kdnnen je nach Bereich bzw.
Ressort und Kaskadenstufe konkretisiert werden.

- Auslésen von Handlungen zum Hitzeschutz
in Einrichtungen (z. B. gemal MalRnahmenplanen)

Im Fall eines akuten Hitzeereignisses ist eine reine Weiterleitung von
Warnungen und Informationen in der Regel nicht ausreichend. Zusatzlich sollte
die Kommunikationskaskade dafiir genutzt werden, konkrete Handlungen des
Hitzeschutzes bei den Empfangenden auszulésen. Beispielsweise kann auf
vorab erstellte einrichtungsbezogene Maflinahmenplane verwiesen werden [4],
welche die Einrichtungen (z. B. Pflegeeinrichtungen, Krankenh&user, Schulen,
Kitas) in eigener Verantwortung auslésen und umsetzen.

Abbildung C-12.1 zeigt den beispielhaften Ablauf einer Kommunikationskaskade. Eine
zentrale Koordinierungsstelle dient als Startpunkt, Hitzebeauftragte in den verschiedenen
Amtern der Kommunalverwaltung bilden die erste Kaskadenstufe, Multiplikatorinnen und
Multiplikatoren in Einrichtungen besonders gefahrdeter Bevolkerungsgruppen die zweite
Kaskadenstufe.

Zentrale
Koordinierungsstelle —l
Hitzebeauftragte
in den Amtern ‘1

Multiplikator:innen

(z.B. in Einrichtungen)

Abb. C-16.1: Beispielhafte Kommunikationskaskade (Quelle: eigene Darstellung, basierend auf [3])
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Vor Etablierung einer Kommunikationskaskade kann geprift werden, ob vor Ort bereits
Beispiele fur Kaskaden existieren. Diese kénnten z. B. aus der Corona-Zeit fiir den
Gesundheitsbereich vorliegen und ggf. genutzt bzw. reaktiviert werden.

Einrichtungen besonders gefahrdeter Personengruppen im Fokus

Eine spezielle Funktion tbernehmen Kommunikationskaskaden fiir den Schutz besonders
gefahrdeter Bevolkerungsgruppen (vgl. B-04). Einrichtungen, die Lebenswelten bzw.
regelmafige Aufenthaltsorte flr besonders gefahrdete Personen darstellen, sollten gezielt
mit der Kommunikationskaskade adressiert werden. In den Einrichtungen sollten im
Optimalfall spezifische MaRnahmenpléane (Hitzeschutzplane) vorgehalten werden, die nach
Ausldsen der Kommunikationskaskade bzw. nach Erhalt der Hitzewarnung
eigenverantwortlich in den Einrichtungen umgesetzt werden. Die Kommunikationskaskade
sollte dabei nicht mit Informationen Uberfrachtet werden, um die Einrichtungen Uber die Zeit
nicht zu ermiden. Fur einen reibungslosen Ablauf ist es unerlasslich, sowohl den
Kaskadenablauf als auch die einrichtungsspezifischen MalRhahmenplane vorab zu
entwickeln, zu testen und im Anschluss an Hitzeereignisse zu evaluieren.

Informationen zur Erstellung einrichtungsspezifischer Hitzeschutzplane:
www.lfga.nrw.de
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Kommunale Hitzeaktionsplanung in NRW

Arbeitshilfe C-17

MaRnahmen umsetzen

Die Arbeitshilfe C-17 stellt verschiedene Faktoren vor, die fur die erfolgreiche Umsetzung
von MalRnahmen von Bedeutung sind. Es wird auf die Koordination und Steuerung wahrend
der Umsetzung sowie Gelingensfaktoren, welche die Umsetzung von MalRnahmen fordern,
eingegangen. Auch die Bericksichtigung von Umsetzungszeitrdumen sowie der Abschluss
und die kontinuierliche Weiterentwicklung von MalRBhahmen werden thematisiert.

Die Umsetzung von Maflinahmen erfolgt in der Regel anknlipfend an konzeptionelle
Uberlegungen zur Entwicklung von MaRnahmen (vgl. C-13). Die konzeptionellen
Uberlegungen werden beispielsweise in Form von MalRnahmensteckbriefen (vgl. C-14) im
Rahmen von Hitzeaktionsplanen (vgl. C-15) dargelegt. Der Zusammenhang zwischen
Malnahmenentwicklung und Malinahmenumsetzung lasst sich wie folgt beschreiben:

> Gute Planung verbessert die Chance auf erfolgreiche Umsetzung
» Planung allein garantiert jedoch noch keine Umsetzung

» Ohne Umsetzung bleibt eine Planung wirkungslos

Die Umsetzung von MalRnahmen, d. h. die eigentliche Intervention, soll zu einer mdglichst
zZielgerichteten Problembehebung beitragen (vgl. C-01). Sie ist somit von entscheidender
Bedeutung fiir die Wirksamkeit kommunaler Hitzeaktionsplanungen. Wahrend der
Umsetzung entscheidet sich, ob die Ziele der Hitzeaktionsplanung erreicht und letztlich
positive Effekte erzeugt werden.

Koordination und Steuerung wahrend der Umsetzung
Zustandigkeiten fur einzelne MaRnahmen sind haufig auf verschiedene kommunale Amter

verteilt und dartiber hinaus auch auf Institutionen oder Personen auf3erhalb der
Kommunalverwaltung. Viele Ma3nahmen werden direkt durch die zentrale
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Koordinierungsstelle umgesetzt (vgl. C-03). Andere Malinahmen weisen mitunter aber auch
eine gewisse Distanz zur zentralen Koordinierungsstelle auf. Fir eine erfolgreiche
MalRnahmenumsetzung ist die Zusammenarbeit der zentralen Koordinierungsstelle mit den
verantwortlichen Personen fir die Umsetzung einzelner MaRnahmen daher besonders
wichtig.

Die zentrale Koordinierungsstelle kann wahrend der Umsetzungsphase die einzelnen Faden
zusammenhalten [1]. Sie behalt dabei sowohl tibergeordnete Ziele des Gesamtprozesses als
auch konkrete MalRnahmenziele im Blick (vgl. C-11). Die Koordinierungsstelle unterstitzt die
reibungslose Umsetzung von MalRBhahmen, indem sie Abstimmung zwischen gleichzeitig
laufenden MaRRnahmen herbeifiihrt, verwaltende Aufgaben im Hintergrund Gbernimmt oder
Ubergreifende Kommunikation betreibt. Die Steuerung der Umsetzung einzelner Malinahmen
kann in Form eines fortlaufenden Projektmanagements erfolgen.

Die Zustandigkeit fiir die nachfolgend aufgefiihrten Aufgaben obliegt entweder der zentralen
Koordinierungsstelle oder den Personen bzw. dem Amt mit direkter Verantwortung fur eine
MaRRnahme. Eine sinnvolle Verteilung der Aufgaben ist jeweils im Einzelfall zu prifen.

Maogliche Aufgaben wahrend der MaRnahmenumsetzung

» Ubergreifenden Umsetzungsfahrplan im Blick behalten — Gesamtiiberblick iiber
schrittweise umzusetzende Maflinahmen unter Beriicksichtigung einer
abgestimmten Priorisierung und zeitlichen Staffelung entwickeln, fortlaufend
kontrollieren, abstimmen und ggf. anpassen [1].

> Zustandigkeit fir die Umsetzung einzelner MaBhahmenelemente festlegen —
Festlegen konkreter Ansprechpersonen fiir einzelne Umsetzungsschritte oder
Maflnahmenelemente im Rahmen komplexer MaRnahmen.

» Relevante Akteurinnen und Akteure einbeziehen — Uberblick tiber die fiir die
Malnahmen relevanten Akteurinnen und Akteure verschaffen und diese adaquat
bei der Mallnahmenumsetzung einbeziehen.

> Interne Koordination — RegelmaRiger interner Austausch und Rickkopplung
zwischen zentraler Koordinierungsstelle und allen fur die Mal3nahmenumsetzung
zustandigen Personen beziiglich des Umsetzungsstandes.

> Externe Kommunikation — Umsetzung von MaRnahmen durch geeignete,
offentlichkeitswirksame Kommunikation nach auf3en unterstitzen und
reprasentieren. Dabei Medium, Ausmalfd und Zeitpunkt der Kommunikation
koordinieren [2].

» Ressourcen und Finanzierung im Blick behalten — Ressourcen und
Finanzierung regelméaRig priifen, abstimmen und bei Bedarf korrigieren.
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> Fortlaufendes Anpassungscontrolling — Kontinuierlicher Abgleich der geplanten
Umsetzungsschritte, Meilensteine und angestrebten Ziele mit dem tatsachlichen
Ablauf der Umsetzung (vgl. C-18; C-19) [2, 3].

> Abbruchkriterien im Blick behalten — Bei der MaRnahmenentwicklung
festgelegte Kriterien, unter welchen Bedingungen es sinnvoll sein kann, eine
Mafnahme vorzeitig zu beenden, im Blick behalten [2].

> Moglichkeitsfenster nutzen — Auf Moglichkeitsfenster achten, die die Umsetzung
von Mafl3nahmen férdern und Einfluss auf die Priorisierung der
Malnahmenumsetzung haben kénnen (z. B. Férderprogramme) (vgl. C-13).

» Konfliktmanagement — Mediation zur Behebung unterschiedlicher
Konfliktszenarien, beispielsweise Interessenkonflikte zwischen Akteurinnen und
Akteuren oder Zielkonflikte [2].

» Hitzeprognosen und Hitzewarnungen im Blick behalten — In den
Sommermonaten stets die aktuelle Hitzeentwicklung beachten, um ggf. kurzfristig
notwendige Anpassungen vorzunehmen.

Gelingensfaktoren fur die Umsetzung von MalRnahmen

Folgende Faktoren kdnnen zu einer erfolgreichen Umsetzung von MalRnahmen beitragen
und bestehende Hemmnisse und Herausforderungen abbauen:

> Politischer Rickhalt — Die Malihahmenumsetzung wird politisch untersttitzt und als
wichtig erachtet. Gute Schnittstellen zwischen Verwaltung und Politik sind von Vorteil,
um das Erreichen von Zielen zu gewabhrleisten [1, 4].

> Systematische Vorbereitung — Gute Grundlagen in der Vorbereitungs- und
Konzeptphase durch detaillierte Planung zu schaffen, kann den Umsetzungsprozess
positiv beeinflussen, erleichtert das Einhalten von Zeitplanen und ermdglicht eine
erfolgreiche Umsetzung von MafRnahmen [1].

> Motivation der Mitarbeitenden — Die fortlaufende interne Kommunikation wéhrend
der MaRnahmenumsetzung, z. B. durch regelméafige Teammeetings, kann den
Zusammenhalt und lésungsorientiertes Handeln starken.

> Gemeinsames Problembewusstsein — Hitzevorsorge ist eine
Gemeinschaftsaufgabe und bedarf des Zusammenwirkens verschiedener
Institutionen. Wenn ein gemeinsames Verstandnis von Problem und Lésungsweg
vorliegt, starkt dies die Umsetzungschancen.

» Fuhrungsverhalten der Verantwortlichen — Die Verantwortlichen arbeiten und
handeln problemorientiert, delegieren und priorisieren Aufgaben und tragen zur
Motivationsstarkung des Teams bei [2].

Arbeitshilfe C-17 LfGA NRW Seite 3 von 6




> Interne und externe Kommunikation — Regelmallige interne Kommunikation sowie
offentlichkeitswirksame Kommunikation nach aul3en kann Missverstandnissen
vorbeugen, Konflikte vermeiden und den Umsetzungsprozess erleichtern.

» Transparenz — Entscheidungen sowie mdgliche Verzégerungen oder Probleme
transparent nach innen und aul3en zu kommunizieren, kann zu einem besseren
Verstandnis fihren und die Akzeptanz steigern.

» Aufbruchsstimmung und Ubergangsmanagement — Die Vermeidung haufiger
Wechsel von Zustandigkeiten sowie langer Ubergangszeitradume zwischen Konzept-
und Umsetzungsphase kann Umsetzungsprozesse erleichtern und
Aufbruchsstimmung erhalten [1].

» Umsetzbarkeit und vorhandene Ressourcen — Die MaRhahmen erscheinen
umsetzbar und die dafiir notwendigen Ressourcen sind vorhanden [4]. Intendierte
Prozesse sollten die dafuir vorgesehenen Kapazitaten nicht tGbersteigen, um die
Umsetzung der MalRnahmen nicht zu gefahrden.

» Wirkung und Zielerreichung — Die MaRBnahmen erzielen die gewiinschte Wirkung
und tragen zum Ubergeordneten Ziel der Hitzeaktionsplanung bei [4].

» Klare Zustandigkeiten — Klare Regelungen, welche Rollen und Aufgaben von
welchen Personen und Institutionen dbernommen werden, kbnnen Verzégerungen
und Unsicherheiten im Umsetzungsprozess verhindern.

HINWEIS » Ein Gelingensfaktor fur die Umsetzung von MalRnahmen kann das
filr Kreise Zusammenwirken zwischen Kreis und kreisangehdrigen
und kreis- Kommunen sein.

angehorige
Kommunen

> Kreise kbnnen beispielsweise aufgrund ihrer spezifischen
Kompetenzen (z. B. im Gesundheitsamt) einen wesentlichen
fachlichen Beitrag leisten.

> Kreisangehdrige Kommunen kénnen bestimmte MaRnhahmen
direkt vor Ort umsetzen und tragen so zum Gelingen eines
kreisweiten Vorgehens bei.

> Kreisangehorige Kommunen kénnen sich untereinander
vernetzen, um sich beispielsweise tiber Umsetzungserfahrungen
auszutauschen oder Synergien durch gemeinsames Handeln zu
schaffen.
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Umsetzungszeitraume bericksichtigen

Die Jahreszeiten haben einen starken Einfluss auf die Hitzeaktionsplanung. Daher sollten die
daraus resultierenden Besonderheiten bei der MalBnahmenumsetzung beriicksichtigt werden
(vgl. C-13).

» Langfristige, ganzjahrige MalRnahmen — Langfristige Maf3nahmen, beispielsweise
bauliche Vorhaben, werden Uber einen Zeitraum von mehreren Monaten oder Jahren
und grol3tenteils unabhéangig von den Jahreszeiten umgesetzt.

» Malnahmen zur Vorbereitung auf den Sommer — Viele praventive Mal3nahmen,
wie beispielsweise sensibilisierende Kampagnen, kénnen unmittelbar vor dem
Sommer wirksam umgesetzt werden. Es bieten sich zum Beispiel die Monate Marz
bis Juni an, da die Aufmerksamkeit fir das Thema Hitze nach dem Winter wieder
zunimmt und die vermittelten Informationen wahrend des Hochsommers noch prasent
sind.

» Malnahmen wahrend des Sommers — Die Umsetzung einiger spezifischer
Maflnahmen ist vor allem wahrend der Sommermonate sinnvoll, wie beispielsweise
ein Hitzetelefon. Es kdnnen sogenannte ,Aktivierungszeitraume®, etwa von Mai bis
September, bestimmt werden (vgl. C-13).

» MalRnahmen wahrend akuter Hitzeereignisse — Einige Malinahmen, z. B. das
Offnen kiihler Orte oder das Bereithalten von zusatzlichem Personal in Gesundheits-
und Pflegeeinrichtungen, missen bei bevorstehenden, akuten Hitzeereignissen
kurzfristig umgesetzt werden, um die Bevdlkerung vor den Auswirkungen starker
Hitze zu schiitzen. Mallnahmen dieser Art sind oftmals an die Hitzewarnungen des
DWD gekoppelt (vgl. B-02) und werden durch das Aktivieren einer
Kommunikationskaskade ausgel6st (vgl. C-16).

Saisonaler Abschluss und Weiterentwicklung von MalRBnahmen

Es bietet sich an, Malinahmen bereits wahrend der Umsetzung oder kurz nach Ende der
Umsetzungszeitraume zu evaluieren. Die Erkenntnisse sollten in die Anpassung bereits
bestehender MalRnahmen — und bei Bedarf in die Entwicklung neuer Malinahmen —
eingebunden werden. Dies tragt zu einer kontinuierlichen Qualitdtssicherung und
Verstetigung der Hitzeaktionsplanung bei (vgl. C-18; C-19).

» Malnahmen, die wahrend akuter Hitzeereignisse kurzfristig umgesetzt werden,
sollten unmittelbar nach dem Hitzeereignis evaluiert werden, um sie bei Bedarf
kurzfristig anpassen zu kénnen. Das hat den Vorteil, dass bei einem erneuten
Hitzeereignis vorangegangene Herausforderungen im Optimalfall bereits nicht mehr
auftreten.

> Weitere MalRnhahmen, die in Vorbereitung auf den Sommer sowie wahrend des
Sommers umgesetzt werden, sollten unmittelbar nach dem Sommer evaluiert
werden, um auf das kommende Jahr nochmals besser vorbereitet zu sein.
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» Eine fortlaufende Evaluierung langfristiger Malinahmen, z. B. in Form einer
Zwischenevaluierung, sollte zu regelmalligen, vorab definierten Zeitpunkten
durchgefuhrt werden. Somit werden eine langfristige Qualitatssicherung sowie auch
kurzfristiges Nachsteuern wahrend der Malinhahmenumsetzung erméglicht. Auch
nach Abschluss einer MaRnahme sollte eine Evaluierung durchgefiihrt werden.
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Evaluation

C-18 Monitoring aufbauen
C-19 Evaluierungen durchfiihren

Die Phase der ,,Evaluation” dient der Etablierung eines Monitorings und der
Durchfiihrung von Evaluierungen. Die Arbeitshilfen enthalten Hinweise dazu, wie
ein Monitoring im Prozess der Hitzeaktionsplanung etabliert werden kann und wie
Evaluierungen dabei helfen konnen, Hitzeaktionsplanung stetig
weiterzuentwickeln. Das Vorgehen zur Evaluation ist abhangig von den
Rahmenbedingungen jeder Kommune und muss individuell festgelegt werden.



Kommunale Hitzeaktionsplanung in NRW

Arbeitshilfe C-18

Monitoring aufbauen

Die Arbeitshilfe C-18 erlautert die Funktionen eines Monitorings im Rahmen von kommunaler
Hitzeaktionsplanung. Es werden Arbeitsschritte zur Etablierung eines Monitorings dargelegt,

beispielsweise die Klarung des konkreten Monitoring-Gegenstandes. Auch wird die Auswabhl

von Indikatoren beschrieben und es werden Beispielindikatoren benannt.

Monitoring im Kontext von Hitzeaktionsplanung bezeichnet die kontinuierliche Beobachtung
von hitzerelevanten Zustanden und Entwicklungen, wie beispielsweise die Entwicklung der
Haufigkeit und Intensitét von Hitzeereignissen, die auftretenden gesundheitlichen Folgen von
Hitze und die unternommenen Handlungen zur Hitzeanpassung.

DEFINITION — Monitoring

Monitoring bezeichnet die regelmaRige und systematische Erfassung und
Dokumentation von Zustédnden und Entwicklungen. Ziel ist es, Uber alle relevanten
Sachverhalte informiert zu sein, um die Handlungsféahigkeit zu verbessern.

Ein Monitoring kann im Rahmen der Hitzeaktionsplanung aus unterschiedlichen Griinden
durchgefuhrt werden und verschiedenen Zwecken dienen [1, 2]:

Sachverhalte beobachten — friihzeitig Einsicht erhalten
Berichte verfassen — fundiert Auskunft Gber Prozess und Malinahmen geben

Diskussion initiieren — detaillierte Auseinandersetzungen ermoglichen

vV v vy

Steuerung unterstiitzen — fachliche Entscheidungsgrundlagen schaffen
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Monitoring und Evaluierung gemeinsam denken

Ein Monitoring sollte von Beginn an auch als Grundlage fur Evaluierungen angelegt sein (vgl.
C-19). Monitoring und Evaluierungen kénnen zusammen als Anpassungscontrolling
verstanden werden. Im Sinne einer selbstreflektierenden Steuerung soll das
Anpassungscontrolling Schwachstellen und Risiken identifizieren, mit dem Ziel,
Hitzeaktionsplanung kontinuierlich zu optimieren.

Ein Monitoring schafft Bewertungsgrundlagen, die im Rahmen von Evaluierungen
aufgegriffen werden. Evaluierungen nehmen aufbauend auf dem Monitoring eine Bewertung
von Entwicklungen und Handlungen vor (vgl. C-19). Ein Monitoring liefert Antworten auf die
Fragen nach dem ,Was* und ,Wie oft“ und Evaluierungen auf die Fragen nach dem ,Warum®
und ,Wie gut® (vgl. Abb. C-18.1).

Abb. C-18.1: Monitoring und Evaluierung (Quelle: eigene Darstellung)

Rahmenbedingungen des Monitorings klaren

Bevor ein Monitoring aufgesetzt wird, bedarf es der Bertcksichtigung und Verstandigung
Uber bestimmte Rahmenbedinungen und Zielsetzungen. Vorab zu klaren sind zum Beispiel
folgende Aspekte [3-5] :

Zielsetzung des Monitorings

Umfang des Monitorings

Verfugbarkeit der Datengrundlagen

Verfligbarkeit von Ressourcen (z. B. Personal, Zeit, Methodenkenntnisse)
Interne oder externe Durchflihrung

Verkniipfung des Monitorings mit dem Gesamtprozess der Hitzeaktionsplanung

>

>

>

>

» Verantwortung und Zustandigkeiten
>

>

» Verknipfung mit anderen, parallellaufenden Prozessen (z. B. Klimaschutzmonitoring)
>

Mitwirkung relevanter Akteurinnen und Akteure (z. B. kommunale Statistikstelle)
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» Angabe von Zeitpunkten und zeitlichen Abstanden (z. B. Festlegen eines
Ausgangspunkt (Baseline) festlegen, regelmaRige Erhebungsabstande bestimmen
[6], mdgliche Berichtsfristen beachten [4])

» Umgang mit Ergebnissen

» Anpassungsflexibilitat fir unvorhergesehene Anderungen [5]

Gegenstand des Monitorings definieren

In einem Monitoring im Rahmen der Hitzeaktionsplanung kdnnen verschiedene
Gegenstande betrachtet werden. Es wird in der Regel zwischen der Beobachtung von
Klimaparametern (Hitzemonitoring), Klimawandelfolgen (Hitzefolgenmonitoring) und
Klimaanpassungshandlungen (Hitzeanpassungsmonitoring) unterschieden (vgl. Abb. C-
18.2). Haufig gilt es verschiedene Monitoringsysteme miteinander zu verknupfen, wie etwa
Hitzewarndaten mit Morbiditats- und Mortalitdtsdaten, um gesundheitliche
Beeintrachtigungen der Entwicklung bestimmter Klimaparameter zuordnen zu kénnen [2].

Hitze- Hitzefolgen- Hitzeanpassungs-

monitoring monitoring monitoring

Abb. C-18.2: Unterschiedliche Arten von Monitorings (Quelle: eigene Darstellung)

Indikatoren wahlen — Merkmale, Kriterien und Beispiele

Ein Indikator gibt Hinweis auf eine bestimmte Entwicklung oder einen eingetretenen Zustand.
Dabei spiegeln Indikatoren jedoch nicht die gesamte Realitat wider, sondern nur einen
Teilaspekt davon [6]. Indikatoren kdnnen anhand folgender Merkmale beschrieben werden:

» Indikator-Typ — Handelt es sich um einen qualitativen oder quantitativen Indikator?

» Kurzbeschreibung — Was misst der Indikator? Auf welche Entwicklungen oder
Zustande lasst der Indikator Ruckschlisse zu?

> Bezug zur Art des Monitorings — Betrifft der Indikator das Hitze-, Hitzefolgen- oder
Hitzeanpassungsmonitoring?

» Bezug zu MalRnahmen — Welche Hitzeanpassungsmalnahmen werden von dem
Indikator abgedeckt?

» Querbezige zu anderen Téatigkeiten — Liefert der Indikator auch Informationen tber
MaRnahmen in anderen Prozessen/Sektoren/Bereichen?

» Datenquellen — Wer erhebt die Daten? Welche Quellen kdnnen verwendet werden?
Welche Datenliicken bestehen?
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» Erhebungsmethode — Wie und in welcher Form werden die Daten erhoben? Wie
werden die Daten im Monitoring verwendet?

Eine Herausforderung beim Monitoring ist die Auswahl passender und belastbarer
Indikatoren(-sets). Sie mussen den gewahlten Zielen und Anforderungen gerecht werden.
Nicht jeder Indikator eignet sich fir umfassende Ruckschlisse, wie z. B. auf die Wirksamkeit
von Maflinahmen. Auch lassen sich nicht alle Anpassungsprozesse quantitativ abbilden.
Zudem sind selten alle notwendigen Datengrundlagen tatsachlich verfigbar [6]. Diese
Punkte gelten umso mehr, je kleiner die betrachtete Raumeinheit ist. So sind beispielsweise
die Fallzahlen von hitzebedingten Sterbeféallen in einzelnen Kommunen zu gering, um
belastbare Rickschlisse zu ziehen.

HINWEIS » Datengrundlagen fur ein Monitoring kénnen in Institutionen auf
fiir Kreise anderen administrativen Ebenen vorliegen. Es lohnt ein Blick in
und kreis- die kreisangehérigen Kommunen bzw. zum Kreis (oder auch auf
angehorige die Landesebene).

Kommunen

» Zur Gewahrleistung der Vergleichbarkeit kann es sinnvoll sein,
sich bzgl. inhaltlicher und methodischer Spezifika des Monitorings
mit dem Kreis bzw. den kreisangehdrigen Kommunen
auszutauschen.

Potenzielle Datenquellen und Indikatoren sollten mit den mitwirkenden Akteurinnen und
Akteuren diskutiert werden [7]. In der Regel wird eine Kombination von Indikatoren der
verschiedenen Arten des Monitorings ausgewahlt [8]. Gewahlte Indikatoren sollten folgenden
Qualitatskriterien entsprechen [6]:

» Der Indikator dient einem klaren Zweck und ist relevant — Er erfasst wichtige
Themen, reagiert auf MaRnahmen, zeigt Veranderungen auf.

» Der Indikator ermdglicht klare Schlussfolgerungen und akzeptierte
Interpretationen — Haufig muss auf Proxy-Indikatoren zurtickgegriffen werden, die
auch anderen Einflissen unterliegen kdnnen.

» Der Indikator ist resistent — Er ist widerstandsfahig gegeniber unerwinschten
Einflissen und Veranderungen, die das Ergebnis verfalschen konnten.

» Der Indikator ist méglichst bestandig — Er ermdglicht eine kontinuierliche und
regelmafige Erfassung Uber angemessene Beobachtungszeitraume.

» Der Indikator beruht auf vorhandenen, zuganglichen oder leicht zu erhebenden
Informationen — Er ermdglicht eine kontinuierliche und effiziente Erhebung.

» Der Indikator ist statistisch validiert — Prifung mit statistischen Methoden und
Verfahren, um die Gliltigkeit der Schlussfolgerungen zu Ergebnisse gewahrleisten.
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Nachfolgend werden beispielhafte Indikatoren aufgefiihrt, die in einem Monitoring erfasst
werden kénnen. Fir einige der benannten Indikatoren, insbesondere im Bereich des
Hitzefolgenmonitorings, bestehen noch grof3e Herausforderungen in Deutschland, welche
die regelmaRiige Erfassung auf3erhalb von expliziten (Forschungs-)Projekten zur Ausnahme

machen [9].

Hitze-
monitoring

Hitzefolgen-

monitoring

Hitzeanpassungs-
monitoring

Beispielindikatoren:

> Lufttemperatur, z. B.
durchschnittliche

Jahreslufttemperatur [4]

> Temperaturkenntage,
z. B. Anzahl
Sommertage, Anzahl
HeilRe Tage, Anzahl
Tropische Néachte [10]

» Hitzewarnungen, z. B.
Anzahl der Tage mit
Hitzewarnungen vor
starker Hitze
(Warnstufe 1) und vor
extremer Hitze
(Warnstufe 2) [10]

Ergebnisse dokumentieren und kommunizieren

Beispielindikatoren:

» Sommerlicher
Warmeinseleffekt

» Hitzebedingte
Sterbefalle [4, 11] und
hitzebedingte Mortalitat
[12]

» Hitzebedingte
Morbiditat [13]

» Hitzebedingte
gesundheitliche Notfalle
[12], z. B. Notarzt-
einsatzdaten [14],
Dokumentation der
Kontakte in der
Notfallaufnahme [15]

Beispielindikatoren:
» Umsetzung von

Hitzeanpassungs-
mafl3nahmen, z. B.
Anzahl verteilter
Printmaterialien [16]
Hohe der eingesetzten
Mittel fur
Hitzeanpassungs-
mafnahmen [2]
Bewusstsein fur
gesundheitliche Folgen
von Hitze [17], z. B.
Erhebung zum
Hitzewissen [18]

» Art und Umfang der

Berticksichtigung der
Hitzeanpassung in der
Bauleitplanung [2]
Grad der Partizipation,
z. B. Quantitat und
Qualitat der Beteiligung

(8]

Die Ergebnisse des Monitorings sollten dokumentiert und in regelméfigen Abstanden
kommuniziert werden, beispielsweise in Fortschrittsberichten [4]. Auf Grundlage der
Ergebnisse kann innerhalb der Kommunalverwaltung sowie mit weiteren Akteurinnen und
Akteuren und der Bevdlkerung in den Austausch getreten werden [5]. Die im Monitoring
beobachteten Ergebnisse kénnen zudem als Grundlage fiir Evaluierungen dienen (vgl. C-

19).
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Kommunale Hitzeaktionsplanung in NRW

Arbeitshilfe C-19

Evaluierungen
durchfuhren

Die Arbeitshilfe C-19 zeigt die Funktion und Bedeutung von Evaluierungen im Rahmen
kommunaler Hitzeaktionsplanung auf. Es werden verschiedene Gegensténde der
Evaluierung aufgeftihrt. Zusatzlich wird die Evaluierung als kontinuierlich durchzufiihrende
Aufgabe beschrieben.

Evaluierungen im Rahmen der kommunalen Hitzeaktionsplanung erfolgen je nach
Evaluierungsgegenstand zu bestimmten Zeitpunkten im Jahresverlauf oder tGibergreifend
nach mehreren Jahren. Beispielsweise kdnnen Akut-MalRnahmen unmittelbar nach dem
Sommer bzw. nach einer Hitzewelle evaluiert werden. Eine Evaluierung langfristiger
Malnahmen oder lUibergeordneter Planungsprozesse erfolgt hingegen in gré3eren zeitlichen
Abstanden, z. B. alle drei Jahre.

DEFINITION - Evaluierung

Evaluierungen sind systematische Bewertungen, etwa von Prozessen oder
Maflnahmen. Sie dienen dazu, Schwachstellen und Hemmnisse sowie Erfolgsfaktoren
zu identifizieren, um ein Ergebnis sukzessive zu verbessern [1].

Evaluierungen im Rahmen der Hitzeaktionsplanung kdnnen aus unterschiedlichen Grinden
durchgefuihrt werden und verschiedene Zwecke erfiillen [2, 3]:

» Kontrollfunktion — Uberpriifen des Erreichens von Zielen und Meilensteinen
» Lernfunktion — Identifizieren von Erfolgsfaktoren und Hemmnissen

» Erkenntnisfunktion — Erkennen von Anpassungsmaglichkeiten
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> Legitimationsfunktion — Aufzeigen von Erfolgen und Erreichen von Zielen
» Kommunikationsfunktion — Kommunizieren positiver wie negativer Entwicklungen

» Steuerungsfunktion — Lenken des Vorgehens auf Basis gewonnener Erkenntnisse

Evaluierung und Monitoring gemeinsam denken

Evaluierungen bauen haufig auf Vorarbeiten (z. B. Ergebnisse eines Monitorings) auf (vgl. C-
18). Monitoring und Evaluierungen kénnen zusammen als Anpassungscontrolling verstanden
werden. Im Sinne einer selbstreflektierenden Steuerung versucht das Anpassungscontrolling
Schwachstellen und Risiken zu identifizieren mit dem Ziel, Hitzeaktionsplanung kontinuierlich
Zu optimieren.

Monitoring bezeichnet die systematische Erfassung und Dokumentation von Zustanden oder
Entwicklungen (vgl. C-18). Die Evaluierung kann hier direkt anknipfen und die Erkenntnisse
eines Monitorings bewerten. Ein Monitoring liefert folglich Antworten auf die Fragen nach
dem ,Was*" und ,Wie oft* und Evaluierungen auf die Fragen nach dem ,Warum* und ,Wie
gut” (Abb. C-19.1).

Abb. C-19.1: Monitoring und Evaluierung (Quelle: eigene Darstellung)

Rahmenbedingungen der Evaluierung klaren

Evaluierung ist eine auf Dauer angelegte Aufgabe, die bereits ab Beginn eines
Hitzeaktionsplanungsprozesses bericksichtigt werden sollte. Die Durchfiihrung einer
Evaluierung kann zu verschiedenen Zeitpunkten erfolgen: im Vorfeld (ex-ante-Evaluierung),
begleitend oder nach Abschluss (ex-post-Evaluierung) bestimmter (Teil-)Prozesse.

Damit eine Evaluierung zielfihrend durchgefiihrt werden kann, missen die

Rahmenbedingungen frihzeitig geklart und wéahrend des gesamten Prozesses berticksichtigt
werden. Die Einbettung der Evaluierung in den Gesamtprozess erfordert von Anfang an eine
Berlicksichtigung finanzieller, personeller und zeitlicher Ressourcen (vgl. C-04). Zudem sollte
sichergestellt werden, dass alle relevanten Akteurinnen und Akteure rechtzeitig eingebunden
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werden, um eine fundierte Evaluierung zu ermdglichen, die eine breite Akzeptanz findet (vgl.
C-05).

Zu klarende bzw. zu bertcksichtigende Rahmenbedinungen sind zum Beispiel [1, 4, 5]:

> Zielsetzung der Evaluierung

» Umfang der Evaluierung

> Verflighare Datengrundlagen

> Verfugbare Ressourcen (z. B. Personal, Zeit, Methodenkenntnisse, technische
Kapazitat)

» Verantwortung und Zustandigkeiten

> Interne oder externe Durchfiihrung

> Einbindung in den Prozess der Hitzeaktionsplanung (vgl. C-02; C-11; C-13; C-17)

» Verknipfung mit anderen, parallellaufenden Prozessen

» Umgang mit den Ergebnissen

» ldentifizieren und Einbinden relevanter Akteurinnen und Akteure

» Angabe von Zeitpunkten und zeitlichen Abstanden (z. B. regelméalRiige
Evaluierungszeitrdume bestimmen, mogliche Berichtspflichten beachten [1])

» Anpassungsflexibilitat fiir unvorhergesehene Anderungen [5]

Gegenstand der Evaluierung klaren

Eine Evaluierung kann verschiedene Aspekte der Hitzeaktionsplanung bewerten.

Es konnen vier Arten der Evaluierung unterschieden werden: die Evaluierung des
Planungsprozesses, die Evaluierung der Zielerreichung, die Evaluierung der
MalRnahmenumsetzung und die Evaluierung der Maf3nahmenwirksamkeit (s. Abb. C-19.2).
Zwischen den verschiedenen Arten bestehen mitunter Querbeziige und Schnittmengen.
Unter Beriicksichtigung der kommunalen Rahmenbedinungen gilt es zu konkretisieren,
welche Gegenstande genau die Evaluierung umfassen soll.

Evaluierung des Evaluierung der Evaluierung der Evaluierung der
Planungsprozesses Zielerreichung MaBnahmenumsetzung MaBnahmenwirksamkeit

Abb. C-19.2: Unterschiedliche Evaluierungsarten (Quelle: eigene Darstellung)

Evaluierung des Planungsprozesses

Die Prozessevaluierung analysiert und bewertet Arbeitsablaufe der beteiligten Akteurinnen
und Akteure in den verschiedenen Phasen des Hitzeaktionsplanungsprozesses (vgl. C-01).
Beispielsweise kann untersucht werden, ob die geplanten Aktivitdten und Strategien
zielfihrend formuliert wurden, ob die Organisationsstrukturen effektiv funktionieren oder ob
die bereitgestellten Ressourcen realistisch kalkuliert sind. Auch die Fragen, inwiefern
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beteiligte Akteurinnen und Akteure ihre Aufgaben wahrgenommen haben oder inwieweit
geplante Aktivitaten mit den Ubergeordneten Planungszielen abgestimmt sind, kénnen
betrachtet werden [6, 7].

Evaluierung des Planungsprozesses

Zeitpunkt Chancen und Hemmnisse

» Ex-post-Evaluierung, z. B. vor jeder + Fruhzeitige Identifizierung von
Fortschreibung oder grof3eren Schwachstellen
Anpassung des Hitzeaktionsplans [8] + Steigerung der Effizienz von
oder als ,after action review*“ nach Arbeitsablaufen und
dem Sommer Ressourcennutzung

+ Verbesserung der Kommunikation
und Kooperation
— Subjektivitat qualitativer Daten

Mogliche Methodik Weiterfihrende Informationen
» (leitfadengestiitzte) Interviews » Reflektionsfragen [1]

» Gruppendiskussionen > Beispielfragen fur eine jahrliche
» Ggf. Durchfihrung durch Externe Evaluierung [9]

Evaluierung der Zielerreichung

Die Evaluierung der Zielerreichung bewertet, inwiefern die im Rahmen der
Hitzeaktionsplanung formulierten Ziele erreicht wurden (vgl.C-11). Die Wahl der
Evaluierungsmethoden sowie der Evaluierungszeitrahmen hangen stark von der Art der Ziele
ab. Input-/Output-Ziele eignen sich fir operative Tatigkeiten, etwa fur konkrete Mal3hahmen.
Sie werden in der Regel kurz- bis mittelfristig evaluiert und haufig mithilfe eines Soll-Ist-
Vergleichs anhand bestimmter Kennwerte bzw. MessgréRen, wie z. B. Investitionssummen,
Uberprift (siehe Evaluierung der MaBnahmenumsetzung). Outcome-/Impact-Ziele hingegen
sind eher fur strategische Prozesse relevant, etwa fur die Leitziele der gesamten
Hitzeaktionsplanung. Sie sind langerfristig ausgerichtet und missen in der Regel mit
komplexeren Methoden evaluiert werden.

Fur eine umfassende Evaluierung der verschiedenen Ziele einer Hitzeaktionsplanung ist ein
ausgewogenes Evaluierungssystem zu entwickeln, das sowohl operativ als auch strategisch
ausgerichtet ist.
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Evaluierung der Zielerreichung

Zeitpunkt

» Input-/Output-Ziele z. B. ex-post-
evaluieren in Abhangigkeit
bestimmter Fristen

» Outcome-/Impact-Ziele z. B. ex-post-
evaluieren vor jeder Fortschreibung
des Hitzeaktionsplans [8]

Mogliche Methodik

» Input-/Output-Ziele: Erhebung der
Kennwerte bzw. Messgrof3en

» Outcome-/Impact-Ziele:
Trendanalyse

Evaluierung der MalBhahmenumsetzung

Chancen und Hemmnisse

+ Input-/Output-Ziele: Direkte
Messbarkeit

+ Outcome-/Impact-Ziele: Langfristiger
Fokus

— Outcome-/Impact-Ziele: Lange
Evaluierungszeitraume

— Outcome-/Impact-Ziele: Komplexitat

Weiterfihrende Informationen

» Reflektionsfragen [1]

Die Evaluierung der MaRnahmenumsetzung stellt einen Soll-Ist-Vergleich der urspringlich
geplanten und tatsachlich umgesetzten MaRnahmen dar [10].

Hierfur sollten im Idealfall bereits in der Entwicklungsphase einer MalRnahme Input- und
Output-Ziele definiert werden (vgl. C-11), die mit geeigneten Indikatoren im Rahmen des
Monitorings erhoben werden und eine spatere Bewertung der MalRhahmenumsetzung

ermdglichen.

Evaluierung der MaBnahmenumsetzung

Zeitpunkt

> Ex-ante-Evaluierung vor der
Umsetzung einer MaRnhahme

» Ex-post-Evaluierung nach dem
Sommer als Grundlage fur den
nachsten Sommer [10] oder
Evaluierung von Akut-MaRnahmen
nach Hitzeereignissen [10]

Chancen und Hemmnisse

+ Klare Bewertung der Zielerreichung
+ Forderung der Effizienz
— Fehlende Sollzieldefinition
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Mogliche Methodik [1, 11]

> Bedarfsanalyse

» Qualitative oder quantitative
Befragung

» Experteninterviews

» Workshops

Evaluierung der MalBnhahmenwirksamkeit

Weiterfuhrende Informationen

» Befragungsdesign: Umfrage zum
Stand der Umsetzung [11]

» Reflektionsfragen [1]

» Checkliste zur Evaluierung von
Maflnahmen [12]

» Dokumentation von MaRnahmen [13]

Die Evaluierung der MaRnahmenwirksamkeit untersucht, ob die beabsichtigte Wirkung
tatsachlich erzielt wurde. Diese Art der Evaluierung erfordert eine Erhebung, welche den
Vorher-Zustand als Ausgangspunkt festhalt. Dies bedeutet, dass die Evaluierung bereits in
der MalRnahmenentwicklung und vor der Umsetzung mitgedacht und begonnen werden
muss. Ebenso essentiell ist die Erhebung des Nachher-Zustands. Durch Abgleich des
Nachher-Zustands mit dem Vorher-Zustand kann gegebenenfalls auf die Wirkung der
Malinahmen geschlossen werden. Hierbei ist allerdings genauestens auf die Kausalitat der
eingetretenen Wirkung zu achten. Andere Einflussfaktoren, also solche, die sich nicht aus
der zu evaluierenden MalRnahme ergeben, dirfen das Evaluierungsergebnis nicht verzerren
und nicht zu einem Fehlschluss bezuglich der Wirkungsursachen fiihren.

Zeitpunkt

» Ex-post-Evaluierung, z. B. nach dem
Sommer oder vor jeder
Fortschreibung des Hitzeaktionsplans

Mogliche Methodik

» Kennzahlen aus dem Monitoring

» Entwicklung von Wirkmodellen die
zeigen, welche Wirkung durch welche
Maflnahme erzielt wird [10]
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Evaluierung der MaRnahmenwirksamkeit

Chancen und Hemmnisse

— Zeitliche Verzégerung der
Wirksamkeit

— Kausalzusammenhang zwischen
Malnahme und Wirkung schwer
nachweisbar

Weiterfuhrende Informationen

» Leitfaden zur Unterstutzung bei der
Evaluierung von MalRhahmen zur
Steigerung der Klimaresilienz [2]
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Ergebnisse dokumentieren und kommunizieren

Im Rahmen einer Evaluierung konnen beispielsweise die Grundannahmen einer
Hitzeaktionsplanung, die Ziele, die Prioritdtensetzungen, die MaRnahmen oder die
Zeitplanung Uberpriift und anschlieRend angepasst werden [14]. Dies sichert nicht nur die
Qualitat, sondern starkt auch die Anpassungsfahigkeit der kommunalen Hitzeaktionsplanung.

Die Dokumentation der Evaluierungsergebnisse kann zum Beispiel in Form von Berichten
erfolgen. Darin kénnen bisherige Erfolge, identifizierte Herausforderungen und nachste
Schritte beschrieben werden. Neben schriftlichen Berichten kdnnen auch visuelle
Darstellungen wie Infografiken, Dashboards oder interaktive Formate zur Veranschaulichung
der Ergebnisse eingesetzt werden.

Eine transparente und zielgruppengerechte Kommunikation der Ergebnisse ist essentiell, um
Akzeptanz, Verstandnis und Engagement zu fordern. Dies ermdglicht einen konstruktiven
Austausch innerhalb der Verwaltung, mit weiteren Behdrden und Organisation sowie der
Offentlichkeit [5].
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